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HYRJE

Perceptimet e studentéve pérbéjné njé nga burimet mé té€ réndésishme té informacionit pér
vlerésimin e cilésisé s€ institucioneve t€ arsimit t€ lart€. Pérvoja e tyre e drejtpérdrejté€ me procesin
mésimor, shérbimet administrative, infrastrukturén, jetén studentore dhe mundésité e zhvillimit
profesional ofron njé pasqyré té vlefshme mbi ményrén se si funksionon institucioni né praktiké

dhe mbi ndikimin g€ ai ka né formimin akademik dhe personal t& studentéve.

Né kété kuadér, Universiteti Metropolitan Tirana (UMT) zhvillon n€ ményré periodike vlerésimin
institucional nga studentét, me g€llim identifikimin e perceptimeve, pritshmérive dhe pérvojave té
tyre gjaté studimeve. Ky proces pérbén njé mekanizém t€ réndésishém té sigurimit t&€ brendshém
té cilésisé, duke krijuar mundési pér reflektim institucional, monitorim té vazhdueshém dhe

mbéshtetje t&€ vendimmarrjes s€ bazuar né t€ dhéna.

Raporti paraget rezultatet e anketimit t€ studentéve pér vitin akademik 2025-2026 dhe pérfshin
vlerésimin ¢ shtaté fushave kryesore t€ pérvojés studentore: shérbimet informative dhe
administrimin e procesit t€ regjistrimit, infrastrukturén teknologjike dhe mjediset fizike, cilésiné
akademike dhe mésimdhénien, pérgatitjen profesionale dhe avantazhet konkurruese, jetén sociale
dhe mjedisin studentor, pjesémarrjen studentore dhe pérfaqésimin, si dhe ndjenjén e pérkatésisé

dhe implikimet pér t€ ardhmen.

Analiza e rezultateve synon té evidentojé prirjet kryesore t€ perceptimit studentor, pikat e forta t&
institucionit dhe fushat ku studentét shprehin pritshméri pér zhvillim t€ métejshém. Né kété
ményré, raporti shérben jo vetém si nj€ instrument vlerésimi, por edhe si njé¢ dokument referues
pér planifikimin e iniciativave qé synojné pérmirésimin e vazhdueshém té pérvojés studentore dhe

forcimin e cilésisé institucionale.

METODOLOGJIA

Ky vlerésim institucional €shté realizuar n€ kuadér t€ proceseve té sigurimit t€ brendshém té
cilésis€é né Universitetin Metropolitan Tirana (UMT) dhe bazohet né njé nga instrumentet
standarde t€ vlerésimit t€ pérgatitura dhe administruara nga Njésia e Sigurimit t€ Brendshém té
Cilésisé (NJSBC). Qéllimi 1 kétij procesi &shté mbledhja sistematike e perceptimeve té studentéve
mbi pérvojén e tyre universitare, me synim monitorimin e cilésis€¢ s€ shérbimeve, identifikimin e

pikave té forta dhe mbéshtetjen e proceseve té pérmirésimit t&€ vazhdueshém institucional.
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Pyetésori éshté strukturuar né shtaté fusha kryesore vlerésimi:
e Shérbimet informative dhe administrimi i procesit t€ regjistrimit;
o Infrastruktura teknologjike dhe mjediset fizike;
o (ilésia akademike dhe mésimdhénia;
o Pérgatitja profesionale dhe avantazhet konkurruese;
e Jeta sociale dhe mjedisi studentor;
e Pjes€marrja studentore dhe pérfagésimi,

e Ndjenja e pérkatésisé dhe implikimet pér t€ ardhmen.

Procesi 1 mbledhjes s€ t€ dhénave u zhvillua nga 19 deri mé 29 maj 2026 pérmes platformés
elektronike Edu4School. Plotésimi 1 pyetésorit u realizua né ményré anonime, duke garantuar
konfidencialitetin e ploté té€ pérgjigjeve dhe duke krijuar kushte qé€ studentét t€ shprehnin lirshém

perceptimet dhe vlerésimet e tyre.

N¢é anketim morén pjesé€ gjithsej 1037 studenté, t& pérfagésuar nga té gjitha programet e studimit
té ofruara nga UMT né nivelet profesionale, bachelor, master dhe doktoraté. Pérmasat e kampionit
dhe pérfshirja e studentéve nga t€ gjitha njésité akademike sigurojné njé bazé t€ gjeré dhe té

besueshme pér analizimin e perceptimeve té€ komunitetit studentor.

Pér secilin pohim éshté pérdorur shkalla Likert me pesé€ nivele vlerésimi, ku:
e 1 =Nuk jam aspak dakord;
e 2 =Nuk jam dakord;
e 3= Asdakord, as kundér;
e 4 =Jam dakord;
e 5 =Jam plotésisht dakord.

Pér géllime analitike, vlerésimet 4 dhe 5 jané grupuar si vlerésime pozitive, pasi tregojné nivele té
ndryshme dakordésie dhe kénagésie me pohimin. Vlerésimet / dhe 2 jané trajtuar si vlerésime

negative, ndérsa vlerésimi 3 &shté konsideruar si qéndrim neutral.

Pérpunimi dhe analiza e t€ dhénave jané realizuar nga Njésia e Sigurimit té Brendshém té Cilésisé
(NJSBC), duke pérdorur statistika pérshkruese pér interpretimin e rezultateve. Né tabelat e

paraqitura né€ raport pérdoren treguesit statistikoré t&€ méposhtém:
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e Frequency — numri i studentéve q¢ kané€ zgjedhur nj€ alternativé té caktuar pérgjigjeje;

o Percent — pérqindja q¢€ kjo kategori pérfaqéson ndaj numrit total t&€ pérgjigjeve;

e Valid Percent — pérqindja e llogaritur vetém mbi pérgjigjet e vlefshme;

e Cumulative Percent — pérqindja e akumuluar progresivisht nga njé kategori pérgjigjeje te

tjetra.

Rezultatet jané analizuar né nivel treguesi, fushe vlerésimi dhe né€ nivel té pérgjithshém
institucional, duke mundésuar identifikimin e prirjeve kryesore t€ perceptimit studentor dhe
krijimin e njé panorame té plot€ mbi pérvojén e studentéve n€¢ UMT. N¢é két€ ményré, raporti
shérben si nj€ instrument i rénd€sishém pér monitorimin e cilésis€ dhe pér mbéshtetjen e proceseve

té vendimmarrjes dhe zhvillimit institucional.

PERBERJA E NJSBC PER VITIN AKADEMIK 2025-2026
Njésia e Sigurimit t€ Brendshém té Cilésisé pérbéhet nga 6 (gjashté) anétaré, nga t& cilét 3 (tre)
jané pérfaqésues t€ personelit akademik t€ njésive kryesore, njé pér ¢do fakultet, 1 (nj€)
pérfagésues nga administrata, 1 (nj€) ekspert i jasht€ém dhe 1 (nj€) pérfaqésues 1 Késhillit

Studentor. Kryetari dhe anétarét e nj€sis€ jané miratuar nga Senati Akademik me propozim té

Rektorit.
No Emri Mbiemri Funksioni Pérfaqésimi
1 Dr.Marsida Gorea Kryetare Fakulteti i Inxhinieris€ dhe Arkitekturés
2 Dr.Almarin Frakulli Anétar Fakulteti i Ekonomisé
3 MSc. Virtyt Lesha Anétar Fakulteti i Shkencave Kompjuterike dhe IT
4 MSc Albina Joga Anétare Adiministrata
5 Prof.Asoc.Dr. Ramadan Cipuri | Anétar Ekspert i jashtém
6 Anja Balliu Anétare Pérfagésuese e studentéve
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1. KARAKTERISTIKAT E PJESEMARRESVE NE ANKETIM

Shpérndarja e studentéve pjesémarrés sipas gjinisé

N¢é anketimin institucional morén pjesé gjithsej 1037 studenté. Shpérndarja sipas gjinisé tregon se
61.1% e pjesémarrésve jané meshkuj (634 studenté), ndérsa 38.9% jané femra (403 studente). Kjo
shpérndarje pasqyron né njé masé té konsiderueshme strukturén e programeve té studimit té
ofruara nga UMT, ku njé pjes€ e madhe e studentéve jané t& regjistruar né programe té fushave
inxhinierike, teknologjike dhe t€ inteligjencés artificiale, té cilat tradicionalisht karakterizohen nga
njé pérfagésim mé i lart€ i studentéve meshkuj. Pjesémarrja e t€ dy gjinive siguron njé bazé té
gjeré perceptimesh dhe kontribuon né rritjen e besueshméris€ s€ rezultateve té raportit.

Tabela 1 Shpérndarja e studentéve pjesémarrés sipas gjinisé

Gjinia
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Femér 403 38.9 38.9 38.9
Valid Mashkull 634 61.1 61.1 100.0
Total 1037 100.0 100.0

Shpérndarja e studentéve pjesémarrés sipas programeve té studimit

Té dhénat tregojné se né anketim jané pérfshiré studenté nga té gjitha ciklet dhe programet e
studimit g€ ofron Universiteti Metropolitan Tirana, duke siguruar njé pérfaqésim té gjeré té
komunitetit studentor. Numrin mé té lart€ t€ pjes€émarrésve e kané studentét e Bachelorit né
Inxhinieri Software (10.8%), t€ ndjekur nga Bachelori né Inxhinieri Kompjuterike (10.1%),
Bachelori né Inxhinieri Ndértimi (9.1%), Masteri i Shkencave né Inxhinieri Ndértimi (8.7%)
dhe Bachelori né Informatiké Ekonomike né gjuhén shqipe (8.6%). Njé pérfagé€sim té
konsiderueshém kané gjithashtu programet e Inxhinierisé Elektrike (7.2%) dhe Programi i
Integruar i Nivelit té Dyté né Arkitekturé (6.6%).

Struktura e pjesémarrésve reflekton profilin akademik té institucionit, ku programet e fushave té
inxhinierisé€, teknologjis€ sé informacionit dhe inteligjencé€s artificiale z&né€ peshén kryesore té
komunitetit studentor. N€ t&€ njéjtén kohé&, né anketim jané pérfshiré edhe studenté nga programet
e biznesit, financés, marketingut, turizmit, dizajnit, si dhe nga programet e studimeve master dhe

doktorat€, duke mundésuar qé€ rezultatet e raportit t€ pasqyrojné€ perceptimet e studentéve nga té
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gjitha njésité akademike t€ universitetit.

Pérfshirja e studentéve nga programe t€ ndryshme studimi dhe nga nivele t€ ndryshme akademike
rrit pérfagésueshmériné e té dhénave dhe krijon njé bazg€ t€ géndrueshme pér interpretimin e
rezultateve né€ nivel institucional. N&é két€ ményré, gjetjet e raportit nuk pasqyrojné perceptimin e
njé grupi t€ caktuar studentésh, por ofrojn€ njé panoramé té gjeré t& pérvojés studentore né

Universitetin Metropolitan Tirana.

Tabela 2 Shpérndarja e studentéve pjesémarrés sipas programeve té studimit

Programi i studimit (plotéso):

Frequency Percent Valid Percent Cl'JDmuIatlve
ercent

Bachelor né “Informatike

Ekonomike” (anglisht) 50 4.8 4.8 4.8

Bachelor né “Informatiké

Ekonomike” (shqip) 89 8.6 8.6 13.4

Bag:.hclalorr.ne Inteligjencé 25 24 24 15.8

Artificiale”;

Bachelor né “Inxhinieri 105 10.1 10.1 25.9

Kompjuterike”;

Bac_:_hglor“ne Inxhinieri 94 9.1 9.1 35.0

Ndértimi”;

Bachelor né “Inxhinieri 112 10.8 10.8 45.8

Software” (anglisht);
Bachelor né Administrim
Biznesi me profile:

“Menaxhim”,”Marketing”,”Sip 48 46 4.6 504
érmarrje dhe Inovacion”;
Bachelor né Financé me dy
profile: “Kontabilitet”, 27 2.6 2.6 53.0
“"FinTech”;

Valid Bachelor né Inxhinieri
Elektrike me profile: “Sistemet
e fuqisé”,
“Elektroniké”,”Komunikime 75 7.2 7.2 60.3
dixhitale”, “Kontroll
inxhinierik”, “Makineri

elektrike”;

Doktoraté né “Inteligjenca

Artificiale dhe Sistemet 4 4 4 60.7

Inteligjente”

Master i Shkencave "REM" 6 .6 .6 61.2

Master | Shkencave ne 34 33 3.3 64.5
Artificial Intelligence

Master i Shkencave né

“Business Analytics & Atrtificial 25 24 2.4 66.9
Intelligence”

Master i Shkencave né 10 10 10 67.9

“"Ekonomik — MBA”;

Master i Shkencave né
“Inxhinieri Financiare dhe 19 1.8 1.8 69.7
Menaxhim Risku”
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Master i Shkencave né

“Inxhinieri Informatike”; 23 2.2 22 71.9

Master i Shkencave né

“Inxhinieri Software”; 7 7 7 726

Master i Shkencave né

“Menaxhim né Inxhinieri”; 7 7 7 73.3

Master i Shkencave né
Inxhinieri Ndértimi me profile:
“Inxhinieri Strukturash”, 90 8.7 8.7 82.0
“Inxhinieri Infrastrukturé
Transporti”;

Master né Inxhinieri Elektrike
me dy profile: "Energjetiké”, 35 3.4 3.4 85.3
”Automatizim Industrie”

Master Profesional né

“Marketing Dixhital”; 2 2 2 85.5

Program i Integruar i Nivelit té

Dyté né Arkitekturé 68 6.6 6.6 92.1

Program Profesional né
“Dizajn dhe Zhvillim 26 2.5 2.5 94.6
Software”;

Program Profesional né

®Grafik Dizajn” 24 2.3 2.3 96.9

Program profesional né
“Menaxhim né Turizém, 32 3.1 3.1 100.0
Hoteleri dhe Evente”;

Total 1037 100.0 100.0
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2. SHERBIMET INFORMATIVE DHE ADMINISTRIMI I PROCESIT
TE REGJISTRIMIT

Kénagqésia me procesin e regjistrimit

Pérvoja e regjistrimit vlerésohet pozitivisht nga shumica e studentéve té anketuar. Konkretisht,
72.1% e tyre kané dhéné vlerésime pozitive (4 dhe 5), duke treguar se procesi perceptohet si i
organizuar dhe funksional. Njé grup prej 16.3% mban njé qéndrim neutral, ndérsa vetém 11.6%
kané shprehur vlerésime negative (1 dhe 2). Veganérisht domethénés éshté fakti se mé shumé se

gjysma e studentéve (54.2%) jané shprehur plotésisht dakord me kété pohim.

Tabela 3 Kénagésia me procesin e regjistrimit né programin e studimit

Jam i kénaqur me pérvojén time té regjistrimit né programin e studimit gé studioj
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent

1 64 6.2 6.2 6.2
2 56 5.4 5.4 11.6

Valid 3 169 16.3 16.3 27.9
4 186 17.9 17.9 45.8
5 562 54.2 54.2 100.0
Total 1037 100.0 100.0

Kéto rezultate sugjerojné nj€ nivel té lart€ kénagésie me ményrén se si institucioni menaxhon

procesin e regjistrimit t€ studentéve.

Regjistrimi i léndéve semestrale

Pérceptimi 1 studentéve ndaj procesit t€ regjistrimit t& léndéve semestrale rezulton kryesisht
pozitiv. N¢ total, 76.2% e t€ anketuarve kané dhéné vlerésime pozitive (4 dhe 5), duke treguar se
shumica e studentéve e konsiderojné kété proces té€ qart€ dhe pa komplikime t€ panevojshme. Njé
qéndrim neutral €éshté shprehur nga 12.3% e studentéve, ndérsa 11.5% kané dhéné vlerésime
negative (1 dhe 2). Gjithashtu, mé€ shumé se gjysma e t& anketuarve (57.4%) jané€ shprehur

plotésisht dakord me kété pohim, cka pérfagéson nivelin mé t€ larté t€ vlerésimit individual.

10
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Tabela 4 Vlerésimi i1 procesit té regjistrimit té léndéve semestrale

HJ METROPOLITAN

Regjistrimi i léendéve semestrale kryhet né ményré té qarté dhe pa komplikime
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
1 62 6.0 6.0 6.0
2 57 55 55 115
. 3 128 12.3 12.3 23.8
Valid 4 195 18.8 18.8 426
5 595 57.4 57.4 100.0
Total 1037 100.0 100.0

Kjo tablo vlerésimesh reflekton njé pérvoj€ pérgjithésisht t&€ kénagshme té studentéve né njé nga

proceset mé t€ réndésishme administrative t€ vitit akademik.

Efikasiteti i shérbimeve dokumentare

Shérbimi pér 1éshimin e dokumenteve studentore vlerésohet pozitivisht nga njé pjesé e
konsiderueshme e studentéve. N¢ total, 72.2% e té anketuarve kan€ dhéné vlerésime pozitive (4
dhe 5), duke treguar se procedurat pér pajisjen me dokumente si vértetimet dhe transkriptet
perceptohen si té shpejta dhe efikase. Njé qéndrim neutral €shté shprehur nga 15.6% e studentéve,
ndérsa 12.2% kané vlerésuar negativisht kété aspekt. Vecanérisht 1 rénd€sishém éshté fakti se
55.1% e studentéve jané shprehur plotésisht dakord me pohimin, duke e béré kété alternativén mé
té zgjedhur.

Tabela 5 Vlerésimi i shpejtésisé dhe efikasitetit té shérbimit pér léshimin e
dokumenteve studentore

Shérbimi pér Iéshimin e dokumenteve té studentit, si vértetimet dhe transkriptet,
éshté i shpejté dhe efikas
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent

1 76 7.3 7.3 7.3
2 51 4.9 4.9 12.2

Valid 3 162 15.6 15.6 27.9
4 177 17.1 17.1 44.9
5 571 55.1 55.1 100.0
Total 1037 100.0 100.0

N¢ térési, rezultatet pasqyrojné njé nivel t€ miré kénagésie me funksionimin e kétij shérbimi

administrativ dhe aftésin€ e tij pér t’iu pérgjigjur nevojave té studentéve né€ kohé té arsyeshme.

11
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Informacioni né faqen e internetit té institucionit

Nj€ nga vlerésimet mé pozitive né két€ seksion lidhet me informacionin g€ institucioni ofron
pérmes fages sé€ tij zyrtare t€ internetit. N€ total, 75.0% e studentéve kané shprehur vlerésime
pozitive (4 dhe 5), duke treguar se fagja konsiderohet njé burim 1 réndésishém dhe i besueshém
informacioni pér ¢éshtjet akademike dhe aktivitetet studentore. Ndérkohé, 13.9% e t€ anketuarve
kané mbajtur njé qéndrim neutral, ndérsa 11.1% kané shprehur vleré€sime negative. Vecganérisht
domethénés éshté fakti se 59.0% e studentéve jané shprehur plotésisht dakord me kété pohim, duke

pérbéré pérqgindjen mé té€ larté t€ vlerésimit maksimal né€ kété seksion.

Tabela 6 Vlerésimi 1 mjaftueshmérisé sé informacionit né faqgen e internetit té UMT-sé

Faqja e internetit e institucionit ofron informacion té mjaftueshém mbi orarin
mésimor, regjistrimet dhe aktivitetet akademike e sociale

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
1 53 5.1 5.1 5.1
2 62 6.0 6.0 11.1
Valid 3 144 13.9 13.9 25.0
4 166 16.0 16.0 41.0
5 612 59.0 59.0 100.0
Total 1037 100.0 100.0

Kéto rezultate tregojné se fagja e internetit luan njé rol t€ réndésishém né€ informimin dhe

orientimin e studentéve gjaté jetés s€ tyre akademike.

Pérmbledhje mbi shérbimet informative dhe administrimin e procesit té

regjistrimit
Rezultatet e kétij seksioni tregojné nj€ vlerésim pérgjithésisht pozitiv t€ studentéve pér shérbimet
informative dhe proceset administrative t& lidhura me regjistrimin. N¢ t& katér treguesit e analizuar,
vlerésimet pozitive (4 dhe 5) variojné nga 72.1% deri né 76.2%, duke déshmuar se shumica e
studentéve i perceptojné kéto shérbime si funksionale, t€ organizuara dhe té pérshtatshme pér
nevojat e tyre akademike. Vecanérisht mir€ vlerésohen procesi i regjistrimit t€ Iéndéve semestrale
dhe informacioni i ofruar pérmes faqes sé€ internetit té institucionit, t& cilat kané marré nivelin mé

té larté t& dakordésisé pozitive né kété fushé.

Njé€ tjetér tregues 1 réndésishém &Eshté fakti se n€ t&€ gjitha pohimet, mé shumé se gjysma e
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studentéve kané€ zgjedhur alternativén “plotésisht dakord”, duke reflektuar njé nivel t€ lart€ besimi
ndaj ményrés s€ organizimit dhe ofrimit t€ kétyre shérbimeve. Né t€ njéjt€n kohé, pérqindja e
vleré€simeve negative mbetet relativisht e ulét, ndérsa njé pjesé e studentéve kan€¢ mbajtur géndrim

neutral, ¢cka sugjeron se ekziston ende hapésiré pér rritjen e métejshme t€ pérvojés s€ tyre pozitive.

NE¢ térési, rezultatet tregojné se shérbimet informative dhe administrative pérb&jné nj€ nga aspektet
e konsoliduara t€ funksionimit institucional. Megjithat€, ruajtja e kétij niveli kénaqgésie dhe
pérmirésimi i vazhdueshém i1 komunikimit, aksesit n€ informacion dhe efikasitetit t€¢ shérbimeve

administrative do t€ kontribuonin né€ forcimin e métejshém té pérvojés studentore.
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3. INFRASTRUKTURA TEKNOLOGJIKE DHE MJEDISET FIZIKE

Higjiena dhe pastértia e ambienteve

Vlerésimet e studentéve lidhur me higjienén dhe pastértiné e ambienteve t€ pérbashkéta paraqgiten
kryesisht pozitive. N¢ total, 72.5% e t&€ anketuarve kan€ dhéné vlerésime pozitive (4 dhe 5), duke
reflektuar njé perceptim té favorshém pér kushtet e ofruara né klasa, korridore dhe ambiente
sanitare. Ndérkohé, 14.8% e studentéve kané mbajtur njé qéndrim neutral, ndérsa 12.7% kané
shprehur vlerésime negative. Pesha dominuese e pérgjigjeve pérgendrohet te alternativa

maksimale e vlerésimit, e cila &shté zgjedhur nga 54.1% e studentéve.

Tabela 7 Vlerésimi i higjienés dhe pastértisé sé ambienteve té pérbashkéta té
institucionit

Higjiena dhe pastértia e ambienteve té pérbashkéta té institucionit (tualete, korridore
dhe klasa) éshté e kénagshme

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
1 72 6.9 6.9 6.9
2 60 5.8 5.8 12.7
Valid 3 153 14.8 14.8 275
4 191 18.4 18.4 45.9
5 561 54.1 54.1 100.0
Total 1037 100.0 100.0

Kjo shpérndarje e pérgjigjeve sugjeron se standardet e mirémbajtjes dhe pastértisé perceptohen si

nj€ element i réndésishém qé mbéshtet njé mjedis studimi té pérshtatshém dhe funksional.

Hapésira dhe funksionaliteti i klasave dhe laboratoréve

Sa 1 pérket klasave dhe mjediseve laboratorike, shumica e studentéve kané shprehur vlerésime
pozitive pér kushtet e ofruara. Né total, 70.6% e t€ anketuarve kané vlerésuar pozitivisht (4 dhe 5)
hapésirat dhe ambientet e dedikuara pér zhvillimin e mésimit, duke treguar se ato perceptohen si
pérgjithésisht té pérshtatshme pér procesin akademik. Njé qéndrim neutral éshté evidentuar te
15.1% e studentéve, ndérsa 14.3% kané shprehur vlerésime negative. Alternativa mé e zgjedhur
mbetet vlerésimi maksimal, 1 pérzgjedhur nga 49.6% e t€ anketuarve, c¢ka tregon se njé€ pjes€ e

konsiderueshme e studentéve jané shumé té kénaqur me kété aspekt t€ infrastrukturés universitare.

Tabela 8 Vlerésimi 1 pérshtatshmérisé sé klasave dhe mjediseve laboratorike pér
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procesin mésimor

pérshtatshém pér mésim efektiv

Klasat dhe mjediset laboratorike ofrojné hapésiré té mjaftueshme dhe njé ambient té

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
1 74 71 7.1 7.1
2 74 71 7.1 14.3
Valid 3 157 15.1 15.1 294
4 218 21.0 21.0 50.4
5 514 49.6 49.6 100.0
Total 1037 100.0 100.0

Perceptimi dominues i studentéve €shté se mjediset e mésimdhénies krijojné€ kushte té favorshme

pér zhvillimin efektiv t€ aktiviteteve akademike dhe praktike.

Infrastruktura teknologjike

Njé aspekt tjetér i rénd€sishém 1 pérvojés studentore lidhet me infrastrukturén teknologjike t&
institucionit. Sipas té dhénave, 68.8% e studentéve kané dhéné vlerésime pozitive (4 dhe 5) pér
internetin, pajisjet kompjuterike dhe burimet e tjera teknologjike t€ véna né dispozicion. Ndérkohé,
17.4% e té€ anketuarve kan€ mbajtur njé qéndrim neutral, ndérsa 13.8% kané shprehur vlerésime
negative. Gjysma e studentéve (50.0%) kané zgjedhur nivelin maksimal t€ vlerésimit, duke treguar

se nj€ pjes€ e konsiderueshme e tyre e konsiderojné infrastrukturén teknologjike t& pérshtatshme

pér nevojat e studimit.

Tabela 9 Vlerésimi i infrastrukturés teknologjike né mbéshtetje té procesit mésimor

Infrastruktura teknologjike e UMT (internet, tabela interaktive, kompjuterét, etj.)
plotéson nevojat e mia si student
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
1 79 7.6 7.6 7.6
2 64 6.2 6.2 13.8
Valid 3 180 17.4 17.4 31.1
4 195 18.8 18.8 50.0
5 519 50.0 50.0 100.0
Total 1037 100.0 100.0
Kjo prirje reflekton njé perceptim pérgjithésisht pozitiv pér mbéshtetjen teknologjike qé

institucioni ofron né funksion té procesit akademik.
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Shérbimet dhe burimet e bibliotekés

Biblioteka pérbén njé nga burimet mbéshtetése t& réndésishme pér procesin e studimit, ndaj edhe
perceptimi i studentéve pér shérbimet e saj paraget interes té veganté. T€ dhénat tregojné se 68.5%
e studentéve kané dhéné vlerésime pozitive (4 dhe 5) pér burimet dhe shérbimet e ofruara, duke
reflektuar nj€ nivel t€ miré kénagésie ndaj mbéshtetjes qé biblioteka ofron pér nevojat akademike.
Nga ana tjetér, 15.8% e t€ anketuarve kan€ mbajtur njé géndrim neutral, ndérsa 15.7% kané
shprehur vlerésime negative. Vlerésimi maksimal &shté pérzgjedhur nga 51.3% e studentéve, duke
treguar se pér njé pjesé t&€ konsiderueshme t€ tyre biblioteka pérfagé€son njé mbéshtetje t€ vlefshme

gjaté studimeve.

Tabela 10 Vlerésimi 1 burimeve dhe shérbimeve té bibliotekés né mbéshtetje té
studimeve

Jam i kénaqur me burimet dhe shérbimet gé ofron biblioteka pér mbéshtetjen e
studimeve té mia
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
1 85 8.2 8.2 8.2
2 78 7.5 7.5 15.7
, 3 164 15.8 15.8 315
Valid 4 178 17.2 17.2 48.7
5 532 51.3 51.3 100.0
Total 1037 100.0 100.0

Kjo prirje evidenton rolin e réndésishém qé luajné burimet dhe shérbimet bibliotekare né

pérmbushjen e kérkesave akademike té studentéve.

Pérmbledhje mbi infrastrukturén teknologjike dhe mjediset fizike
Vlerésimet e studentéve tregojné se infrastruktura fizike dhe teknologjike e institucionit
perceptohet pérgjithésisht n€ ményré pozitive. Nivelet e vlerésimit pozitiv (4 dhe 5) luhaten nga
68.5% deri né€ 72.5%, duke déshmuar se shumica e studentéve jané€ t€ kénaqur me kushtet qé
mbéshtesin procesin mésimor dhe jetén akademike né€ institucion. Rezultatin mé té lart€ e merr
higjiena dhe pastértia e ambienteve t€ pérbashkéta (72.5%), e ndjekur nga pérshtatshméria e
klasave dhe laboratoréve (70.6%), ndé€rsa infrastruktura teknologjike (68.8%) dhe shérbimet e

bibliotekés (68.5%) paraqiten né nivele t€ ngjashme vlerésimi.

Njé element i pérbashkét né té katér treguesit €shté pesha e larté e vlerésimeve maksimale, t€ cilat

né€ ¢do rast jané zgjedhur nga rreth gjysma e studentéve ose mé shumé. Kjo tregon se njé pjesé e
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konsiderueshme e tyre 1 konsiderojné mijediset fizike, pajisjet teknologjike dhe burimet
mbéshtetése si faktoré qé kontribuojné pozitivisht né pérvojén e tyre universitare. Po ashtu,
pérgindjet e studentéve g€ kan€ mbajtur qéndrim neutral sugjerojné se ekziston ende hapésiré pér

forcimin e métejshém t& perceptimit pozitiv né disa aspekte té késaj fushe.

Mesatarisht, kjo fushé ka marré nj€ vlerésim pozitiv prej 70.1%, ¢ka e pozicionon até né nj€ nivel
té kénaqshém vlerésimi nga studentét. Megjithése rezultatet jané pérgjithésisht pozitive, vlerésimet
pér infrastrukturén teknologjike dhe shérbimet e bibliotekés sugjerojné se investimet e
vazhdueshme né pasurimin e burimeve teknologjike dhe zgjerimin e shérbimeve mbéshtetése péer

studentét mund té kontribuojné né rritjen e métejshme té kénaqésisé sé tyre né té ardhmen.
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4.CILESIA AKADEMIKE DHE MESIMDHENIA

Pérputhshméria e programit me interesat akademike

Pérzgjedhja e programit té studimit pérbén njé nga vendimet mé té réndésishme né rrugétimin
akademik té studentéve, ndaj perceptimi i tyre pér kété aspekt paraqget nj€ tregues té réndésishém
té kénaqésisé akademike. Sipas t€ dhénave, 77.3% e studentéve kané dhéné vler€sime pozitive (4
dhe 5), duke treguar se shumica e tyre e shohin programin g€ ndjekin si t& pérshtatur me interesat
dhe synimet e tyre akademike. Vetém 9.0% e té anketuarve kané shprehur vlerésime negative,
ndérsa 13.8% kané mbajtur njé qéndrim neutral. Pér mé tepér, alternativa e vlerésimit maksimal
éshté zgjedhur nga 58.0% e studentéve, pérqindja mé e larté ndér t€ gjitha kategorité e pergjigjeve.

Tabela 11 Vlerésimi 1 pérputhshmérisé sé programit té studimit me interesat dhe
objektivat akademike té studentéve

Programi i studimit qé kam zgjedhur pérputhet me interesat dhe objektivat e mia
akademike
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
1 51 4.9 4.9 4.9
2 42 4.1 4.1 9.0
: 3 143 13.8 13.8 22.8
valid 4 200 19.3 19.3 42.0
5 601 58.0 58.0 100.0
Total 1037 100.0 100.0

Kjo tablo pasqyron njé nivel té larté identifikimi té€ studentéve me programin e studimit qé kané

zgjedhur dhe me drejtimin akademik g€ ai ofron.

Raporti pedagog—student

Madhésia e grupeve té studimit dhe mundésia pér t€ pasur kontakt mé té drejtpérdrejté me
pedagogét pérbéjné elementé té€ réndésishém té cilésis€ sé pérvojés akademike. N& kété drejtim,
vler€simet e studentéve jané dukshém pozitive. 78.7% e t€ anketuarve kané dhéné vlerésime
pozitive (4 dhe 5), duke treguar se shumica e tyre e konsiderojné t€ pérshtatshém raportin midis
numrit t€ pedagogéve dhe studentéve. Vetém 8.5% kané shprehur vlerésime negative, ndérsa
12.8% kané mbajtur nj€ géndrim neutral. Nj€ tregues domethénés éshté fakti se 59.4% e studentéve

kané zgjedhur vlerésimin maksimal, pérqindja mé e larté e regjistruar deri tani né kété seksion.
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Tabela 12 Vlerésimi i raportit ndérmjet numrit té pedagogéve dhe numrit té studentéve

Mendoj se ka njé raport té pérshtatshém midis numrit té pedagogéve dhe numrit té
studentéve
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
1 55 5.3 5.3 5.3
2 33 3.2 3.2 8.5
_ 3 133 12.8 12.8 21.3
Valid 4 200 193 193 40.6
5 616 59.4 59.4 100.0
Total 1037 100.0 100.0

Kjo shpérndarje e pérgjigjeve sugjeron se studentét perceptojné nj€ nivel t&€ miré aksesueshmérie

dhe ndérveprimi me stafin akademik gjaté zhvillimit t€ studimeve.

Mbéshtetja akademike nga pedagogét

Marrédhénia ndérmjet studentéve dhe pedagogéve reflektohet edhe né gatishmériné pér té ofruar
mbéshtetje pértej oréve t€ planifikuara t€ mésimit. Né kété aspekt, vlerésimet e studentéve
paraqiten mjaft pozitive. Konkretisht, 76.2% e t€ anketuarve kané dhéné vlerésime pozitive (4 dhe
5), duke treguar se pedagogét perceptohen si t€ aksesueshém dhe té€ gatshém pér t€ ndihmuar kur
studentét kan€ nevojé pér sqarime apo orientim akademik shtes€. Njé géndrim neutral &shté
shprehur nga 13.5% e studentéve, ndérsa vetém 10.3% kané vlerésuar negativisht kété tregues.
Pjesa mé e madhe e pérgjigjeve €shté pérgendruar te niveli maksimal i vlerésimit, i zgjedhur nga

56.2% e studentéve.

Tabela 13 Vlerésimi 1 gatishmérisé sé pedagogéve pér té ofruar mbéshtetje akademike
jashté orarit mésimor

pyetje ose kam nevojé pér ndihmé akademike

Pedagogét jané té gatshém té japin mbéshtetje shtesé jashté orarit t&¢ mésimit kur kam

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
1 57 5.5 5.5 5.5
2 50 4.8 4.8 10.3
Valid 3 140 13.5 13.5 23.8
4 207 20.0 20.0 43.8
5 583 56.2 56.2 100.0
Total 1037 100.0 100.0

Ky rezultat déshmon se mbéshtetja akademike nga stafi akademik konsiderohet njé nga elementet

e réndésishme g€ kontribuojné né pérvojén pozitive t€ studentéve gjaté studimeve.
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Késhillimi akademik

Késhillimi akademik luan njé rol t€ réndésishém né orientimin dhe ndjekjen e progresit té
studentéve gjaté studimeve. Pér két€ tregues, 73.5% e studentéve kané dhéné vlerésime pozitive
(4 dhe 5), duke treguar se shumica e tyre e konsiderojné procesin e késhillimit si njé¢ mekanizém
mbéshtetés pér zhvillimin e rrugétimit té tyre akademik. Ndérkohé, 14.2% e té anketuarve kané
mbajtur njé géndrim neutral, ndérsa 12.3% kané shprehur vleré€sime negative. Vleré€simi maksimal
éshté zgjedhur nga 54.3% e studentéve, cka tregon se njé pjesé e konsiderueshme e tyre jané shumé

té kénaqur me mbéshtetjen e marré pérmes kétij procesi.

Tabela 14 Vlerésimi 1 mbéshtetjes sé ofruar pérmes procesit té késhillimit akademik

Procesi i késhillimit akademik siguron mbéshtetjen e nevojshme pér pérparimin tim
akademik

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
1 72 6.9 6.9 6.9
2 56 5.4 5.4 12.3
Valid 3 147 14.2 14.2 26.5
4 199 19.2 19.2 45.7
5 563 54.3 54.3 100.0

Total 1037 100.0 100.0

Kjo shpérndarje e pérgjigjeve sugjeron se késhillimi akademik perceptohet si njé instrument 1

dobishém qé ndihmon studentét n€ planifikimin dhe pérparimin e studimeve té tyre.

Komunikimi me administratén dhe pedagogét

Studentét shprehin njé nivel té€ lart€ kénaqésie lidhur me komunikimin qé zhvillojné me
administratén dhe pedagogét. N&€ total, 74.5% e té anketuarve kané dhéné vlerésime pozitive (4
dhe 5), duke e konsideruar két€ komunikim t€ strukturuar dhe t€ shpejté. Njé géndrim neutral éshté
evidentuar te 14.8% e studentéve, ndérsa 10.7% kané shprehur vlerésime negative. Mbi gjysma e
studentéve (53.4%) kané zgjedhur nivelin maksimal t€ vler€simit, duke reflektuar njé€ perceptim té

favorshém pér ményrén se si realizohet komunikimi institucional.

Tabela 15 Vlerésimi i komunikimit me administratén dhe stafin akademik

Komunikimi me administratén dhe pedagogét éshté i strukturuar dhe i shpejté

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
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1 54 52 52 52
2 57 5.5 5.5 10.7
. 3 153 14.8 14.8 25.5
Valid 4 219 211 21.1 46.6
5 554 534 534 100.0
Total 1037 100.0 100.0

Shpérndarja e pérgjigjeve tregon se studentét ndihen pérgjith€sisht t€ informuar dhe t&€ mbéshtetur

né ndérveprimet e tyre me strukturat administrative dhe akademike t€ institucionit.

Aktivitetet jashtékurrikulare

Pérfshirja n€ aktivitete jasht€kurrikulare shihet nga studentét si njé komponent i réndésishém 1
formimit universitar. Sipas rezultateve té anketés, 72.1% e studentéve kané dhéné vlerésime
pozitive (4 dhe 5), duke treguar se aktivitetet e organizuara nga institucioni perceptohen si t&é
dobishme pér zhvillimin e tyre profesional. Njé géndrim neutral éshté shprehur nga 16.4% e té
anketuarve, ndérsa 11.5% kané vlerésuar negativisht kété aspekt. Mbi gjysma e studentéve
(53.2%) kané zgjedhur nivelin maksimal t€ vlerésimit, duke reflektuar njé perceptim té favorshém

pér ndikimin q€ kéto aktivitete kané n€ pasurimin e p€rvojés sé€ tyre universitare.

Tabela 16 Vlerésimi 1 kontributit té aktiviteteve jashtékurrikulare né zhvillimin
profesional té studentéve

Institucioni organizon aktivitete jashté kurrikulare gé mé ndihmojné né zhvillimin tim
profesional

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
1 76 7.3 7.3 7.3
2 43 4.1 4.1 11.5
. 3 170 16.4 16.4 27.9

Val
ald 4 196 18.9 18.9 46.8
5 552 53.2 53.2 100.0
Total 1037 100.0 100.0

Kéto vlerésime tregojné se aktivitetet jashtékurrikulare konsiderohen nga studentét si njé mundési

e vlefshme pér zhvillimin e aftésive dhe pérgatitjen e tyre pér sfidat profesionale.

Mundeésité pér praktika profesionale

Nga analiza e pérgjigjeve vihet re se studentét kané njé perceptim kryesisht pozitiv pér mundésité
e praktikave profesionale t€ ofruara né kuadér té programit t€ studimit. N€ total, 68.7% e té

anketuarve kané dhéné vlerésime pozitive (4 dhe 5), duke vlerésuar kontributin e praktikave né
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krijimin e pérvojés konkrete t€ punés dhe né€ lidhjen e njohurive teorike me realitetin profesional.
Njé géndrim neutral éshté shprehur nga 16.0% e studentéve, ndérsa 15.2% kané dhéné vlerésime
negative. Vlerésimi maksimal €shté pérzgjedhur nga 50.7% e studentéve, duke treguar se pér njé
pjesé t€ konsiderueshme t€ tyre praktikat pérfagésojné€ njé komponent té vlefshém té formimit

universitar.

Tabela 17 Vlerésimi i1 mundésive pér praktika profesionale dhe pérfitimin e pérvojés
reale té punés

Programi ofron mundeési té vlefshme pér praktika profesionale gé mé ndihmojné tée
fitoj pérvojé reale pune
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent

1 100 9.6 9.6 9.6
2 58 5.6 5.6 15.2

Valid 3 166 16.0 16.0 31.2
4 187 18.0 18.0 49.3
5 526 50.7 50.7 100.0
Total 1037 100.0 100.0

Megjithaté, krahas perceptimit pérgjithésisht pozitiv, shpérndarja e pérgjigjeve sugjeron se
ekziston hapésiré pér forcimin e métejshém t€ mundésive praktike dhe zgjerimin e kontakteve té

studentéve me mjediset reale t€ punés.

Pérmbledhje mbi cilésiné akademike dhe mésimdhénien

Rezultatet e késaj fushe paragesin njé€ nga vlerésimet mé té larta né t€ gjith€ pyetésorin, deri né
kété fazé t€ analiz€s, duke reflektuar nj€ perceptim shumé pozitiv t&€ studentéve pér cilésiné e
procesit akademik dhe mbéshtetjen q€ marrin gjaté studimeve. Vlerésimet pozitive (4 dhe 5)
variojn€ nga 68.7% deri né€ 78.7%, ndérsa né€ shumicén e treguesve ato tejkalojné€ nivelin 70%,

duke déshmuar njé€ shkallé té larté kénagésie ndaj aspekteve kryesore t&€ pérvojés akademike.

Treguesit mé t€ vler€suar lidhen me raportin ndérmjet numrit té pedagogéve dhe studentéve
(78.7%), pérputhshmériné e programit té studimit me interesat akademike té studentéve (77.3%)
dhe gatishmériné e pedagogéve pér té ofruar mbéshtetje shtesé jashté orarit mésimor (76.2%).
Kéto rezultate sugjerojné se studentét jo vetém identifikohen me programet q€ ndjekin, por edhe

ndihen t€ mbéshtetur nga stafi akademik gjaté zhvillimit t€ studimeve té tyre.

N¢é t€ njéjtén kohé, komunikimi me administratén dhe pedagogét (74.5%), procesi 1 késhillimit
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akademik (73.5%) dhe aktivitetet jashtékurrikulare (72.1%) paragesin nivele t€ géndrueshme
vlerésimi, duke treguar se institucioni ofron njé mjedis mbéshtetés qé€ shkon pértej procesit formal
té mésimdhénies. Kéta tregues déshmojné réndésiné q€ studentét i atribuojné aksesueshmérisé sé

stafit, orientimit akademik dhe mundésive pér zhvillim profesional.

Vlerésimi mé 1 ulét brenda késaj fushe lidhet me mundésité pér praktika profesionale (68.7%).
Megjithése shumica e studentéve e vlerésojné pozitivisht kété aspekt, rezultati sugjeron se ai
mbetet njé nga elementét me potencialin mé t€ madh pér zhvillim t&€ métejshém. Forcimi i
bashképunimeve me organizata dhe kompani partnere, si dhe zgjerimi i mundésive pér pérfshirje
praktike té studentéve né mjedise reale pune, mund té kontribuojé né rritjen e métejshme té

kénagqésisé né keté drejtim.

Mesatarisht, fusha e cilésisé akademike dhe mésimdhénies ka marré njé€ vierésim pozitiv prej
74.4%, duke u renditur ndér fushat mé t€ vler€suara nga studentét dhe duke reflektuar njé€ nivel té
lart€ besimi ndaj pé€rmbajtjes s€ programeve, mbéshtetjes akademike dhe marrédhénies me stafin

pedagogjik.
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5.PERGATITJA PROFESIONALE DHE AVANTAZHET
KONKURRUESE

Kénagésia me zgjedhjen e institucionit

Perceptimi i studentéve pér zgjedhjen e institucionit ku ndjekin studimet pérbén njé tregues té
réndésishém t& pérvojés s€ tyre universitare. Sipas rezultateve t€ anketés, 70.9% e studentéve kané
dhéné vlerésime pozitive (4 dhe 5), duke shprehur kénaqési pér faktin q€ kané zgjedhur UMT-né
pér studimet e tyre. Njé géndrim neutral éshté evidentuar te 15.9% e t€ anketuarve, ndérsa 13.2%
kané€ shprehur vlerésime negative. Alternativa e vlerésimit maksimal éshté zgjedhur nga 52.0% e
studentéve, duke treguar se pér mé shumé se gjysmén e tyre zgjedhja e institucionit éshté shoqéruar
me njé pérvojé pozitive.

Tabela 18 Vlerésimi 1 kénagésisé sé studentéve me zgjedhjen e UMT-sé si institucion
studimi

Jam i kénaqur qé kam zgjedhur UMT si institucionin tim té studimeve
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
1 78 7.5 7.5 7.5
2 59 5.7 5.7 13.2
Valid 3 165 15.9 15.9 29.1
4 196 18.9 18.9 48.0
5 539 52.0 52.0 100.0
Total 1037 100.0 100.0

Kjo prirje pasqyron njé nivel t& miré€ besimi té studentéve ndaj institucionit dhe ndaj vlerés qé ai u

ofron né zhvillimin e tyre akademik dhe profesional.

Tejkalimi i pritshmérive fillestare

Pritshmérité qé studentét krijojné pérpara fillimit t€ studimeve ndikojné drejtpérdrejt n€ ményrén
se si ata vler€sojné€ pérvojén e tyre universitare. Né kété tregues, 66.5% e té€ anketuarve kané€ dhéné
vlerésime pozitive (4 dhe 5), duke shprehur mendimin se kushtet e ofruara nga UMT kané
pérmbushur ose tejkaluar pritshmérité e tyre fillestare. Ndérkohé, 17.1% kané mbajtur njé géndrim
neutral, ndérsa 16.4% kané shprehur vlerésime negative. Vlerésimi maksimal &shté zgjedhur nga
47.6% e studentéve, duke treguar se njé pjes€ e konsiderueshme e tyre kané pasur njé€ pérvojé mé

pozitive nga sa kishin parashikuar n€ momentin e regjistrimit.
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Tabela 19 Vlerésimi i pérmbushjes sé pritshmérive té studentéve ndaj kushteve té

ofruara nga UMT

Kushtet e ofruara né UMT kané tejkaluar pritshmérité e mia fillestare
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
1 101 9.7 9.7 9.7
2 69 6.7 6.7 16.4
Valid 3 177 171 17.1 33.5
4 196 18.9 18.9 52.4
5 494 47.6 47.6 100.0
Total 1037 100.0 100.0

Shpérndarja e pérgjigjeve tregon se shumica e studentéve e vlerésojné pozitivisht pérvojén e tyre
né institucion, megjithése ky tregues evidenton gjithashtu pritshméri t& ndryshme mes grupeve té
studentéve. Rezultati sugjeron se vazhdimi i investimeve né cilésiné e shérbimeve dhe né pérvojén

studentore mund té kontribuojé né rritjen e métejshme té kétij perceptimi pozitiv.

Pérfitimi nga aftésité né gjuhé té huaja

Njohja e gjuhéve t€ huaja pérbén njé nga kompetencat mé té kérkuara né tregun bashkékohor té
punés, ndaj perceptimi i1 studentéve pér kété aspekt paraqet interes t€ vecanté. N& kété tregues,
69.6% e t€ anketuarve kané dhéné vlerésime pozitive (4 dhe 5), duke vlerésuar se aftésité gjuhésore
té fituara gjaté studimeve pérfaqésojné nj€ avantazh pér zhvillimin e karrierés sé tyre. Ndérkohé,
16.2% kané mbajtur njé géndrim neutral, ndérsa 14.2% kané shprehur vlerésime negative. Mé
shumé se gjysma e studentéve (51.0%) kané zgjedhur alternativén maksimale t€ vlerésimit, duke
reflektuar bindjen se kompetencat gjuhésore té pérfituara né institucion mund t€ rrisin mundésité

e tyre profesionale.

Tabela 20 Vlerésimi i kontributit té aftésive né gjuhé té huaja né zhvillimin

profesional té studentéve

Aftésité né gjuhé té huaja té fituara né kété institucion pérbéjné njé avantazh
profesional pér karrierén time
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent

1 91 8.8 8.8 8.8
2 56 5.4 5.4 14.2

Valid 3 168 16.2 16.2 30.4
4 193 18.6 18.6 49.0
5 529 51.0 51.0 100.0
Total 1037 100.0 100.0
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Kjo shpérndarje e pérgjigjeve sugjeron se formimi né€ gjuhé t€ huaja perceptohet si njé element i
réndésishém 1 profilit konkurrues t€ studentéve né tregun e punés. Megjithaté, rezultati 1é té
kuptohet se zgjerimi i mundésive pér certifikime ndérkombétare, aktivitete né gjuhé té huaja dhe

bashképunime me partneré ndérkombétaré mund ta forcojé edhe mé tej kété perceptim pozitiv.

Pérballueshméria e tarifave té studimit

Céshtja e tarifave té studimit €sht€ ndér aspektet qé zakonisht gjeneron vlerésime mé kritike nga
studentét, pasi lidhet drejtpérdrejt me mundésité financiare individuale dhe familjare. Megjithaté,
rezultatet e kétij treguesi paraqiten pérgjithésisht pozitive. Né total, 65.7% e studentéve kan€ dhéné
vlerésime pozitive (4 dhe 5), duke vlerésuar se tarifat e programit jané t€ arsyeshme dhe té
pérballueshme. Njé€ qéndrim neutral €shté shprehur nga 17.6% e t€ anketuarve, ndérsa 16.8% kané
dhéné vler€sime negative. Alternativa e vlerésimit maksimal &shté zgjedhur nga 47.1% e
studentéve, duke treguar se pothuajse gjysma e tyre e konsiderojné plotésisht t€ pranueshme koston

e studimeve né raport me pérfitimet q€ marrin.

Tabela 21 Vlerésimi 1 arsyeshmérisé dhe pérballueshmérisé sé tarifave financiare té
programit

Tarifat financiare té programit jané té arsyeshme dhe té pérballueshme pér mua
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
1 93 9.0 9.0 9.0
2 81 7.8 7.8 16.8
. 3 182 17.6 17.6 34.3
Valid
& 4 193 18.6 18.6 52.9
5 488 47.1 47.1 100.0
Total 1037 100.0 100.0

Duke pasur parasysh natyrén e ndjeshme té kétij treguesi, niveli i vlerésimit pozitiv mund té
konsiderohet njé sinjal i favorshém pér perceptimin e studentéve ndaj raportit mes kostos sé
studimeve dhe vlerés sé ofruar nga institucioni. Ruajtja e skemave mbéshtetése pér studentét dhe
komunikimi i vazhdueshém mbi mundésité e lehtésimit financiar mund té kontribuojné né forcimin

e métejshém té keétij perceptimi pozitiv.

Pérmbledhje mbi pérgatitjen profesionale dhe avantazhet konkurruese

Vlerésimet e studentéve pér két€ fushé tregojné njé perceptim pérgjithésisht pozitiv lidhur me
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pérfitimet g€ studimet né€ institucion sjellin pér zhvillimin e tyre profesional dhe pozicionimin né
tregun e punés. Nivelet e vlerésimit pozitiv (4 dhe 5) variojné nga 65.7% deri né 70.9%, duke
déshmuar se shumica e studentéve e konsiderojné pérvojén e tyre universitare si njé investim me

vler€ pér t€ ardhmen akademike dhe profesionale.

Rezultati mé 1 lart€ €shté regjistruar te kénagésia pér zgjedhjen e UMT-sé si institucion studimi
(70.9%), ¢ka sugjeron se shumica e studentéve ndihen t€ sigurt pér vendimin e tyre dhe pér rrugén
akademike g€ kané ndjekur. N€ t€ njéjtén linjé paraqiten edhe vlerésimet pér aftésité né gjuhé té
huaja (69.6%), t€ cilat perceptohen si njé element i réndésishém 1 profilit profesional dhe
konkurrues t€ studentéve. Ndérkohé, njé pjes€ e konsiderueshme e studentéve vlerésojné
pozitivisht edhe faktin qé kushtet e ofruara nga institucioni kané pérmbushur ose tejkaluar

pritshmérité e tyre fillestare (66.5%).

Vémendje t€ vecanté meriton edhe treguesi qé lidhet me pérballueshmériné e tarifave té studimit.
Edhe pse ky éshté zakonisht njé nga aspektet mé t&€ ndjeshme né vlerésimet studentore, 65.7% e té
anketuarve kané shprehur vlerésime pozitive. Ky rezultat mund t€ konsiderohet domethénés, pasi
perceptimet pér kostot e studimit priren t€ jené mé kritike krahasuar me shumicén e treguesve té

tjer€ institucionalé.

Mesatarisht, kjo fushé ka marré njé vierésim pozitiv prej 68.2%, duke reflektuar njé nivel t€ miré
kénagésie t€ studentéve pér vlerén q€ studimet n€ UMT 1 shtojné zhvillimit t€ tyre profesional.
Megjithése rezultatet jané pérgjithésisht té favorshme, forcimi i métejshém i elementeve qé lidhen
me ndérkombétarizimin, mundésité e certifikimit profesional dhe mbéshtetjen financiare pér
studentét mund té ndikojé né rritjen e perceptimit pozitiv pér avantazhet konkurruese qé ofron

institucioni.
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6. JETA SOCIALE DHE MJEDISI STUDENTOR

Mijediset sociale né jetén studentore

Pérvoja universitare nuk kufizohet vetém te procesi mésimor, por ndikohet edhe nga mundésité qé
studentét kané pér t& ndértuar marrédhénie sociale dhe pér t’u pérfshiré né jetén e kampusit. N&é
kété drejtim, 70.1% e t€ anketuarve kané dhéné vlerésime pozitive (4 dhe 5), duke vlerésuar se
mjediset sociale t€ ofruara nga institucioni kontribuojné pozitivisht n€ jetén e tyre studentore. Njé
géndrim neutral €shté evidentuar te 16.2% e studentéve, ndérsa 13.7% kané shprehur vlerésime
negative. Vlerésimi maksimal éshté zgjedhur nga 53.3% e t€ anketuarve, duke treguar se pér mé
shumé se gjysmén e tyre kéto mjedise pérbéjné njé element té réndesishém t€ pérvojés universitare.

Tabela 22 Vlerésimi 1 kontributit té mjediseve sociale né pérvojén studentore

Institucioni ofron mjedise sociale gé kontribuojné pozitivisht né jetén time studentore
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
1 75 7.2 7.2 7.2
2 67 6.5 6.5 13.7
. 3 168 16.2 16.2 29.9
Valid 4 174 16.8 16.8 46.7
5 553 53.3 53.3 100.0

Total 1037 100.0 100.0

Kjo tablo sugjeron se studentét e perceptojné institucionin jo vetém si nj€ hapésiré akademike, por

edhe si njé mjedis q¢ mbéshtet ndérveprimin social dhe zhvillimin e jetés studentore.

Aktivitetet sociale dhe kulturore

Pérgjigjet e studentéve evidentojné njé vlerésim té favorshém pér aktivitetet sociale dhe kulturore
té organizuara nga institucioni. N¢ total, 72.8% e té€ anketuarve kané dhéné vlerésime pozitive (4
dhe 5), duke treguar se kéto aktivitete perceptohen si njé faktor qé pasuron pérvojén studentore
dhe krijon mundési shtesé pér pérfshirje dhe zhvillim personal. Njé qéndrim neutral éshté shprehur
nga 16.4% e studentéve, ndérsa vetém 10.8% kané dhéné vlerésime negative. Pesha mé e madhe

e pérgjigjeve &shté pérgendruar te vlerésimi maksimal, i pérzgjedhur nga 54.0% e t€ anketuarve.
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Tabela 23 Vlerésimi i kontributit té aktiviteteve sociale dhe kulturore né pérvojén

studentore
Institucioni zhvillon aktivitete sociale dhe kulturore gé e pasurojné pérvojén time
studentore
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
1 70 6.8 6.8 6.8
2 42 4.1 4.1 10.8
. 3 170 16.4 16.4 27.2
Valid
al 4 195 18.8 18.8 46.0
5 560 54.0 54.0 100.0
Total 1037 100.0 100.0

Kjo prirje tregon se aktivitetet sociale dhe kulturore vlerésohen si njé komponent i réndésishém 1
jetés universitare, duke kontribuar né krijimin e njé pérvoje studentore mé t€ ploté dhe mé té

larmishme.

Diversiteti dhe pérfshirja sociale

Krijimi i njé mjedisi gjithépérfshirés dhe nxitja e ndérveprimit ndérmjet studentéve me prejardhje,
interesa dhe profile té ndryshme pérbén njé dimension té réndésishém té jetés universitare. N& kété
tregues, 73.5% e studentéve kané dhéné vlerésime pozitive (4 dhe 5), duke vlerésuar pérpjekjet e
institucionit pér t€ promovuar diversitetin dhe pérfshirjen sociale gjaté vitit akademik. Nj€ géndrim
neutral €shté shprehur nga 14.9% e té anketuarve, ndérsa 11.6% kané dhéné vlerésime negative.

Alternativa mé e zgjedhur rezulton s€rish vlerésimi maksimal, i pérzgjedhur nga 54.1% e tyre.

Tabela 24 Vlerésimi i aktiviteteve gé promovojné diversitetin dhe pérfshirjen sociale

Pérgjaté vitit akademik, institucioni zhvillon aktivitete gé promovojné diversitetin dhe
pérfshirjen sociale midis studentéve

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
1 65 6.3 6.3 6.3
2 55 5.3 53 11.6
Valid 3 155 14.9 14.9 26.5
4 201 194 19.4 45.9
5 561 54.1 54.1 100.0
Total 1037 100.0 100.0

Kjo shpérndarje e pérgjigjeve 1€ t€ kuptohet se shumica e studentéve e perceptojné institucionin si
njé¢ mjedis qé nxit bashképunimin, respektin reciprok dhe pjesémarrjen e barabarté né jetén

universitare.
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Shérbimet mjekésore

Ndryshe nga treguesit e tjeré t€ késaj fushe, shérbimet mjekésore pérfagésojné njé mbéshtetje
specifike qé studentét e pérdorin né€ shkallé t€ ndryshme gjat€ jet€s universitare. Megjithaté,
vlerésimet e marra jané kryesisht pozitive. Né total, 68.2% e studentéve kané dhéné vlerésime
pozitive (4 dhe 5), duke shprehur kénaqési ndaj shérbimeve mjekésore t€ ofruara nga institucioni.
Njé géndrim neutral éshté evidentuar te 15.9% e t€ anketuarve, ndérsa po aq, 15.9%, kané dhéné
vlerésime negative. Vlerésimi maksimal &shté pérzgjedhur nga 52.4% e studentéve, duke treguar
se pér njé pjesé t&€ konsiderueshme té tyre kéto shérbime perceptohen si t& dobishme dhe té

kénaqshme.

Tabela 25 Vlerésimi 1 kénaqgésisé sé studentéve me shérbimet mjekésore

Jam i kénaqur nga shérbimet mjekésore

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
1 109 10.5 10.5 10.5
2 56 5.4 54 15.9

Valid 3 165 15.9 15.9 31.8

4 164 15.8 15.8 47.6
5 543 52.4 52.4 100.0
Total 1037 100.0 100.0

Kjo shpérndarje e pérgjigjeve sugjeron se mbéshtetja mjekésore vlerésohet pozitivisht nga shumica
e studentéve, ndérsa njé pjes€ e tyre mund t€ mos kené€ pasur kontakt t€ drejtpérdrejté ose té
shpeshté me kété shérbim gjaté periudhés s€ studimeve. Rritja e informimit mbi praniné dhe
funksionet e shérbimit mjekésor brenda institucionit mund té kontribuojé né rritjen e

ndérgjegjésimit dhe té perceptimit pozitiv té studentéve pér kété mbéshtetje.

Pérmbledhje mbi jetén sociale dhe mjedisin studentor

Rezultatet e késaj fushe tregojné€ se studentét kané njé perceptim pozitiv pér aspektet e jetés
universitare q€ lidhen me ndérveprimin social, aktivitetet jasht€¢ auditoréve dhe mjedisin e
pérgjithshém studentor. Vlerésimet pozitive (4 dhe 5) luhaten nga 68.2% deri né 73.5%, duke
déshmuar se shumica e studentéve e konsiderojné institucionin si njé hapésiré qé ofron mundési

pér zhvillim social dhe pérfshirje n€ komunitetin universitar.
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Treguesi mé 1 vler€suar né két€ fushé lidhet me aktivitetet qé promovojné diversitetin dhe
peérfshirjen sociale (73.5%), 1 ndjekur nga aktivitetet sociale dhe kulturore (72.8%). Kéto rezultate
sugjerojné se studentét e perceptojné pozitivisht angazhimin e institucionit pér krijimin e njé
mjedisi gjithépérfshirés dhe pér organizimin e aktiviteteve qé pasurojné pérvojén e tyre
universitare. Po ashtu, mjediset sociale t€ ofruara nga institucioni marrin njé€ vleré€sim té favorshém

(70.1%), duke treguar se ato konsiderohen njé element mbéshtetés i jetés studentore.

Vlerésimi mé 1 ulét brenda késaj fushe 1 pérket shérbimeve mjekésore (68.2%). Megjithaté, ky
rezultat mbetet pozitiv dhe duhet interpretuar né kontekstin e natyrés sé kétij treguesi, pasi jo t&
gjithé studentét kané nevojé ose pérdorin drejtpérdrejt shérbimin mjekésor gjaté studimeve. Pér
kété arsye, perceptimi i tyre mund té ndikohet edhe nga niveli 1 njohjes s€ kétij shérbimi dhe jo
vetém nga pérvoja konkrete e pérdorimit t€ tij. Rritja e informimit mbi funksionimin dhe
disponueshmériné e mbéshtetjes mjekésore mund té ndihmojé né forcimin e métejshém té

ndérgjegjésimit dhe vierésimit té studentéve pér kété shérbim.

Mesatarisht, fusha e jetés sociale dhe mjedisit studentor ka marré njé vierésim pozitiv prej 71.2%,
duke reflektuar njé nivel t€ mir€ ké€naqgésie t€ studentéve pér pérvojén e tyre jashté procesit formal
té mésimdhénies dhe pér mundésité qé€ institucioni ofron pér integrim, bashképunim dhe zhvillim

personal.
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7. PJESEMARRJA STUDENTORE DHE PERFAQESIMI

Pérfaqésimi i studentéve né organet kolegjiale

Pérfshirja e studentéve né strukturat vendimmarrése pérbén njé nga mekanizmat kryesoré pér
garantimin e z€rit t& tyre né€ jetén institucionale. N& kété tregues, 71.9% e studentéve kané dhéné
vlerésime pozitive (4 dhe 5), duke treguar se shumica e tyre e perceptojné praniné e studentéve né
organet kolegjiale si reale dhe funksionale. Njé qéndrim neutral €shté shprehur nga 15.6% e té
anketuarve, ndérsa 12.4% kané dhéné vlerésime negative. Vlerésimi maksimal &shté pérzgjedhur
nga 53.4% e studentéve, duke pérfagésuar alternativén mé t€ zgjedhur né kété tregues.

Tabela 26 Vlerésimi i1 pérfagésimit té studentéve né organet kolegjiale té
institucionit

Studentét jané té pérfagésuar né organet kolegjiale té institucionit
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
1 79 7.6 7.6 7.6
2 50 4.8 4.8 12.4
, 3 162 15.6 15.6 28.1
Valid 4 192 18.5 18.5 46.6
5 554 53.4 53.4 100.0
Total 1037 100.0 100.0

Kéto rezultate sugjerojné se mekanizmat e pérfaqésimit studentor gézojné nj€ nivel t€ miré njohjeje
dhe besimi nga shumica e studentéve. N¢ t€ njéjtén kohé, prania e njé grupi studentésh me qéndrim
neutral tregon se vazhdon té€ ekzistoj€ hapésiré pér informim mé té gjeré mbi rolin dhe kontributin

e pérfagésuesve studentoré né organet drejtuese t€ institucionit.

Hapja ndaj kérkesave dhe sugjerimeve té studentéve

Pérvec pérfagésimit formal né organet kolegjiale, réndési t€ veganté ka edhe ményra se si
institucioni reagon ndaj kérkesave dhe propozimeve g€ vijné nga studentét. Né kété aspekt, 70.9%
e t€ anketuarve kan€ dhéné vlerésime pozitive (4 dhe 5), duke treguar se shumica e tyre e
perceptojné institucionin si t€ hapur ndaj dialogut dhe bashképunimit me pérfaqgésuesit studentorg.
Njé géndrim neutral Eshté evidentuar te 17.2% e studentéve, ndérsa 12.0% kané shprehur vlerésime
negative. Mbi gjysma e t€ anketuarve (52.7%) kané zgjedhur nivelin maksimal té vlerésimit, duke
reflektuar nj€ perceptim t€ favorshém pér gatishmériné e institucionit pér t€ dégjuar dhe marré né

konsideraté zérin e studentéve.
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Tabela 27 Vlerésimi i gatishmérisé sé institucionit pér té mbéshtetur kérkesat dhe
sugjerimet e pérfaqgésuesve studentoré

Institucioni nxit kérkesat e pérfagésuesve té studentéve dhe éshté i hapur pér
sugjerimet e tyre
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
1 82 7.9 7.9 7.9
2 42 4.1 4.1 12.0
, 3 178 17.2 17.2 29.1
Valid 4 189 18.2 18.2 47.3
5 546 52.7 52.7 100.0
Total 1037 100.0 100.0

Kjo shpérndarje e pérgjigjeve sugjeron se ekziston njé nivel i miré besimi né mekanizmat e
komunikimit ndérmjet studentéve dhe strukturave drejtuese t€ institucionit. Né té njéjtén kohé,
forcimi i métejshém i komunikimit mbi rastet konkrete ku sugjerimet studentore jané reflektuar né
vendimmarrje mund té rrisé edhe mé shumé ndérgjegjésimin dhe pjesémarrjen e studentéve né

jetén institucionale.

Pérmbledhje mbi pjesémarrjen studentore dhe pérfaqésimin

Rezultatet ¢ késaj fushe paragesin nj€ tablo pozitive lidhur me pérfshirjen e studentéve né jetén
institucionale dhe perceptimin e tyre pér mekanizmat e pérfaqésimit. T€ dy treguesit e analizuar
kané& marré vlerésime pozitive mbi 70%, duke treguar se shumica e studentéve besojné se zéri i

tyre pérfagésohet dhe merret n€ konsideraté né proceset institucionale.

Vlerésimi mé 1 larté 1 késaj fushe i pérket pérfaqésimit té studentéve né organet kolegjiale (71.9%),
cka sugjeron se studentét e njohin dhe e vlerésojné praniné e pérfagésuesve té tyre né strukturat
vendimmarrése t€ institucionit. Po ashtu, njé nivel 1 ngjashém vlerésimi evidentohet edhe pér
gatishmériné e institucionit pér té dégjuar dhe mbéshtetur kérkesat e pérfagésuesve studentoré
(70.9%), duke reflektuar njé perceptim pozitiv pér dialogun dhe komunikimin ndérmjet studentéve
dhe drejtimit t€ institucionit. Megjithése rezultatet jan€ té€ favorshme, prania e njé grupi studentésh
me géndrim neutral né té dy treguesit 1€ t&€ kuptohet se jo t€ gjith€ studentét jané njésoj t€ informuar
ose t€ angazhuar me mekanizmat e pérfaqésimit. Pér kété arsye, promovimi i métejshém i rolit té
pérfagésuesve studentoré dhe komunikimi mé i dukshém i rezultateve konkrete té angazhimit té

tyre mund té kontribuojé né forcimin e métejshém té kulturés sé pjesémarrjes studentore.

Mesatarisht, fusha e pjes€marrjes studentore dhe pérfaqé€simit ka marré njé vierésim pozitiv prej

71.4%, duke treguar njé nivel t€ miré besimi t€ studentéve ndaj strukturave pérfagésuese dhe
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hapésirave g€ institucioni ofron pér pérfshirjen e tyre né jetén akademike dhe institucionale.

8. Ndjenja e pérkatésisé dhe implikimet pér té
ardhmen

Besimi te diploma dhe e ardhmja profesionale

Meényra se si studentét e vleré€sojné diplomén e institucionit pérbén njé tregues té réndésishém té
besimit qé ata kané te formimi 1 marré dhe te perspektivat e tyre profesionale. Né kété tregues,
68.7% e t€ anketuarve kané dhéné vlerésime pozitive (4 dhe 5), duke shprehur se diploma e UMT-
s€ 1 bén t€ ndihen krenaré dhe mé t€ sigurt pér t€ ardhmen e tyre profesionale. Njé géndrim neutral
&shté evidentuar te 18.4% e studentéve, ndérsa 12.8% kané shprehur vlerésime negative. Vlerésimi
maksimal éshté pérzgjedhur nga 50.9% e studentéve, duke treguar se pér rreth gjysmén e tyre

diploma pérfagéson njé burim té réndésishém besimi dhe sigurie pér karrierén e ardhshme.

Tabela 28 Vlerésimi 1 ndikimit té diplomés sé UMT-sé né siguriné profesionale dhe
ndjenjén e krenarisé sé studentéve

Diploma e UMT mé bén té ndihem krenar dhe té sigurt pér té ardhmen time
profesionale
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent

1 75 7.2 7.2 7.2

2 58 5.6 5.6 12.8
Valid 3 191 18.4 18.4 31.2

4 185 17.8 17.8 49.1

5 528 50.9 50.9 100.0

Total 1037 100.0 100.0

Kéto rezultate sugjerojné se shumica e studentéve e lidhin pérvojén e tyre universitare me
pritshméri pozitive pér zhvillimin profesional, ndérsa njé pjesé e géndrimeve neutrale mund té
lidhet me faktin se shumé prej tyre ndodhen ende né procesin e ndértimit té planeve té tyre té

karrierés.

Krenaria pér pérkatésiné ndaj institucionit

Ndjenja e krenaris€ pér institucionin ku studiojné pérfagéson njé tregues t€ rénd€sishém t&
identifikimit t€ studentéve me komunitetin universitar. N& kété drejtim, 70.3% e studentéve kané
dhéné vlerésime pozitive (4 dhe 5), duke treguar se shumica e tyre ndihen krenaré kur prezantohen

si studenté t& UMT-s€. Njé géndrim neutral €shté shprehur nga 16.1% e t€ anketuarve, ndérsa
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13.6% kané dhéné vlerésime negative. Vlerésimi maksimal éshté pérzgjedhur nga 51.8% e

studentéve, duke pérbéré alternativén mé t€ zgjedhur né kété tregues.

Tabela 29 Vlerésimi 1 ndjenjés sé krenarisé pér studimet né UMT

Ndihem krenar kur u them té tjeréve se studioj né UMT
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
1 84 8.1 8.1 8.1
2 57 5.5 5.5 13.6
3 167 16.1 16.1 29.7
Valid
4 192 18.5 18.5 48.2
5 537 51.8 51.8 100.0
Total 1037 100.0 100.0

Kéto rezultate sugjerojné se studentét kané krijuar njé lidhje pozitive me institucionin dhe se
pérkatésia ndaj UMT-s€ perceptohet si pjes€ e identitetit t€ tyre akademik. Prania e njé niveli
relativisht t€ larté té vleré€simeve pozitive tregon gjithashtu se reputacioni dhe imazhi i institucionit

gézojné njé perceptim t€ favorshém né€ mesin e studentéve.

Vazhdimésia e studimeve né institucion

Pér studentét, mundésia pér t& vazhduar formimin akademik brenda té njéjtit institucion pérbén
nj€ tregues té€ réndésishém té besimit ndaj cilésisé dhe perspektivés sé tij afatgjaté. Né kété tregues,
68.9% e té anketuarve kané dhéné vlerésime pozitive (4 dhe 5), duke shprehur se e shohin UMT-
né€ si universitetin ku mund té€ zhvillojné té gjithé ciklin e studimeve t€ tyre. Njé géndrim neutral
éshté evidentuar te 17.5% e studentéve, ndérsa 13.6% kané dhéné vlerésime negative. Mbi gjysma
e studentéve (51.1%) kané zgjedhur vlerésimin maksimal, duke reflektuar njé nivel t€ miré€ besimi

ndaj mundésive g€ institucioni ofron pér vazhdimésiné akademike.

Tabela 30 Vlerésimi i1 mundésisé pér té ndjekur té gjitha nivelet e studimit né UMT

UMT éshté universiteti ku shoh mundésiné pér té pérfunduar studimet né té gjitha
nivelet akademike
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
1 91 8.8 8.8 8.8
_ 2 50 4.8 4.8 13.6
Valid 3 181 17.5 17.5 31.1
4 185 17.8 17.8 48.9
5 530 51.1 51.1 100.0
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Rezultatet sugjerojné se njé pjesé e konsiderueshme e studentéve e lidhin t€ ardhmen e tyre
arsimore me institucionin, duke e konsideruar at€ si njé hapé&siré ku mund t€ ndértojné

progresivisht formimin e tyre universitar né€ nivele t€ ndryshme studimi.

Gatishméria pér té rekomanduar institucionin

Nj€ nga treguesit mé domethénés té kénaqé€sis€ institucionale €shté gatishméria e studentéve pér
ta rekomanduar universitetin te té tjerét. N&é kété tregues, 70.1% e studentéve kané dhéné vlerésime
pozitive (4 dhe 5), duke treguar se shumica e tyre e konsiderojné UMT-né njé alternativé t&€ miré
pér ndjekjen e studimeve universitare. Njé qéndrim neutral &shté shprehur nga 16.8% e té
anketuarve, ndérsa 13.1% kané dhéné vlerésime negative. Mbi gjysma e studentéve (52.5%) kané
zgjedhur vleré€simin maksimal, duke reflektuar njé nivel t€ miré besimi ndaj institucionit dhe ndaj
pérvojés qé ai ofron.

Tabela 31 Vlerésimi i gatishmérisé sé studentéve pér ta rekomanduar UMT-né si njé nga
zgjedhjet mé té mira pér studime

E sugjeroj UMT si njé nga zgjedhjet mé té mira
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
1 82 7.9 7.9 7.9
2 54 5.2 5.2 131
Valid 3 174 16.8 16.8 29.9
4 183 17.6 17.6 47.5
5 544 52.5 52.5 100.0
Total 1037 100.0 100.0

Kjo shpérndarje e pérgjigjeve sugjeron se njé€ pjesé€ e konsiderueshme e studentéve jané t€ gatshém
ta mbéshtesin reputacionin e institucionit pérmes rekomandimeve personale, njé tregues qé€ né
vlerésimet e arsimit t& lart€ konsiderohet ndér matésit mé t€ réndésishém té kénaqésis€ dhe

besnikérisé institucionale.

Rekomandimi i institucionit pér cilésiné dhe zhvillimin profesional

Njé tregues 1 rénd€sishém 1 perceptimit institucional lidhet me gatishmérin€ e studentéve pér ta
rekomanduar universitetin te persona qé kérkojné njé arsim cilésor dhe mundési t€ mira zhvillimi.
Né kété tregues, 70.8% e studentéve kan€ dhéné vlerésime pozitive (4 dhe 5), duke treguar se

shumica e tyre e lidhin pérvojén né¢ UMT me standarde t€ kénaqshme t€ formimit akademik dhe
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zhvillimit personal e profesional. Njé qéndrim neutral &shté shprehur nga 16.2% e té anketuarve,

ndérsa 13.0% kané dhéné vlerésime negative. Vlerésimi maksimal &shté pérzgjedhur nga 52.2% e

studentéve, duke reflektuar njé nivel t€ miré besimi ndaj cilésisé sé ofruar nga institucioni.

Tabela 32 Vlerésimi i gatishmérisé pér té rekomanduar UMT-né pér edukim cilésor dhe

mundési zhvillimi

Sugjeroj UMT pér ata qé kérkojné njé edukim cilésor dhe mundési té shkélqyera
zhvillimi
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
1 84 8.1 8.1 8.1
2 51 4.9 4.9 13.0
, 3 168 16.2 16.2 29.2
Valid 4 193 18.6 18.6 47.8
5 541 52.2 52.2 100.0
Total 1037 100.0 100.0

Kjo shpérndarje e pérgjigjeve sugjeron se njé pjesé e konsiderueshme e studentéve jo vetém qé
jané t€ kénaqur me pérvojén e tyre universitare, por jané gjithashtu té gatshém ta mbéshtesin

reputacionin e institucionit pérmes rekomandimeve ndaj studentéve té ardhshém.

Pérmbledhje mbi ndjenjén e pérkatésisé dhe implikimet pér té ardhmen

Kjo fushé pérmbledh disa nga treguesit mé domethénés t€ perceptimit institucional, pasi lidhet me
ményrén se si studentét e shohin veten né raport me universitetin, me diplomén qé do t€ marrin
dhe me perspektivat e tyre t€ ardhshme akademike e profesionale. Né t& pesé€ treguesit e analizuar,
vlerésimet pozitive (4 dhe 5) variojné nga 68.7% deri né 70.8%, duke reflektuar njé nivel té

géndrueshém besimi dhe identifikimi me institucionin.

Rezultati mé 1 lart€ &shté regjistruar pér gatishmériné pér té rekomanduar UMT-né si institucion
pér ata qé kérkojné njé edukim cilésor dhe mundési zhvillimi (70.8%), 1 ndjekur nga krenaria pér
té studiuar n€ UMT (70.3%) dhe gatishméria pér ta rekomanduar universitetin si njé nga zgjedhjet
mé t€ mira pér studime (70.1%). Kéta tregues kan€ njé réndési t€ vecanté, pasi né€ vlerésimet
bashkékohore té arsimit té larté rekomandimi personal konsiderohet njé nga treguesit mé té forté

té kénaqésisé€ dhe besimit ndaj institucionit.

Po ashtu, njé pjes€ e konsiderueshme e studentéve e lidhin diplomén e UMT-sé me siguriné dhe
zhvillimin e tyre profesional (68.7%), ndérsa shprehin gatishméri pér t€ vazhduar studimet né té
njé€jtin institucion edhe né nivele t€ tjera akademike (68.9%). Kéto rezultate tregojné se shumica e

studentéve nuk e shohin pérvojén universitare si njé€ proces té kufizuar vetém né ciklin aktual té
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studimit, por si pjesé t€ njé marrédhénieje mé afatgjat€ me institucionin.

Mesatarisht, kjo fushé ka marré njé vierésim pozitiv prej 69.8%, duke déshmuar njé nivel t&€ miré
té€ ndjenjés s€ pérkatésis€, besimit institucional dhe pritshmérive pozitive pér t€ ardhmen. Duke
gené se kéta tregues pasqyrojné né ményré té té€rthorté efektin e pérvojés studentore né térési,
rezultatet mund té€ konsiderohen njé tregues i1 réndésishém 1 perceptimit pozitiv qé€ studentét kané

pér institucionin dhe pér vlerén g€ ai i shton zhvillimit té tyre akademik e profesional.
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9.ANALIZE KRAHASUESE E FUSHAVE TE VLERESIMIT

Nr. | Fusha e vlerésimit Vlerésimi pozitiv mesatar
1 Cilésia akademike dhe mésimdhénia 74.4%
2 Shérbimet informative dhe administrimi i procesit t€ regjistrimit 73.9%
3 Pjes€marrja studentore dhe pérfagésimi 71.4%
4 Jeta sociale dhe mjedisi studentor 71.2%
5 Infrastruktura teknologjike dhe mjediset fizike 70.1%
6 Ndjenja e pérkatésisé dhe implikimet pér t€ ardhmen 69.8%
7 Pérgatitja profesionale dhe avantazhet konkurruese 68.2%

Tabela krahasuese tregon se t& gjitha fushat e vleré€simit kané marré€ nj€ nivel pozitiv mbi 68%,
cka déshmon njé perceptim pérgjithésisht t& favorshém té studentéve pér pérvojén e tyre né UMT.
Fusha mé e vlerésuar éshté cilésia akademike dhe mésimdhénia me 74.4%, ¢ cila lidhet
drejtpérdrejt me pérmbajtjen e programeve, raportin pedagog—student, mbéshtetjen akademike dhe
komunikimin me stafin. Pas saj renditen shérbimet informative dhe administrimi i procesit té
regjistrimit me 73.9%, duke treguar se proceset administrative dhe informative perceptohen si

funksionale dhe té qarta.

NE grupin e mesém té€ vlerésimeve qéndrojné pjesémarrja studentore dhe pérfaqésimi me
71.4%, jeta sociale dhe mjedisi studentor me 71.2% dhe infrastruktura teknologjike dhe
mjediset fizike me 70.1%. Ké&to fusha tregojn€ njé nivel t€ miré kénaqésie, por njékohésisht
sugjerojné se ka ende hapésiré pér konsolidim té métejshém, sidomos né drejtim té informimit mbi
mekanizmat e pérfaqésimit, pasurimit té jetés studentore dhe pérmirésimit té vazhdueshém té

burimeve fizike, teknologjike dhe bibliotekare.

Fushat me vlerésim relativisht mé t&€ ulét jané ndjenja e pérkatésisé dhe implikimet pér té
ardhmen me 69.8% dhe pérgatitja profesionale dhe avantazhet konkurruese me 68.2%.
Megjithése kéto rezultate mbeten pozitive, ato kérkojné lexim mé t€ kujdesshém, sepse lidhen me
pritshméri mé afatgjata t€ studentéve: besimin te diploma, vazhdimésiné e studimeve, mundésité
profesionale, gjuhét e huaja, praktikat dhe tarifat. N& kété kuptim, kéto fusha nuk paragesin dobési
té drejtpérdrejta, por tregojné drejtimet ku institucioni mund té€ ndérhyjé pér ta forcuar mé tej

lidhjen midis pérvojés akademike dhe perspektivés profesionale té studentéve.
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10. ANALIZA E KOMENTEVE DHE SUGJERIMEVE TE
STUDENTEVE

Pérvec pérgjigjeve té strukturuara té€ pyetésorit, studentéve iu dha mundésia té shprehnin mendimet
dhe sugjerimet e tyre pérmes njé pyetjeje t€ hapur né fund té anketés. Nga 1037 studenté
pjesémarrés, rreth 450 studenté (43.4%) kané dhéné komente ose sugjerime me pérmbajtje
konkrete, ndérsa 587 studenté (56.6%) nuk kané paraqitur komente shtesé€ ose jané mjaftuar me

2% ¢¢ 2399 GGy

pérgjigje t€ shkurtra si “nuk kam koment”, “asgj€”, “jo” dhe formulime té ngjashme.

Analiza e komenteve tregon se njé pjesé e konsiderueshme e studentéve kané shprehur vlerésime
pozitive pér pérvojén e tyre né UMT. N& ményré té vecanté, jané evidentuar komente qé vlerésojné
cilésin€ e mésimdhénies, gatishmériné e pedagogéve pér t€ ndihmuar studentét, atmosferén e
pérgjithshme universitare, si dhe organizimin e procesit akademik. Disa student€ kané theksuar se
ndihen té kénaqur me programin q€ ndjekin dhe me mundésité q€ universiteti ofron pér zhvillimin

e tyre profesional.

NE t€ nj€jtén kohé, njé pjes€ e komenteve pérmbajné sugjerime pér zhvillime t& métejshme né disa
fusha specifike. Sugjerimi mé 1 shpeshté lidhet me zgjerimin e mundésive pér praktika
profesionale, internship-e dhe bashképunime mé t€ shumta me tregun e punés. Disa studenté kané
shprehur déshirén pér mé shumé aktivitete profesionale, vizita studimore, trajnime dhe kontakte

me kompani apo institucione té sektoréve ku synojné t€ ndértojné€ karrierén e tyre.

Njé grup tjetér komentesh lidhet me infrastrukturén dhe mjediset e studimit. Kéto sugjerime jané
evidentuar kryesisht nga studenté t&€ programeve teknike dhe inxhinierike, té cilét kan€ propozuar
pérmirésime t€ métejshme té€ laboratoréve, pajisjeve kompjuterike, internetit dhe hapésirave té
dedikuara pér studim individual ose puné€ n€ grup. Megjithat€, kéto komente paraqiten kryesisht si

kérkesa pér zhvillim t€ métejshém dhe jo si vlerésime negative ndaj kushteve ekzistuese.

Gjithashtu, disa studenté kané sugjeruar zgjerimin e aktiviteteve sociale, kulturore dhe sportive,
duke vlerésuar se kéto iniciativa kontribuojné né pasurimin e pérvojés universitare dhe né€ forcimin
e jetés studentore. Jané evidentuar edhe sugjerime pér rritjen e frekuencés s€ aktiviteteve
ndérkombétare, projekteve me partneré t€ huaj dhe mundésive pér pérfshirje né iniciativa

akademike jashté auditorit.

Né njé numér mé té kufizuar komentesh jané paraqitur sugjerime qé lidhen me procedura té
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caktuara administrative, shérbimet studentore dhe proceset ¢ komunikimit institucional. Kéto
komente nuk paraqgesin njé prirje dominuese, por tregojné pritshmérin€ e studentéve pér njé

pé€rmiré€sim t€ vazhdueshém t€ shérbimeve mbéshtetése.

Né pérgjithési, komentet e studentéve konfirmojné rezultatet e analizés sasiore t€ raportit.
Vlerésimet pozitive dominojné né shumicén e fushave t€ trajtuara, ndérsa sugjerimet e paraqitura
lidhen kryesisht me déshirén pér zgjerimin e mundésive ekzistuese dhe pér forcimin e métejshém

té pérvojés studentore, akademike dhe profesionale n€ Universitetin Metropolitan Tirana.

11. GJETJET KRYESORE

Analiza e pérgjigjeve té studentéve evidenton disa prirje t€ garta lidhur me perceptimin e tyre pér

pérvojén akademike dhe institucionale n¢ UMT.

Gjetjet kryesore pozitive

1. Cilésia akademike pérfaqéson pikén mé té forté té vlerésimit institucional. Treguesit
qé lidhen me procesin mésimor, raportin pedagog—student dhe mbéshtetjen akademike
kan€ marré€ vlerésimet mé té larta né té gjithé anketén, duke reflektuar besimin e studentéve
te stafi akademik dhe te cilésia e mésimdhénies.

2. Programet e studimit perceptohen si té pérshtatura me interesat dhe objektivat
akademike té studentéve. Mbi tre té€ katértat e studentéve vler€sojné pozitivisht
pérputhshmériné e programit t€ zgjedhur me pritshmérit€ dhe synimet e tyre akademike.

3. Proceset administrative dhe informative vlerésohen si funksionale dhe té
aksesueshme. Regjistrimi, regjistrimi 1 léndéve, 1€shimi 1 dokumenteve dhe informacioni
1 ofruar nga institucioni paraqiten ndér aspektet mé t&€ vlerésuara té€ pérvoj€s studentore.

4. Studentét vlerésojné pozitivisht jetén sociale dhe klimén gjithépérfshirése té
institucionit. Aktivitetet sociale, kulturore dhe iniciativat qé promovojné diversitetin dhe
pérfshirjen sociale perceptohen si elementé qé pasurojné pérvojén universitare.

5. Ekziston njé nivel i miré identifikimi dhe besimi ndaj institucionit. Shumica e
studentéve shprehen krenaré qé studiojné né UMT dhe jané té gatshém ta rekomandojné

institucionin pér studentét e ardhshém.
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Gjetje qé kérkojné vémendje

Pérvoja praktike mbetet njé nga pritshmérité kryesore té studentéve pér zhvillim té
métejshém. Megjithése praktikat profesionale vlerésohen pozitivisht, rezultatet sugjerojné
se studentét do t€ miréprisnin zgjerimin ¢ métejshém t€ mundésive pér lidhje me tregun e
punés dhe pérvojé konkrete profesionale.

Burimet bibliotekare dhe infrastruktura teknologjike paraqesin potencial pér
konsolidim té métejshém. Vlerésimet pozitive né kéto fusha tregojné njé bazé t€ miré
funksionimi, ndérsa njé pjesé e studentéve shprehin pritshméri pér zhvillime t€ métejshme
né kéte drejtim.

Mekanizmat e pérfaqésimit studentor mund té béhen mé té dukshém pér komunitetin
studentor. Pérqindja relativisht e larté e pérgjigjeve neutrale sugjeron se jo t&€ gjithé
studentét jané t€ informuar né té njéjtén mas€ mbi rolin dhe ndikimin e strukturave
pérfagésuese.

Pritshmérité e studentéve ndaj institucionit vazhdojné té rriten. Rezultatet qé lidhen
me tejkalimin e pritshmérive fillestare tregojné se studentét kané pritshméri té larta ndaj
pérvojés universitare, duke krijuar mundési pér zhvillim dhe pérmirésim t€ vazhdueshém

té shérbimeve dhe aktiviteteve institucionale.
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12. PERFUNDIME

Ky raport paraget perceptimet e studentéve mbi pérvojén e tyre né Universitetin Metropolitan
Tirana, duke ofruar njé pasqyré t€ gjeré mbi aspektet akademike, administrative, infrastrukturore
dhe sociale té jetés universitare. Analiza e rezultateve tregon se studentét shprehin njé nivel
pérgjithésisht pozitiv kénaqésie né t€ gjitha fushat e vler€suara, pa evidentuar asnjé fushé me

vlerésim dominues negativ.

Rezultatet mé té€ larta jané regjistruar né fushén e cilésisé akademike dhe mésimdhénies, duke
déshmuar se studentét vlerésojné pozitivisht pérputhshmérin€ e programeve me interesat e tyre,
raportin pedagog—student, mbéshtetjen akademike dhe komunikimin me stafin. Po ashtu, proceset
administrative dhe shérbimet informative perceptohen si t€ organizuara dhe funksionale, duke

kontribuar né€ njé pérvojé pozitive gjaté studimeve.

Njé tjetér aspekt i réndésishém g€ del nga analiza €shté vlerésimi pozitiv i jetés studentore dhe 1
klimés institucionale. Studentét shprehin perceptime té favorshme pér aktivitetet sociale dhe
kulturore, pér promovimin e diversitetit dhe pér mundésité e ndérveprimit brenda komunitetit
universitar. Kéto rezultate sugjerojné se pérvoja universitare n€ UMT nuk perceptohet vetém
pérmes procesit mésimor, por edhe pérmes dimensionit social dhe zhvillimit personal qé

institucioni ofron.

Vlerésimet e marra né fushén e pjesémarrjes studentore dhe pérfaqésimit tregojné se shumica e
studentéve e konsiderojné té€ réndésishém dhe funksional rolin e pérfagésuesve t€ tyre né jetén
institucionale. Njékohé&sisht, rezultatet sugjerojné se ekziston potencial pér rritjen e métejshme té
ndérgjegjésimit t€ studentéve mbi mekanizmat e pérfaqésimit dhe mundésité e pérfshirjes né

proceset institucionale.

Nga ana tjetér, treguesit qé lidhen me pérgatitjen profesionale, praktikat, tarifat e studimit, besimin
te diploma dhe vazhdimésing e studimeve paraqgesin vler€sime pozitive, por gjithashtu evidentojné
pritshméri t€ larta nga studentét pér zhvillimin e métejshém té kétyre dimensioneve. Kéto rezultate
reflektojné jo domosdoshmérisht pakénaqési, por njé kérkes€ né rritje pér mundési mé té€ gjera

zhvillimi profesional dhe akademik né nj€ mjedis gjithnjé e mé€ konkurrues.

Né térési, gjetjet e kétij studimi tregojné se studentét e perceptojné UMT-né si njé€ institucion qé

ofron nj€ pérvojé universitare cilésore, me standarde t€ mira akademike, njé mjedis mbéshtetés
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dhe mundési t€ réndésishme zhvillimi. Dominimi i vleré€simeve pozitive né t€ gjitha fushat e
analizuara, sé bashku me gatishmériné e studentéve pér ta rekomanduar institucionin dhe pér té

vazhduar studimet né t&, perbéjné tregues t€ réndésishém té besimit q€ ata kané ndaj institucionit

dhe rolit t€ tij n€ formimin e tyre akademik e profesional.
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ANEKS: PYETESOR PER VLERESIMIN E INSTITUCIONIT NGA
STUDENTET

I dashur student,

Ky pyetésor synon t’ju ofrojé njé hapésiré pér té shprehur mendimet dhe pérvojén tuaj mbi studimet dhe
mbéshtetjen qé merrni né Universitetin Metropolitan Tirana (UMT), duke na ndihmuar té identifikojmé
fushat ku mund té pérmirésojmé mé tej cilésiné e mésimdhénies dhe shérbimeve pér studentét tané.
Rezultatet e kétij pyetésori do té kontribuojné né krijimin e njé mjedisi akademik qé reflekton pritshmérité
dhe nevojat e studentéve, duke nxitur njé pérvojé studimi té ploté dhe té kénagshme. Pérgjigjet tuaja do té
trajtohen me konfidencialitet té ploté dhe do té ndihmojné né zhvillimin e njé vizioni té qarté pér pérmirésimin
e pérvojés suaj né UMT.

Ju falénderojmé pér kohén, sinqeritetin dhe angazhimin tuaj pér té kontribuar né zhvillimin dhe pérmirésimin
e métejshém té institucionit toné!

Gjinia
-  Femér
- Mashkull

Programi i studimit (plotéso):

Vlerésoni pohimet e méposhtme sipas shkallés nga 1 né 5, ku 1 éshté vlerésim minimal dhe 5 maksimal,
respektivisht nga “Nuk jam aspak dakord” deri né “Jam plotésisht dakord”.

Nr. Pohimi Vlerésimi

Shérbimet informative dhe administrimi i procesit té regjistrimit

Jam 1 kénaqur me pérvojén time t& regjistrimit n€ programin e

! studimit g€ studioj ! 2 3 4 >
Regjistrimi i 1éndéve semestrale kryhet né ményré té qarté dhe

2 o 1 2 3 4 5
pa komplikime

3 Shérbimi pér 1€shimin e dokumenteve t€ studentit, si 1 ) 3 4 5

vértetimet dhe transkriptet, &shté i shpejté dhe efikas
Faqja e internetit e institucionit ofron informacion té
4 mjaftueshém mbi orarin mésimor, regjistrimet dhe aktivitetet 1 2 3 4 5
akademike e sociale

Infrastruktura teknologjike dhe mjediset fizike

Higjiena dhe pastértia e ambienteve t& pérbashkéta té

> institucionit (tualete, korridore dhe klasa) &shté e kénagshme ! 2 3 4 >
Klasat dhe mjediset laboratorike ofrojn€ hapésiré té

6 mjaftueshme dhe njé ambient t& pérshtatshém pér mésim 1 2 3 4 5
efektiv
Infrastruktura teknologjike e UMT (internet, tabela interaktive,

7 S S . S 1 2 3 4 5
kompjuterét, etj.) plot€son nevojat e mia si student

3 Jam i kénaqur me burimet dhe shérbimet q€ ofron biblioteka
pér mbéshtetjen e studimeve t&€ mia

Cilésia Akademike dhe Mésimdhénia

Programi i studimit q€ kam zgjedhur pérputhet me interesat dhe

9 Lo . . 1 2 3 4 5
objektivat e mia akademike
Mendoj se ka njé raport t& pérshtatshém midis numrit té

10 . o N 1 2 3 4 5
pedagogéve dhe numrit té studentéve
Pedagogét jané té gatshém t€ japin mbéshtetje shtesé jashté

11 | orarit t&€ mésimit kur kam pyetje ose kam nevojé pér ndihmé 1 2 3 4 5

akademike
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12 Procesi 1 ké&shillimit akademik siguron mbéshtetjen e 1
nevojshme pér pérparimin tim akademik

13 Komunikimi me administratén dhe pedagogét &shté i 1
strukturuar dhe i shpejté
Institucioni organizon aktivitete jashté kurrikulare qé mé

14 . e S ! 1
ndihmojné€ né zhvillimin tim profesional

15 Programi ofron mundési t& vlefshme pér praktika profesionale |
q¢ mé& ndihmojné t€ fitoj pérvojé reale pune

Pérgatitja profesionale dhe avantazhet konkurruese

16 Jam 1 kénaqur qé kam zgjedhur UMT si institucionin tim t& 1
studimeve

17 Kushtet e ofruara né UMT kané tejkaluar pritshmérité e mia 1
fillestare

18 Aftésité n€ gjuhé té huaja t€ fituara né kété institucion pérbéjné 1
nj€ avantazh profesional pér karrierén time

19 Tarifat financiare t€ programit jané té arsyeshme dhe té |
pérballueshme pér mua

Jeta sociale dhe mjedisi studentor

20 Institucioni ofron mjedise sociale gé kontribuojné pozitivisht né 1
jetén time studentore

71 Institucioni zhvillon aktivitete sociale dhe kulturore g€ e 1
pasurojné pérvojén time studentore
Pérgjaté vitit akademik, institucioni zhvillon aktivitete q&

22 | promovojné diversitetin dhe pérfshirjen sociale midis |
studentéve

23 | Jam i kénaqur nga shérbimet mjekésore 1

Pjesémarrja studentore dhe pérfaqésimi

24 .Stu(.ient.ét . jané té pérfagé€suar né organet kolegjiale t& |
nstitucionit

)5 Institucioni nxit kérkesat e pérfagésuesve t€ studentéve dhe 1
€shté i hapur pér sugjerimet e tyre

Ndjenja e pérkatésisé dhe implikimet pér té ardhmen

%6 Diploma e UMT mé bén t€ ndihem krenar dhe té sigurt pér t& 1
ardhmen time profesionale

27 | Ndihem krenar kur u them té tjeréve se studioj né¢ UMT

)% UMT éshté universiteti ku shoh mundésing pér té pérfunduar
studimet né té gjitha nivelet akademike

29 | E sugjeroj UMT si njé nga zgjedhjet mé t&€ mira
Sugjeroj UMT pér ata qé kérkojné njé edukim cilésor dhe

30 P, e
mundési t€ shkélqyera zhvillimi

1. Béni komente/sugjerimet tuaja se ¢faré mund té béjmé ndryshe pér njé administrim

meé té miré té institucionit
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