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Hyrje

Ky raport paraget rezultatet e vlerésimit t€ Universitetit Metropolitan Tirana (UMT) nga personeli
akademik pér vitin akademik 2025-2026. Vlerésimi €sht€ pjesé e sistemit t€ sigurimit té
brendshém té cilésisé dhe éshté administruar nga Njésia e Sigurimit t&€ Brendshém té Cilésis€
(NjSBC).

Qéllimi 1 raportit &shté t€ evidentojé perceptimet e stafit akademik mbi kushtet e punés,
funksionimin e proceseve institucionale, mbéshtetjen administrative dhe akademike, si edhe
orientimin strategjik t& institucionit. Rezultatet ofrojné njé pasqyré té pérvojés sé stafit né
marrédhénien e tij me institucionin dhe shérbejné pér t€ identifikuar elementet qé vlerésohen mé

pozitivisht, si edhe ¢éshtjet g€ mund t€ trajtohen né vijim.

Raporti kombinon t&€ dhénat sasiore t€ pyetésorit me komentet e hapura t€ pjesémarrésve. Kjo qasje
mundéson njé lexim mé t€ ploté t€ vleré€simeve, sugjerimeve dhe shqetésimeve t€ stafit lidhur me

mjedisin e punés, zhvillimin profesional dhe administrimin institucional.

Dokumenti synon t’u shérbejé strukturave drejtuese dhe njésive pérkatése si bazé pér reflektim,

vendimmarrje dhe pérmirésim té€ vazhdueshém té€ cilésis€ institucionale.

Metodologjia

Vlerésimi 1 institucionit nga personeli akademik pér vitin akademik 2025-2026 u realizua pérmes
nj€ pyetésori online, t€ administruar nga Njésia e Sigurimit t&€ Brendshém té Cilésisé (NjSBC).
Pyetésori u zhvillua n€ periudhén 1-12 gershor 2026 dhe 1u dérgua té gjithé stafit akademik pérmes
platformés Edu4School. Pjesémarrja ishte vullnetare dhe plotésimi i1 pyetésorit u krye n€ ményré
anonime, me synim garantimin e liris€ s€ shprehjes dhe mbledhjen e perceptimeve sa mé té singerta

mbi funksionimin e institucionit.

Instrumenti pérmbante pyetje t€ mbyllura dhe pyetje t€ hapura. Pyetjet e mbyllura u organizuan né
katér fusha: infrastruktura fizike dhe teknologjike e institucionit; roli, t€ drejtat dhe angazhimi 1
personelit akademik; shérbimet dhe mbéshtetja akademike; si edhe vizioni dhe strategjia

institucionale. Vlerésimi 1 indikatoréve u realizua pérmes nj€ shkalle pesépikéshe, ku vlera 1
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shprehte vlerésimin mé té ulét, ndérsa vlera 5 vleré€simin mé té larté.

Né pérfundim t€ periudhés s€ administrimit, pyetésori u ploté€sua nga 44 anétaré t¢ stafit akademik.
T€ dhénat u pérpunuan dhe u analizuan né programin statistikor SPSS. Pér secilin indikator u
pérdorén statistika pérshkruese, pérfshiré numrin e pérgjigjeve té€ vlefshme (), vlerén minimale
dhe maksimale, mesataren aritmetike (Mean) dhe devijimin standard (Std. Deviation). Mesatarja
u pérdor pér t€ paraqitur nivelin e vlerésimit pér secilin indikator, ndérsa devijimi standard pér té

evidentuar shkallén e njétrajtshmérisé ose ndryshueshmérisé s€ pérgjigjeve.
Rezultatet interpretohen si pasqyrim i perceptimeve t€ stafit akademik pjesémarrés né€ pyetésor.

Interpretimi i rezultateve €shté bazuar né krahasimin e vlerave mesatare té secilit indikator dhe né
shqyrtimin e shpérndarjes s€ pérgjigjeve. Analiza evidenton perceptimet e stafit pér aspektet e
ndryshme té funksionimit institucional, duke nxjerré né pah elementet qé marrin vlerésime mé té

larta dhe ato q€ shfaqin vlerésime mé t€ moderuara.

Pyetjet e hapura jan€ pjesé pérbérése e raportit dhe analizohen pérmes grupimit tematik té
komenteve té€ stafit. Ky interpretim cilésor plotéson t& dhénat sasiore, duke evidentuar vlerésimet,

shqgetésimet dhe sugjerimet e shprehura nga pjesémarrésit.

Pérbérja e NJSBC pér vitin akademik 2025-2026
Njésia e Sigurimit t€ Brendshém té CilEsis€ pérbéhet nga 6 (gjashté) anétaré, nga té cilét 3 (tre)
jané pérfaqésues té personelit akademik t€ njésive kryesore, njé pér ¢do fakultet, 1 (nj€)
pérfagésues nga administrata, 1 (nj€) ekspert i jashtém dhe 1 (njé€) pérfaqésues 1 Késhillit

Studentor. Kryetari dhe anétarét e njésis€ jan€ miratuar nga Senati Akademik me propozim té

Rektorit.
Ne Emri Mbiemri Funksioni Pérfaqésimi
1 Dr.Marsida Gorea Kryetare Fakulteti i Inxhinierisé dhe Arkitekturés
2 Dr.Almarin Frakulli Anétar Fakulteti i Ekonomisé
3 MSec. Virtyt Lesha Anétar Fakulteti i Shkencave Kompjuterike dhe IT
4 MSc Albina Joga Anétare Administrata
5 Prof.Asoc.Dr. Ramadan Cipuri | Anétar Ekspert i jashtém
6 Anja Balliu Anétare Pérfaqésuese e studentéve
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Profili i pjesémarrésve né pyetésor

Pyetésori u ploté€sua nga 44 anétaré té stafit akademik. Pjesémarrja pérfshin té tri kategorité
akademike: lektoré (47.7%), profesoré (27.3%) dhe asistent-lektoré (25.0%). Kjo shpérndarje

siguron pérfaqésim t€ balancuar t€ kategorive kryesore té stafit n€ analizén e rezultateve.

Tabela 1 Shpérndarja e stafit akademik pjesémarrés sipas kategorisé akademike

Kategoria sé cilés i pérkisni
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Valid Lektor 21 47.7 47.7 47.7
Profesor 12 27.3 27.3 75.0
Asistent lektor 11 25.0 25.0 100.0
Total 44 100.0 100.0

Pjesémarrésit pérfaqésojné nivele t€ ndryshme té pérvojés profesionale. Grupet mé té€ pérfaqésuara
jané pedagogét me 11-15 vjet dhe ata me mbi 20 vjet pérvoj€, me nga 25.0% secili. N¢ térési, té
dhénat pérfshijné si staf n€ fazat e para té karrierés, ashtu edhe staf me pérvojé té konsoliduar,

duke mundésuar njé pasqyrim mé té€ gjeré t€ perceptimeve mbi institucionin.

Tabela 2 Shpérndarja e stafit akademik pjesémarrés sipas pérvojés né puné

Eksperienca e punés

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid A. 1-5 vjet 10 22.7 22.7 22.7
B. 6-10 vjet 6 13.6 13.6 36.4
C. 11-15 vjet 11 25.0 25.0 61.4
D. 16-20 vjet 6 13.6 13.6 75.0
E. Mbi 20 vjet 11 25.0 25.0 100.0

Total 44 100.0 100.0

L. Infrastruktura fizike dhe teknologjike e institucionit

T¢€ dhénat tregojné njé vlerésim pérgjithésisht pozitiv pér infrastrukturén fizike dhe teknologjike
té institucionit. T¢ gjithé indikatorét kané mesatare mbi nivelin 3.80, ¢ka sugjeron se stafi

akademik e percepton két€ dimension si funksional dhe mbéshtetés pér zhvillimin normal té€ punés
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akademike.

Tabela 3 Vlerésimi 1 stafit akademik pér infrastrukturén fizike dhe teknologjike té
institucionit

Descriptive Statistics

N Minimum Maximum Mean Std. Deviation

Pastértia dhe mirémbaijtja e
mjediseve té pérbashkéta jané 44 2
né pérputhje me standardet
institucionale té higjienés

5 4.39 .784

Jam i kénaqur me nivelin e
sigurisé fizike dhe té€ mbrojtjes 44 2 5 4.50 .792
gé institucioni ofron

Shérbimet mjekésore dhe
ndihma e paré e ofruar né 44 2 5 3.84 914
institucion jané né nivelin e
duhur

Hapésira qé kam né vendin e
punés dhe mésimdhénies
éshté e mjaftueshme dhe
motivuese pér puné efektive

44 2 5 3.84 776

Institucioni ofron njé
infrastrukturé teknologjike
bashkékohore (si projektoré,
kompjuteré, rriet interneti, 44 3 5 4.20 .509
sistem i menaxhimit té
informacionit) qé lehtéson
mésimdhénien dhe kérkimin

Numri i studentéve né klasa
lejon zhvillimin normal dhe 44 3 5 4.48 731
efektiv t& mésimit

Valid N (listwise) 44

Vlerésimi mé i larté lidhet me siguriné fizike dhe mbrojtjen qé ofron institucioni (M = 4.50).
Ky rezultat tregon njé nivel té lart€é besimi té stafit ndaj kushteve t€ siguris€é né€ mjediset

universitare.

Po ashtu, numri i studentéve né klasa vlerésohet shumé pozitivisht (M = 4.48). Kjo tregon se,
sipas stafit akademik, madhésia e grupeve mésimore lejon zhvillimin normal dhe efektiv té

procesit t&€ mésimdhénies.

Edhe pastértia dhe mirémbajtja e mjediseve té pérbashkéta marrin nj€ vlerésim té lart€ (M =
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4.39). Ky indikator déshmon se standardet e higjiené€s dhe mirémbajtjes perceptohen si té

géndrueshme dhe té pérshtatshme.

Infrastruktura teknologjike vlerésohet né nivel té larté (M = 4.20). Devijimi standard i ulét (SD
=.509) tregon njé perceptim relativisht t& njétrajtshém pozitiv nga stafi akademik pér pajisjet dhe

shérbimet teknologjike qé mbéshtesin mésimdhénien dhe kérkimin.

Vleré€sime disi mé t€ moderuara marrin shérbimet mjekésore dhe ndihma e paré (M = 3.84) dhe
hapésira né vendin e punés dhe mésimdhénies (M = 3.84). Kéto rezultate mbeten pozitive, por
jan€ mé t€ ulétat brenda kétij dimensioni. Pér kété arsye, ato mund té konsiderohen si fusha ku
institucioni mund té ndérhyjé me masa pérmirésuese, sidomos pér ta béré mjedisin e punés mé

komod, mé motivues dhe mé té mbéshtetur nga shérbime bazé funksionale.

Rezultatet e kétij seksioni evidentojné vlerésime té larta pér kushtet fizike dhe teknologjike té
institucionit. Shérbimet mjekésore dhe hapésirat e punés mund t€ mbeten né vémendje si elemente

q¢€ mund t€ konsolidohen mé tej.

II. Roli, té drejtat dhe angazhimi i personelit akademik

Ky seksion vleréson ményrén se si stafi akademik e percepton qartésiné e rolit t€ tij, respektimin
e té€ drejtave dhe kushteve té angazhimit, si edhe mundésité pér pjes€émarrje dhe zhvillim brenda
institucionit. Rezultatet paragesin njé vlerésim pérgjithésisht pozitiv pér kété dimension.

Tabela 4 Vlerésimi 1 stafit akademik pér rolin, té drejtat dhe kushtet e angazhimit né
institucion

Descriptive Statistics

N Minimum Maximum Mean Std. Deviation

Kam pérshkrim té qarté té

. : 44 1 5 4.36 .990
detyrave qé mé pérkasin

Institucioni respekton
kushtet kontraktuale lidhur 44 2 5 4.34 776
me angazhimin tim

Procedurat pér adresimin e
ankesave jané té 44 2 5 4.20 .851
aksesueshme
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Procesi i vlerésimit té
performancés akademike
éshté i garté, transparent 44 2 5 4.48 .664
dhe i bazuar né kritere
objektive

Personeli akademik gézon
liri né shprehjen e

mendimeve dhe géndrimeve 44 2 5 430 878
té tij

Institucioni mbéshtet dhe

inkurajon ideté dhe 44 5 5 416 805

kontributet e reja nga
personeli akademik

Institucioni nxit pérfshirjen e
personelit akademik né 44 2 5 3.82 .896
proceset vendimmarrése

Detyrat e mia jané né
pérputhje me fushén time 44 2 5 443 .873
akademike

Jam i kénaqur me balancén
ndérmjet kérkimit shkencor,
mésimdhénies dhe
shérbimit ndaj komunitetit

44 2 5 3.86 979

Pérfshirja ime né detyra
administrative ndikon né
kohén dhe energjiné qé 44 2 5 3.82 1.018
mund t'i pérkushtoj

angazhimeve akademike

Valid N (listwise) 44

Vlerésimi mé i larté 1 kétij dimensioni 1 pérket procesit té vlerésimit té performancés akademike
(M = 4.48). Stafi e percepton kété proces si té qarté, transparent dhe t€ mbéshtetur né kritere
objektive.

Edhe pérputhja e detyrave me fushén akademike vlerésohet shumé pozitivisht (M = 4.43). Ky
rezultat sugjeron se angazhimet e stafit jané, né pjesén mé t€ madhe, né harmoni me profilin dhe

ekspertizén e tyre profesionale.

Qartésia e pérshkrimit té detyrave (M = 4.36) dhe respektimi i kushteve kontraktuale (M =
4.34) marrin gjithashtu vlerésime t€ larta. Kéto rezultate tregojné se marrédhénia e punés dhe

pérgjegjésité kryesore profesionale perceptohen si t&€ pércaktuara né ményré t€ kuptueshme.
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NE t€ njéjtin nivel géndron edhe liria e stafit akademik pér té shprehur mendime dhe qéndrime
(M = 4.30). Rezultati tregon se ekziston njé perceptim pozitiv pér hapésirén e nevojshme té

shprehjes profesionale brenda institucionit.

Procedurat pér adresimin e ankesave (M = 4.20) dhe mbéshtetja pér ide e kontribute té reja
(M = 4.16) vlerésohen né nivel t€ larté. Kjo sugjeron se mekanizmat institucionalé pér komunikim

dhe iniciativa akademike jané t€ pranishém dhe funksional€ n€ perceptimin e shumicés sé stafit.

Vlerésime mé t€ moderuara shfagen pér balancén ndérmjet kérkimit shkencor, mésimdhénies
dhe shérbimit ndaj komunitetit (M = 3.86), si edhe pér pérfshirjen e stafit né proceset
vendimmarrése (M = 3.82). Kéto aspekte, edhe pse né nivele té kénagshme vierésimi, mund té
forcohen pérmes konsultimeve mé té rregullta dhe njé organizimi mé té balancuar té angazhimeve

akademike.

Pérfshirja né detyra administrative vlerésohet me M = 3.82. Rezultati sugjeron se stafi e
percepton két€ angazhim si pérgjithésisht t€ menaxhueshém, por ruajtia e njé ekuilibri té
pérshtatshém me mésimdhénien, kérkimin shkencor dhe zhvillimin profesional mbetet e

réndésishme.

Rezultatet e kétij seksioni pasqyrojné njé marrédhénie pozitive t€ stafit me institucionin, té
mbéshtetur né qartésin€ e rolit, respektimin e kushteve té angazhimit dhe liriné akademike.
Aspektet g€ mund té vijojné té€ konsolidohen lidhen me pérfshirjen e stafit né vendimmarrje,
ruajtjen e balancés ndérmjet angazhimeve akademike dhe administrative, si edhe mbéshtetjen e

vazhdueshme pér iniciativat profesionale té stafit.

III. Shérbimet dhe mbéshtetja akademike e institucionit

Ky seksion shqyrton mbéshtetjen q€ institucioni i ofron stafit né punén e pérditshme, zhvillimin
profesional dhe veprimtarin€é kérkimore, si edhe disa elemente t€ marrédhénies akademike me
studentét. Vlerésimet jané pérgjithésisht t€ larta, me mesatare mbi 4.00 né shumicén e

indikatoréve.
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Tabela 5 Vlerésimi i stafit akademik pér shérbimet administrative, mjedisin e punés
dhe mbéshtetjen pér zhvillimin akademik

Descriptive Statistics

N Minimum Maximum Mean Std. Deviation

Institucioni mé ofron
mbéshtetjen administrative
té nevojshme pér 44 3 5 4.32 .639
pérmbushjen e detyrave té
mia

Numri i personelit
administrativ éshté i
mjaftueshém pér té 44 2 5 4.27 .788
mbéshtetur nevojat e
institucionit

Jam i kénaqur me
efektivitetin e punés sé
sekretarisé sé njésive
pérkatése

44 2 5 4.34 914

Institucioni ofron njé mjedis
pune té géndrueshém dhe
siguri pér vazhdimésiné e
angazhimit tim akademik

44 2 5 4.14 .930

Jam i kénaqur me
atmosferén e pérgjithshme 44 2 5 4.34 .805
té punés né institucion

Kam njé bashképunim
konstruktiv dhe té 44 3 5 4.52 .664
kénagshém me kolegét

Institucioni i kushton réndési
dhe pérdor me efikasitet
ekspertizén profesionale té
personelit akademik

44 2 5 4.00 778

Institucioni ofron mbéshtetje
pér pjesémarrjen e
personelit akademik né
veprimtari akademike 44 2 5 4.16 .861
(konferenca shkencore,
publikime né revista té
réndésishme, etj.)

Institucioni siguron burime
dhe infrastrukturé té

pérshtatshme pér zhvillimin 44 2 5 3.77 .831
e kérkimit shkencor brenda

institucionit

U kushtohet réndési e

mjaftueshme programeve té 44 2 5 4.32 .800

shkémbimit pér personelin

10
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akademik dhe studentét

Institucioni u siguron
studentéve akses té lehté
dhe té mjaftueshém pér 44 2 5 4.43 .759
komunikim me stafin
akademik

Jam i kénaqur me nivelin
akademik dhe pérkushtimin

.. i . 44 1 5 3.64 1.059
e studentéve né procesin e
mésimdhénies
Valid N (listwise) 44

Rezultati mé 1 larté lidhet me bashképunimin konstruktiv me kolegét (M = 4.52). Ky vlerésim
tregon se marrédhéniet profesionale ndérmjet stafit pérbéjné njé pikeé té forté t€ mjedisit t€ punés

né institucion.

Aksesi i studentéve né komunikim me stafin akademik vlerésohet gjithashtu shumé pozitivisht
(M = 4.43). Kjo sugjeron se marrédhénia pedagog—student dhe mundésité pér komunikim

akademik jané t€ aksesueshme dhe funksionale.

Mbéshtetja administrative pér pérmbushjen e detyrave (M = 4.32), efektiviteti i sekretarisé
(M = 4.34) dhe mjaftueshméria e personelit administrativ (M = 4.27) marrin vlerésime té larta.
Kéto rezultate tregojné se shérbimet administrative perceptohen si njé mbéshtetje e dobishme pér

veprimtariné akademike dhe organizative té€ stafit.

NEé t€ njéjtin nivel pozitiv vlerésohen atmosfera e pérgjithshme e punés (M = 4.34) dhe réndésia
g€ 1 kushtohet programeve té shkémbimit pér stafin dhe studentét (A = 4.32). Kéta indikatoré
pasqyrojné njé klimé pune pérgjithésisht t€ favorshme dhe orientim institucional drejt mundésive

té bashképunimit e ndérkombétarizimit.

Mjedisi i punés dhe siguria pér vazhdimésiné e angazhimit akademik vlerésohen me M = 4.14.
Rezultati tregon nj€ perceptim pozitiv pér stabilitetin e marrédhénies s€ punés, edhe pse ky mbetet

nj€ aspekt qé lidhet natyrshém me pritshmérité profesionale afatgjata té stafit.

Mbéshtetja pér pjes€marrjen né€ konferenca, publikime dhe veprimtari té tjera akademike merr njé
vlerésim t€ mir€ (M = 4.16). Edhe pérdorimi i ekspertiz€s profesionale t& stafit vlerésohet
pozitivisht (M = 4.00), duke treguar se kontributi akademik i personelit njihet dhe pérdoret né

funksion té institucionit.

11
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Dy indikatorét me mesatare mé t€ moderuar jan€ burimet dhe infrastruktura pér zhvillimin e
kérkimit shkencor (M = 3.77) dhe niveli akademik e pérkushtimi i studentéve (M = 3.64).
Kéto rezultate nuk tregojné njé vleré€sim negativ, por sugjerojné se forcimi i mbéshtetjes pér
kérkimin shkencor dhe vijimi i punés pér rritjen e angazhimit akademik té studentéve mund té jené

fusha me interes pér zhvillim té métejshém.

Rezultatet e kétij seksioni evidentojné njé mjedis pune me marrédhénie t€ mira profesionale,
mbéshtetje administrative funksionale dhe komunikim té aksesueshém me studentét. N& vijim,
institucioni mund t€ konsolidojé mé tej kushtet pér kérkimin shkencor dhe mekanizmat g€ nxisin

angazhimin akademik t€ studentéve.

IV. Vizioni dhe strategjia institucionale

Ky seksion paraget perceptimin e stafit akademik pér orientimin strategjik t€ institucionit,
drejtimin e tij dhe mundésité qé ofron pér zhvillim profesional afatgjaté. Vlerésimet jané té larta
né t€ gjithé indikatorét, ¢ka tregon njé perceptim t€ géndrueshém pozitiv pér identitetin dhe

drejtimin institucional.

Tabela 6 Vlerésimi 1 stafit akademik pér vizionin, drejtimin dhe perspektivén
strategjike té institucionit

Descriptive Statistics

N Minimum Maximum Mean Std. Deviation

Jam né dijeni pér vizionin

dhe misionin e institucioni 4 3 5 4.57 625

Programet e studimit té
ofruara nga institucioni
pérputhen me interesat dhe
nevojat kombétare

44 3 5 4.61 .618

Institucioni drejtohet me
profesionalizém dhe 44 3 5 4.27 .660
integritet

Institucioni i kushton
réndési té vecanté
prezantimit kombétar dhe
ndérkombétar

E shoh UMT si njé
institucion t&€ géndrueshém
ku mund té zhvilloj
karrierén time akademike

44 3 5 4.52 .628

44 3 5 4.34 .680
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afatgjaté

E sugjeroj UMT si njé
mundési té shkélqyer pér

S _ 44 3 5 4.43 .661
zhvillimin e karrierés
akademike
Kushtet financiare té
ofruara nga institucioni jané 44 2 5 3.98 792

té kénagshme
Institucioni inkurajon
pérfshirjen e personelit
akademik né zhvillimin dhe 44 2 5 4.20 .878
pérmirésimin e strategjive
té tij afatgjata

Valid N (listwise) 44

Rezultati mé 1 lart€ lidhet me pérputhjen e programeve té studimit me interesat dhe nevojat
kombétare (M = 4.61). Kjo tregon se stafi e vleréson ofertén akademike t€ institucionit si t€ lidhur

me kérkesat e mjedisit profesional dhe zhvillimet e vendit.

Njohja e vizionit dhe misionit té institucionit vlerésohet po ashtu shumé lart (M = 4.57). Rezultati

sugjeron se orientimi bazg i institucionit €shté i komunikueshém dhe i njohur pér stafin akademik.

Réndésia qé i kushtohet prezantimit kombétar dhe ndérkombétar merr njé€ vlerésim té larté
(M = 4.52). Kjo pasqyron perceptimin se institucioni synon té ruajé dhe t&€ zhvillojé praniné e tij

né€ mjedisin akademik e profesional, brenda dhe jashté vendit.

Stafi vleréson pozitivisht edhe mundésing pér ta paré UMT-né si njé institucion té qéndrueshém
pér zhvillimin e karrierés akademike afatgjaté (M = 4.34). N& t€ njéjtén linj€, gatishméria pér
ta sugjeruar UMT-né si mundési pér zhvillim té karrierés akademike vlerésohet me M = 4.43.
Kéto dy rezultate tregojné besim t€ miré€ né perspektivén institucionale dhe né€ vlerén g¢€ institucioni

ofron pér stafin e tij.

Profesionalizmi dhe integriteti né drejtimin e institucionit vlerésohen me M = 4.27. Rezultati
tregon se drejtimi institucional perceptohet pozitivisht dhe si 1 mbéshtetur né standarde

profesionale.

Pérfshirja e personelit akademik né zhvillimin dhe pérmirésimin e strategjive afatgjata vlerésohet

me M = 4.20. Ky rezultat tregon nj€ perceptim pozitiv pér hapésirat e konsultimit dhe pjesémarrjes
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sé stafit né ¢€shtje strategjike.

Kushtet financiare té ofruara nga institucioni marrin mesataren mé t€ moderuar t€ kétij seksioni
(M = 3.98). Vlerésimi mbetet pozitiv, por sugjeron se ky éshté njé aspekt qgé mund té vazhdojé té

vlerésohet né funksion té pritshmérive profesionale dhe zhvillimit afatgjaté té stafit.

Vlerésimet e stafit tregojné besim té lart€ né vizionin, programet dhe perspektivén e institucionit.
Komunikimi i vazhdueshém 1 prioriteteve strategjike, pérfshirja e stafit dhe vémendja ndaj

kushteve té angazhimit do t€ ndihmonin né ruajtjen e kétij perceptimi pozitiv.

Aspektet é i japin kénaqési stafit akademik né punén né UMT
Pérgjigjet e stafit akademik paragesin njé tablo pérgjithésisht pozitive pér pérvojén e punés né
UMT. Tema q€ shfaget mé shpesh &shté mjedisi i punés dhe marrédhéniet me kolegét.
Pjesémarrésit vlerésojné klimén bashképunuese, frymén jo toksike, komunikimin e miré
profesional dhe mbéshtetjen e ndérsjellé né veprimtaring e pérditshme akademike. Kjo pérputhet
edhe me rezultatet sasiore, ku bashképunimi me kolegé€t mori vlerésimin mé té lart€ né kété

dimension.

Njé€ element tjetér 1 rénd€sishém Esht€ puna me studentét dhe mundésia pér té kontribuar né
formimin e tyre akademik e profesional. Disa prej stafit e lidhin kénag€siné n€ puné€ me
mésimdhénien, me ndarjen e njohurive, me nxitjen e mendimit kritik dhe me mbéshtetjen e

studentéve né zhvillimin e tyre t€ métejshém.

Pérgjigjet evidentojné€ gjithashtu liriné dhe pavarésiné akademike, fleksibilitetin n€ organizimin e
detyrave dhe pérputhjen ndérmjet profilit profesional té stafit dhe angazhimeve qé kryejné né
institucion. Ké&to elemente perceptohen si t€ réndé€sishme pér ruajtjen e motivimit dhe té

pérgjegjésisé profesionale.

Njé pjesé e pjesémarrésve vleréson mundésité pér zhvillim profesional dhe kérkim shkencor,
pérfshiré angazhimin né projekte, konferenca, bashképunime kombétare e ndérkombétare dhe
pérdit€simin e vazhdueshém t€ pé€rmbajtjes s€ mésimdhénies. Po ashtu, pérmenden pozitivisht
transparenca né vendimmarrje, orientimi drejt cilésisé dhe pérpjekjet institucionale pér pérmirésim

té vazhdueshém.
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N¢ térési, komentet sugjerojné se kénagésia e stafit lidhet kryesisht me cilé€sin€ e marrédhénieve
profesionale, mjedisin akademik, autonominé né puné dhe mundésiné pér t€ pasur ndikim té

drejtpérdrejté n€ zhvillimin e studentéve dhe t€ institucionit.

Sugjerime té stafit pér zhvillimin e métejshém té mjedisit akademik dhe
institucional

Pérgjigjet e hapura ofrojné disa orientime té dobishme pér vijimin e p&rmirésimit t€ pérvojés
profesionale té stafit akademik né UMT. Edhe pse t€ njéjtat tema vlerésohen si elemente q¢€ japin
kénaqgési n€ punén n€ UMT, ne disa raste, nj€ pjes€ e sugjerimeve lidhet me zgjerimin e mundésive
pér zhvillim profesional, kérkim shkencor, pjesémarrje né€ konferenca, projekte dhe bashképunime
kombétare e ndérkombétare. Kéto kérkesa pasqyrojné interesin e stafit pér t’u angazhuar mé tej né

veprimtari q€ forcojné profilin akademik t€ institucionit.

Njé grup tjetér sugjerimesh i referohet vijimit t&€ pérmirésimit t€ proceseve t&€ brendshme, pérmes
komunikimit t& rregullt t& procedurave, digjitalizimit gradual t& shérbimeve dhe qartésimit té
roleve e afateve né disa procese administrative. Kéto elemente synojné rritjen e funksionalitetit

dhe lehtésimin e punés s€ pérditshme té stafit.

Disa pjes€marrés nénvizojné réndésin€ e ruajtjes s€ njé klime profesionale bashképunuese, té
bazuar né komunikim, respekt t& ndérsjellé dhe vlerésim té€ kontributit individual. Né t€ njéjtén
linj€, pérmenden mundé&sité pér forcimin e métejshém té konsultimit me stafin, t€ mbéshtetjes pér

iniciativat akademike dhe t€ aktiviteteve q€ nxisin bashképunimin ndérmjet kolegéve.

Pérgjigjet tregojné gjithashtu se motivimi dhe géndrueshméria profesionale lidhen me mundésité
pér rritje akademike, angazhim né projekte, njohje t€ kontributit dhe zhvillim t& vazhdueshém té
kompetencave. Nj€ pjes€ e pjesémarrésve kané shprehur kénaqési me pérvojén e tyre aktuale né
institucion, ndérsa sugjerimet € dhéna mund t€ shérbejné si orientim pér konsolidimin e métejshém

té mjedisit akademik dhe institucional.
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Pérfundime
Vlerésimi i realizuar nga personeli akademik pér vitin akademik 2025-2026 paraqget njé perceptim
pérgjithésisht pozitiv pér funksionimin e Universitetit Metropolitan Tirana dhe pér kushtet qé
institucioni krijon pér zhvillimin e veprimtaris€ akademike. Rezultatet e pyetésorit, t€ plotésuara
nga komentet e hapura té stafit, tregojné€ se UMT vlerésohet si njé mjedis pune me marrédhénie
profesionale bashképunuese, orientim té qarté institucional dhe hapésira té pérshtatshme pér

angazhim akademik e zhvillim profesional.

N¢ dimensionin e infrastrukturés, stafi vleréson veganérisht siguriné fizike, numrin e pérshtatshém
té student€ve né klasa, pastértiné dhe mirémbajtjen e mjediseve, si edhe funksionalitetin e
infrastrukturés teknologjike. Kéto rezultate déshmojné se institucioni ofron kushte t€ géndrueshme

pér zhvillimin e procesit mésimor dhe té punés s€ pérditshme akademike.

Sa i pérket rolit dhe angazhimit t& personelit akademik, vlerésimet e larta pér qartésiné e detyrave,
pérputhjen e tyre me profilin akademik, respektimin e kushteve t&€ angazhimit dhe transparencén e
vlerésimit t€ performancés tregojné se marrédhénia profesionale ndérmjet stafit dhe institucionit
mbéshtetet n€ kritere t€ qarta dhe né pérgjegjési té€ pércaktuara. Liria akademike dhe hapésira pér

shprehjen e mendimeve profesionale vlerésohen gjithashtu pozitivisht.

Njé nga rezultatet mé t€ réndésishme té raportit lidhet me klimén e punés dhe marrédhéniet
ndérmjet kolegéve. Bashképunimi konstruktiv ndérmjet stafit merr vlerésimin mé té lart€¢ né
dimensionin e shérbimeve dhe mbéshtetjes akademike, ndérsa komentet e hapura e pérforcojné
kété gjetje duke evidentuar réndésin€ e mjedisit bashképunues, komunikimit profesional dhe
mbéshtetjes s€ ndérsjellé. Mbéshtetja administrative, efektiviteti 1 sekretaris€ dhe aksesi i
studentéve né komunikim me stafin akademik pérbéné gjithashtu elemente té€ vlerésuara

pozitivisht.

Stafi shpreh besim t€ lart€ né orientimin strategjik t& UMT-sé. Programet e studimit perceptohen
si t€ lidhura me nevojat kombétare, vizioni dhe misioni institucional jan€ t€ njohura, ndérsa
prezantimi kombétar dhe ndérkombétar 1 institucionit vlerésohet pozitivisht. Gatishméria e stafit
pér ta sugjeruar UMT-né€ si mjedis pér zhvillimin e karrierés akademike dhe perceptimi i
institucionit si hapésiré e géndrueshme pér angazhim afatgjaté déshmojné pér njé nivel t€ miré

besimi né perspektivén e tij.
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Rezultatet sugjerojné gjithashtu disa drejtime g€ mund t€ mbeten né€ vémendje né vijim,

vecanérisht forcimi gradual i mbéshtetjes pér kérkimin shkencor, zhvillimi i métejshém i
mundésive pér angazhim né projekte dhe veprimtari akademike, si edhe ruajtja e njé balance t&é
pérshtatshme ndérmjet mésimdhénies, kérkimit, angazhimeve administrative dhe zhvillimit
profesional. Vémendje e vazhdueshme mund t’i kushtohet edhe pérmirésimit t€ métejshém t&

hapésirave t€ punés dhe shérbimeve mbéshtetése pér stafin.

Komentet e hapura déshmojné njé interes t€ qarté t& stafit pér t& kontribuar né zhvillimin e
institucionit. Sugjerimet ¢ dhéna lidhen kryesisht me zgjerimin e mundésive pér kérkim shkencor,
zhvillim profesional, bashképunime akademike dhe pérmirésim t€ vazhdueshém té proceseve té
brendshme. Kéto orientime pérbéjné njé€ bazé t€ dobishme pér planifikimin e masave t€ ardhshme

né funksion té konsolidimit té cilésisé institucionale.

Rezultatet e kétij vlieré€simi do t€ shérbejné si baze pér reflektim nga strukturat drejtuese dhe njésité
pérkatése t€ UMT-s€, me synim ruajtjen e elementeve g€ vlerésohen pozitivisht dhe zhvillimin

gradual té atyre aspekteve q€ mund t€ forcohen mé tej.
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UNIVERSITETI METROPOLITAN TIRANA
PYETESOR PER VLERESIMIN E INSTITUCIONIT NGA ANETARKT E
PERSONELIT AKADEMIK

I nderuar anétar i personelit akademik,

Ky pyetésor synon té ofrojé njé hapésiré pér té shprehur vlerésimin tuaj mbi
pérvojén né Universitetin Metropolitan Tirana (UMT), duke na ndihmuar té
identifikojmé fushat ku mund té pérmirésojmé mé tej mbéshtetjen dhe zhvillimin
profesional pér stafin toné akademik.

Rezultatet e kétij pyetésori do té shérbejné pér té nxitur njé mjedis akademik gé
reflekton standardet dhe aspiratat e larta té institucionit toné. Pérgjigjet tuaja do
té trajtohen me konfidencialitet té ploté dhe do té ndihmojné né zhvillimin e njé
vizioni mé té qarté pér pérmirésimin e pérvojés sé pérbashkét né UMT.

Ju falénderojmé pér kohén, singeritetin dhe angazhimin tuaj té vazhdueshém né
rritjen e cilésisé sé mésimdhénies dhe kérkimit né institucionin toné!

Kategoria sé cilés i pérkisni
A. Profesor
B. Lektor
C. Asistent lektor

Eksperienca e punés
1-5 vjet

6-10 vjet
11-15 vjet
16-20 vjet
Mbi 20 vjet

moOw>

Vlerésoni pohimet e méposhtme sipas shkallés nga 1 né 5, ku 1 éshté vlerésim minimal dhe 5
maksimal, respektivisht nga “Nuk jam aspak dakord” deri né “Jam plotésisht dakord”.

Infrastruktura fizike dhe teknologjike e institucionit

Nr. | Pohimi Vlerésimi
Pastértia dhe mirémbajtja e mjediseve t€ pérbashkéta

1 |jané né pérputhje me standardet institucionale t&€ | 1 2 3 4 5
higjienés

Jam 1 kénaqur me nivelin e sigurisé fizike dhe té
mbrojtjes g€ institucioni ofron

Shérbimet mjekésore dhe ndihma e paré e ofruar né
institucion jané né€ nivelin e duhur

Hapésira q€¢ kam né vendin e punés dhe
4 | mésimdhénies éshté e mjaftueshme dhe motivuese | 1 2 3 4 5
pér puné efektive

Institucioni ofron njé€ infrastrukturé teknologjike
5 | bashkékohore (si projektoré, kompjuteré, rrjet| 1 2 3 4 5
interneti, sistem 1 menaxhimit t€ informacionit) qé
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lehtéson mésimdhénien dhe kérkimin

Numri i studentéve né klasa lejon zhvillimin normal

6 | dhe efektiv t& mésimit b2
Institucioni ofron mundé€si t€ pérshtatshme pér
7 shérbime sociale (si kafene, ngrénie e drekés, 1 )

mjedise sportive etj.) qé leht€sojné komoditetin dhe
mirégenien gjaté orarit t& punés

Roli dhe té drejtat e personelit akademik né institucion

8 | Kam pérshkrim t€ qarté t€ detyrave g€ mé pérkasin 1 2

Institucioni respekton kushtet kontraktuale lidhur me

9 L 1 2
angazhimin tim
Procedurat pér adresimin e ankesave jané t&

10 1 2
aksesueshme

1 Procesi i vlerésimit t€ performancés akademike €shté 1 )
i qarté, transparent dhe i bazuar né kritere objektive
Personeli akademik g&€zon liri né shprehjen e

12 . . g s 1 2
mendimeve dhe géndrimeve t¢ tij

13 Institucioni mbéshtet dhe inkurajon ideté dhe 1 )
kontributet e reja nga personeli akademik

14 Institucioni nxit pérfshirjen e personelit akademik né 1 )
proceset vendimmarrése
Detyrat ¢ mia jané né pérputhje me fushén time

15 . 1 2
akademike
Jam 1 kénaqur me balancén ndérmjet kérkimit

16 | shkencor, mé&simdhénies dhe shérbimit ndaj 1 2
komunitetit

Pérfshirja ime né detyra administrative ndikon né
17 | kohén dhe energjiné qé€ mund t’i pérkushtoj | 1 2
angazhimeve akademike

Shérbimet dhe mbéshtetja akademike e institucionit

Institucioni mé ofron mbéshtetjen administrative té

18 nevojshme pér pérmbushjen e detyrave t€ mia ! 2

19 Numri i personelit administrativ &shté 1 mjaftueshém 1 )
pér t€ mbéshtetur nevojat e institucionit

20 Jam 1 kénaqur me efektivitetin e punés s€ sekretarisé 1 )
sé njésive pérkatése
Institucioni ofron njé mjedis pune t& géndrueshém

21 | dhe siguri pér vazhdimésiné e angazhimit tim | 1 2
akademik

2 Jam 1 kénaqur me atmosferén e pérgjithshme té 1 )
punés né institucion

23 Kam njé bashképunim konstruktiv dhe té kénaqshém 1 )
me kolegét

24 Institucioni 1 kushton réndési dhe pérdor me 1 )

efikasitet ekspertiz€én profesionale t€ personelit
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akademik

25

Institucioni ofron mbéshtetje pér pjes€émarrjen e
personelit akademik né veprimtari akademike
(konferenca shkencore, publikime né revista té
réndésishme, etj.)

26

Institucioni siguron burime dhe infrastrukturé té
pérshtatshme pér zhvillimin e kérkimit shkencor | 1 2 3 4 5
brenda institucionit

27

U kushtohet réndési e mjaftueshme programeve té
shkémbimit pér personelin akademik dhe studentét

28

Institucioni u siguron studentéve akses té lehté dhe
t& mjaftueshém pér komunikim me stafin akademik

Jam 1 kénaqur me nivelin akademik dhe

29 | pérkushtimin e studentéve né procesin e | 1 2 3 4 5
mésimdhénies
Vizioni dhe strategjia institucionale
30 | Jam né dijeni pér vizionin dhe misionin e institucioni | 1 2 3 4 5

Programet e studimit t€ ofruara nga institucioni

31 pérputhen me interesat dhe nevojat kombétare ! 2 3 4 >
3 1nst1tu.c10n1 drejtohet me profesionalizém dhe 1 ) 3 4 5
integritet
33 Institucioni i kushton réndési t€ vecanté prezantimit 1 ) 3 4 5
kombétar dhe ndérkombétar
34 E shoh UMT si njé institucion té& qéndrueshém ku 1 ) 3 4 5
mund té zhvilloj karrierén time akademike afatgjaté
E sugjeroj UMT si njé mundési t& shkélqyer pér
35 o . . 1 2 3 4 5
zhvillimin e karrierés akademike
36 K}lShtG:t financiare t€ ofruara nga institucioni jané té 1 ) 3 4 5
kénagshme
Institucioni inkurajon pérfshirjen e personelit
37 | akademik né zhvillimin dhe pérmirésimin e | 1 2 3 4 5
strategjive té tij afatgjata
1. Rendisni disa nga aspektet kryesore né UMT qé ju japin kénaqési né punén tuaj
2. Pérmendni disa elemente qé, sipas mendimit tuaj, do té¢ ndihmonin né rritjen e

motivimit tuaj né UMT
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Rendisni njé ose disa faktoré qé mund t’ju motivojné pér té kérkuar mundési té reja
karriere jashté UMT.

Sugjeroni ¢faré mund té ndryshohet ose pérmirésohet pér té arritur njé administrim

mé té miré né UMT.
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