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Hyrje
Ky raport paraget njé analizé té gjetjeve nga procesi i vlerésimit institucional t& Universitetit
Metropolitan Tirana (UMT), bazuar né pérgjigjet e dhéna nga personeli akademik. Ky vlerésim
éshté njé instrument thelbésor pér té kuptuar perceptimet, kénagésiné dhe nevojat e stafit, duke
ofruar njé pasqyré té garté mbi aspektet gé funksionojné miré dhe ato gé kérkojné pérmirésim

brenda institucionit.

Procesi i vlerésimit, i administruar nga Njésia e Sigurimit té Brendshém té Cilésisé (NJSBC), u
krye né ményré té strukturuar gjaté periudhés 03-14 gershor 2024. Pérmes pyetésorit té hartuar
posacérisht, jané adresuar tema Q& pérfshijné mjedisin e punés, mbéshtetjen institucionale,
proceset e menaxhimit dhe aspekte té tjera kyce qé ndihmojné né zhvillimin dhe miréfunksionimin

e institucionit.

Rezultatet e kétij procesi kané njé réndési té vecanté pér té nxitur pérmirésimin e métejshém té
praktikave institucionale, rritjen e transparencés dhe Kkrijimin e njé mijedisi pune mé té
pérshtatshém dhe motivues pér personelin akademik. Ky raport synon té ofrojé rekomandime
konkrete bazuar né gjetjet kryesore, duke ndihmuar né hartimin e strategjive pér zhvillimin e
métejshém té UMT-sé.

Metodologjia

Ky vlerésim institucional éshté realizuar pérmes njé pyetésori gjysmeé té strukturuar, i cili pérmban
kombinim té pyetjeve té¢ mbyllura dhe té€ hapura. Pyetésori, pjesé e paketés sé instrumenteve té
cilésisé té pérgatitur nga Njésia e Sigurimit té Brendshém té Cilésisé (NJSBC), u plotésua online
pérmes platformés Edu4School, duke mundésuar akses té lehté dhe pérpunim té shpejté né SPSS

té té dhénave.

Té dhénat u mblodhén nga 47 anétaré té stafit akademik, dhe analiza synoi té evidentojé
perceptimet e tyre mbi aspekte kyce té administrimit dhe funksionimit té institucionit. Pérmes
késaj gasjeje, u sigurua mbledhja e informacioneve té dobishme pér vlerésimin e pikave té forta
dhe identifikimin e fushave gé kérkojné pérmirésim, duke kontribuar né rritjen e cilésisé dhe
efikasitetit né UMT.



Analize e té dhénave

Kategoria e stafit akademik

Nga té dhénat e grumbulluara rezulton se shumica e stafit akademik né UMT pérbéhet nga lektoré
(63.8%), ndérsa profesorét pérfagésojné 21.3% dhe asistent lektorét 14.9%. Kjo shpérndarje
reflekton njé strukturé té balancuar, ku lektorét luajné njé rol gendror né mésimdhénie dhe
aktivitete akademike, ndérsa profesorét kontribuojné né zhvillimin e kérkimit shkencor dhe
mentorimin e stafit mé té ri. Pérfshirja e té gjitha kategorive né zhvillimin e métejshém té
institucionit éshté thelbésore pér té siguruar rritjen dhe avancimin profesional té stafit.

Kategoria sé cilés i pérkisni

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Asistent lektor 7 14.9 14.9 14.9
Lektor 30 63.8 63.8 78.7
Valid
Profesor 10 21.3 21.3 100.0
Total 47 100.0 100.0

Kategoria sé cilés i pérkisni

[ asistent lektor
M L ektor
M Profesar

Eksperienca e punés sé stafit akademik



Té dhénat tregojné se stafi akademik né UMT ka njé gamé té gjeré té eksperiencés profesionale,
me shumicén qé kané 11-15 vjet pérvojé pune (44.7%). Pjesa e dyté mé e madhe pérfagésohet nga
ata me mbi 20 vjet pérvojé (23.4%), duke pasuar me ata qé kané 1-5 vjet (17.0%) dhe 6-10 vjet
pérvojé (12.8%). Njé pjesé mé e vogél, 2.1%, pérfagésohet nga stafi me 16-20 vjet pérvojé. Kjo
shpérndarje pasqyron njé balancé midis eksperiencés sé konsiderueshme dhe potencialit pér
zhvillim té stafit, duke garantuar njé kombinim té ekspertizés dhe energjisé pér
pérmirésimin e métejshém té procesit akademik.

Eksperienca e punés

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
1-5 vjet 8 17.0 17.0 17.0
11-15 vjet 21 44.7 44.7 61.7
16-20 vjet 1 2.1 2.1 63.8

Valid

6-10 vjet 6 12.8 12.8 76.6
Mbi 20 vjet 11 23.4 234 100.0
Total 47 100.0 100.0

Eksperienca e punés
[ 1-5 vjet
W 11-15 vjet
M 16-20 viet
[E&-10 viet
[ Mbi 20 viet




INFRASTRUKTURA FIZIKE DHE TEKNOLOGJIKE E

INSTITUCIONIT

Pastértia dhe mirémbajtja e mjediseve té pérbashkéta jané

né pérputhje me standardet institucionale té higjienés
Rezultatet tregojné se té gjithé pjesémarrésit (100%) e kané vlerésuar pozitivisht kété aspekt, me
63.8% qé kané dhéné vlerésimin 4 dhe 36.2% qé kané dhéné vlerésimin maksimal, 5. Kéto shifra
reflektojné njé pérkushtim té larté té institucionit ndaj mirémbajtjes dhe pastértisé sé mjediseve té
pérbashkéta, duke pérmbushur né ményré té shkélqyer standardet institucionale té higjienés.
Vlerésimet unanime pozitive déshmojné qarté se pastértia dhe mirémbajtja e mjediseve té

pérbashkéta jané njé nga pikat shumé té forta té institucionit.

Infrastruktura fizike dhe teknologjike e institucionit: Pastértia dhe mirémbajtja e
mjediseve té pérbashkéta jané né pérputhje me standardet institucionale té higjienés

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
4 30 63.8 63.8 63.8
Valid 5 17 36.2 36.2 100.0
Total 47 100.0 100.0

Infrastruktura fizike dhe teknologjike e institucionit: Pastértia dhe mirémbajtja e mjediseve té pérbashkéta jané
né pérputhje me standardet institucionale té higjienés

Frequency

4 5

Infrastruktura fizike dhe teknologjike e institucionit: Pastértia dhe
mirémbaijtja e mjediseve té pérbashkéta jané né pérputhje me standard...




Niveli i sigurisé fizike dhe mbrojtjes né institucion

Niveli i kénagésisé pér siguriné fizike dhe mbrojtjen qé ofron institucioni éshté reflektuar né
vlerésime pozitive nga pjesa mé e madhe e stafit. 53.2% e pjesémarrésve kané dhéné vlerésimin
4, ndérsa 36.2% kané dhéné vlerésimin maksimal, 5, me njé total prej 89.4% vlerésimesh pozitive.
Vetém 10.6% kané dhéné njé vlerésim neutral (3). Kéto rezultate tregojné se siguria fizike dhe
mbrojtja jané konsideruar si njé aspekt i forté dhe i réndésishém i institucionit nga shumica

dérrmuese e pjesémarrésve.

Jam i kénaqur me nivelin e sigurisé fizike dhe té mbrojtjes gé institucioni ofron
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
3 5 10.6 10.6 10.6
4 25 53.2 53.2 63.8
Valid
5 17 36.2 36.2 100.0
Total 47 100.0 100.0

Jam i kénagur me nivelin e sigurisé fizike dhe t& mbrojtjes qé institucioni ofron
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Shérbimet mjekésore dhe ndihma e paré né institucion

Rezultatet tregojné njé nivel té kénagshém té vlerésimit pér shérbimet mjekésore dhe ndihmén e

paré té ofruar nga institucioni. 51.1% e pjesémarrésve kané dhéné vlerésimin 4, ndérsa 17% kané
dhéné vlerésimin maksimal, 5, duke sjellé njé total prej 68.1% vlerésimesh pozitive. Nga ana tjetér,

31.9% kané dhéné njé vilerésim neutral (3), duke sugjeruar hapésiré pér pérmirésim né kété fushé.

Rezultatet tregojné se shumica e pjesémarrésve jané té kénaqur me nivelin e shérbimeve

mjekésore, megjithaté disa fusha mund té analizohen mé tej pér té pérmirésuar mé tej

kénagésiné.

Shérbimet mjekésore dhe ndihma e paré e ofruar né institucion jané né nivelin e duhur

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
3 15 31.9 31.9 31.9
4 24 51.1 51.1 83.0
Valid
5 8 17.0 17.0 100.0
Total 47 100.0 100.0

Shérbimet mjekésore dhe ndihma e paré e ofruar né institucion jané né nivelin e duhur

Frequency

4

Shérbimet mjekésore dhe ndihma e paré e ofruar né institucion jané né

nivelin e duhur




Hapésira né vendin e punés dhe mésimdhénies

Té dhénat tregojné se shumica e pjesémarrésve e vlerésojné pozitivisht hapésirén né vendin e punés
dhe mésimdhénies. 53.2% kané dhéné vlerésimin 4 dhe 25.5% vlerésimin maksimal, 5, duke e
cuar totalin e vlerésimeve pozitive né 78.7%. Nga ana tjetér, 21.3% kané dhéné njé vlerésim
neutral (3), duke sugjeruar disa mundési pér pérmirésim. Rezultatet tregojné se pjesa mé e
madhe e stafit konsideron hapésirén si t¢ mjaftueshme dhe motivuese, duke mbéshtetur

punén dhe mésimdhénien efektive.

Hapésira qé kam né vendin e punés dhe mésimdhénies éshté e mjaftueshme dhe
motivuese pér puné efektive

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
3 10 21.3 21.3 21.3
4 25 53.2 53.2 74.5
Valid
5 12 25.5 25.5 100.0
Total 47 100.0 100.0

Hapésira qé kam né vendin e punés dhe mésimdhénies éshté e mjaftueshme dhe motivuese pér puné efektive

Frequency

Hapésira gé kam né vendin e punés dhe mésimdhénies éshté e

4

mjaftueshme dhe motivuese pér puné efektive
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Infrastruktura teknologjike e institucionit

Rezultatet tregojné se infrastruktura teknologjike e institucionit vlerésohet shumé pozitivisht nga
pjesémarrésit. 57.4% kané dhéné vlerésimin maksimal, 5, dhe 34% kané dhéné vlerésimin 4, duke
e cuar totalin e vlerésimeve pozitive né 91.4%. Vetém 8.5% kané dhéné njé vlerésim neutral (3),
duke treguar se ky aspekt pérmbush pritshmérité e shumicés dérrmuese té stafit. Kéto té dhéna

tregojné se infrastruktura teknologjike moderne e institucionit luan njé rol ky¢ né

mbéshtetjen e mésimdhénies dhe procesit té punés.

Institucioni ofron njé infrastrukturé teknologjike bashkékohore (si projektoré,
kompjuteré, rrjet interneti, sistem menaxhimi té informacionit)

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
3 4 8.5 8.5 8.5
4 16 34.0 34.0 42.6
Valid
5 27 57.4 57.4 100.0
Total 47 100.0 100.0

Institucioni ofron njé infrastrukturé teknologjike bashkékohore (si projektoré, kompjuterg, rrjet interneti, sistem

Frequency

menaxhimi té informacionit)

5

Institucioni ofron njé infrastrukturé teknologjike bashkékohore (si
projektoré, kompjuteré, rrjet interneti, sistem menaxhimi té informacionit)
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Numri i studentéve né klasa

Rezultatet tregojné se té gjithé pjesémarrésit (100%) e kané vlerésuar pozitivisht kété aspekt.
59.6% e pjesémarrésve kané dhéné vlerésimin maksimal, 5, ndérsa 40.4% kané dhéné vlerésimin
4. Kéto té dhéna tregojné se numri i studentéve né klasa konsiderohet i pérshtatshém, duke

mbéshtetur zhvillimin normal dhe efektiv té procesit t¢ mésimit.

Numri i studentéve né klasa lejon zhvillimin normal dhe efektiv t& mésimit

5

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
4 19 40.4 40.4 40.4
Valid 5 28 59.6 59.6 100.0
Total 47 100.0 100.0
Numri i studentéve né klasa lejon zhvillimin normal dhe efektiv t& mésimit
==
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Numri i studentéve né klasa lejon zhvillimin normal dhe efektiv té mésimit
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Mundésité pér shérbime sociale dhe mirégenie

Rezultatet tregojné njé shpérndarje té larmishme té vlerésimeve pér shérbimet sociale té ofruara

nga institucioni. 23.4% e pjesémarrésve kané dhéné vlerésimin maksimal, 5, ndérsa 17% kané

dhéné vlerésimin 4, duke e cuar totalin e vlerésimeve pozitive né 40.4%. 55.3% kané dhéné njé

vlerésim neutral (3), ndérsa 4.3% kané dhéné vlerésimin 2, duke treguar hapésiré pér pérmirésim

né kété aspekt. Rezultatet sugjerojné se, ndérsa disa pjesémarrés jané té kénaqur me

shérbimet sociale, njé numér i konsiderueshém e percepton kété fushé si té nevojshme pér

zhvillim té métejshém pér té pérmirésuar komoditetin dhe mirégenien gjaté orarit té punés.

Institucioni ofron mundési té pérshtatshme pér shérbime sociale (si kafene, ngrénie e
drekés, mjedise sportive etj.) gé lehtésojné komoditetin dhe mirégenien gjaté orarit té

punés
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
2 2 4.3 4.3 4.3
3 26 55.3 55.3 59.6
Valid 4 8 17.0 17.0 76.6
5 11 23.4 23.4 100.0
Total 47 100.0 100.0

Institucioni ofron mundési té pérshtatshme pér shérbime sociale (si kafene, ngrénie e drekés, mjedise sportive
etj.) qé lehtésojné komoditetin dhe miréqenien gjaté orarit té€ punés

-

[ 5]
=1

Frequency

Institucioni ofron mundési té pérshtatshme pér shérbime sociale (si
kafene, ngrénie e drekés, mjedise sportive etj.) qé lehtésojné komoditeti...
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Pérshkrimi i detyrave té personelit akademik

Pjesémarrésit né vlerésim kané shprehur njé nivel té larté qartésie dhe kénagésie lidhur me

pérshkrimin e detyrave té tyre. 36.2% kané dhéné vlerésimin maksimal, 5, dhe 55.3% vlerésimin

4, duke sjellé njé total prej 91.5% vlerésimesh pozitive. Nga ana tjetér, 4.3% kané dhéné njé

vlerésim neutral (3), dhe njé pjesé e vogeél prej 4.3% ka dhéné vlerésimin 2. Kéto rezultate

tregojné se pérshkrimi i detyrave éshté njé piké e forté e institucionit, ndérsa njé numér i

vogél pjesémarrésish mund té pérfitojné nga gartésime té métejshme.

detyrave gé mé pérkasin

Roli dhe té drejtat e personelit akademik né institucion: Kam pérshkrim té garté té

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
2 2 4.3 4.3 4.3
3 2 4.3 4.3 8.5
Valid 4 26 55.3 55.3 63.8
5 17 36.2 36.2 100.0
Total 47 100.0 100.0

Roli dhe té drejtat e personelit akademik né institucion: Kam pérshkrim té qarté té detyrave q& mé pérkasin

20
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5

qarté té detyrave gé mé pérkasin
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Respektimi i kushteve kontraktuale nga institucioni

Vlerésimet e stafit tregojné njé nivel té pérgjithshém kénagésie lidhur me respektimin e kushteve
kontraktuale nga institucioni. 59.6% e pjesémarrésve kané dhéné vlerésimin 4, ndérsa 29.8% kané
dhéné vlerésimin maksimal, 5, duke e cuar totalin e vlerésimeve pozitive né 89.4%. Njé pérgindje
e vogél prej 6.4% ka dhéné njé vlerésim neutral (3), ndérsa vetém 4.3% kané shprehur pakénagési
me vlerésimin 2. Kéto rezultate tregojné se shumica dérrmuese e stafit besojné se institucioni
respekton Kkushtet kontraktuale, megjithése disa raste individuale mund té kérkojné

vémendje té métejshme.

Institucioni respekton kushtet kontraktuale lidhur me angazhimin tim
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
2 2 4.3 4.3 4.3
3 3 6.4 6.4 10.6
Valid 4 28 59.6 59.6 70.2
5 14 29.8 29.8 100.0
Total 47 100.0 100.0
Institucioni respekton kushtet kontraktuale lidhur me angazhimin tim
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Institucioni respekton kushtet kontraktuale lidhur me angazhimin tim
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Aksesueshméria e procedurave pér adresimin e ankesave

Rezultatet tregojné njé perceptim pérgjithésisht pozitiv lidhur me aksesueshmériné e procedurave

pér adresimin e ankesave. 55.3% e pjesémarrésve kané dhéné vlerésimin 4, dhe 21.3% vlerésimin

maksimal, 5, duke e cuar totalin e vlerésimeve pozitive né 76.6%. Nga ana tjetér, 19.1% kané

dhéné njé vlerésim neutral (3), ndérsa 4.3% kané dhéné vlerésimin 2, duke treguar disa hapésira

pér pérmirésim. Kéto rezultate sugjerojné se shumica e pjesémarrésve i konsiderojné

procedurat pér adresimin e ankesave si té aksesueshme, megjithaté, edhe pse né njé numér

té vogél, ekziston mundésia pér té rritur gartésiné dhe efikasitetin e tyre.

Procedurat pér adresimin e ankesave jané té aksesueshme

4 5

Procedurat pér adresimin e ankesave jané té aksesueshme

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent

2 2 4.3 4.3 4.3

3 9 19.1 19.1 23.4
Valid 4 26 55.3 55.3 78.7

5 10 21.3 21.3 100.0

Total 47 100.0 100.0

Procedurat pér adresimin e ankesave jané té aksesueshme
30 8
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Qartésia dhe transparenca e procesit té vlerésimit té
performancés akademike

Rezultatet pasqyrojné njé perceptim kryesisht pozitiv lidhur me procesin e vlerésimit té
performancés akademike. 51.1% e pjesémarrésve kané dhéné vlerésimin 4, ndérsa 42.6% kané
dhéné vlerésimin maksimal, 5, duke cuar totalin e vlerésimeve pozitive né 93.7%. Vetém 2.1%
kané dhéné njé vlerésim neutral (3), dhe njé pérgindje minimale prej 4.3% kané shprehur
pakénagési me vlerésimin 2. Kéto rezultate déshmojné se shumica dérrmuese e stafit i
konsiderojné proceset e vlerésimit akademik si té garta, transparente dhe té bazuara né
kritere objektive, megjithése njé pjesé e vogél e tyre (2 nga 47) mund té pérfitojné nga

pérmirésime té métejshme.

Procesi i vlerésimit té performancés akademike éshté i gqarté, transparent dhe i bazuar
né Kkritere objektive

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
2 2 4.3 4.3 4.3
3 1 2.1 2.1 6.4
Valid 4 24 51.1 51.1 574
5 20 42.6 42.6 100.0
Total 47 100.0 100.0

Procesii vlerésimit t&€ performancés akademike &shté i qarté, transparent dhe i bazuar né kritere objektive

Frequency

Z 3 4 5

Procesii vlerésimit té performancés akademike éshté i garté, transparent
dhe i bazuar né kritere objektive
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Liria e shprehjes sé mendimeve nga personeli akademik

Té dhénat tregojné njé nivel té larté kénagésie né lidhje me liriné e shprehjes sé mendimeve dhe

géndrimeve nga personeli akademik. 48.9% e pjesémarrésve kané dhéné vlerésimin 4, ndérsa

44.7% kané dhéné vlerésimin maksimal, 5, me njé total prej 93.6% vlerésimesh pozitive. Vetém
6.4% kané dhéné njé vlerésim neutral (3), pa asnjé shprehje pakénagésie. Rezultatet sugjerojné
se liria e shprehjes éshté njé piké e forté e institucionit, duke krijuar njé mjedis té favorshém

pér mendimin Kkritik dhe diskutimin profesional.

Personeli akademik gézon liri né shprehjen e mendimeve dhe géndrimeve té tij

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
3 3 6.4 6.4 6.4
4 23 48.9 48.9 55.3
Valid
5 21 44.7 44.7 100.0
Total 47 100.0 100.0

Personeli akademik gézon liri né shprehjen e mendimeve dhe géndrimeve té tij

Frequency

4

5

Personeli akademik gézon liri né shprehjen e mendimeve dhe géndrimeve

té
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Mbéshtetja e ideve dhe kontributeve té reja nga
personeli akademik
Rezultatet tregojné njé perceptim pérgjithésisht pozitiv lidhur me mbéshtetjen dhe inkurajimin e
ideve dhe kontributeve té reja nga personeli akademik. 42.6% e pjesémarrésve kané dhéné
vlerésimin 4, dhe 40.4% kané dhéné vlerésimin maksimal, 5, duke e ¢uar totalin e vlerésimeve
pozitive né 83%. Nga ana tjetér, 17% kané dhéné njé vlerésim neutral (3), duke sugjeruar disa
hapésira pér pérmirésim. Kéto rezultate tregojné se shumica e stafit ndihen té mbéshtetur né

ideté e tyre, megjithése ekziston potencial pér té pérforcuar mé tej kété mbéshtetje.

Institucioni mbéshtet dhe inkurajon ideté dhe kontributet e reja nga personeli
akademik
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
3 8 17.0 17.0 17.0
4 20 42.6 42.6 59.6
Valid
5 19 40.4 40.4 100.0
Total 47 100.0 100.0

Institucioni mbéshtet dhe inkurajon ideté dhe kontributet e reja nga personeli akademik

Frequency

3 4 5

Institucioni mbéshtet dhe inkurajon ideté dhe kontributet e reja nga
personeli akademik
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Pérfshirja e personelit akademik né proceset
vendimmarrése

Rezultatet pasqyrojné njé shpérndarje té balancuar té vlerésimeve lidhur me nxitjen e pérfshirjes
sé personelit akademik né proceset vendimmarrése. 36.2% e pjesémarrésve kané dhéné vlerésimin
maksimal, 5, dhe 31.9% kané dhéné vlerésimin 4, duke cuar totalin e vlerésimeve pozitive né
68.1%. Nga ana tjetér, 27.7% kané dhéné njé vlerésim neutral (3), ndérsa vetém 4.3% kané
shprehur pakénagési me vlerésimin 2. Rezultatet tregojné se pérfshirja né vendimmarrje
perceptohet pozitivisht nga shumica, megjithaté ka ende hapésiré pér té rritur pjesémarrjen

dhe pérfshirjen né kété aspekt.

Institucioni nxit pérfshirjen e personelit akademik né proceset vendimmarrése
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
2 2 4.3 4.3 4.3
3 13 27.7 27.7 31.9
Valid 4 15 31.9 31.9 63.8
5 17 36.2 36.2 100.0
Total 47 100.0 100.0

Institucioni nxit pérfshirjen e personelit akademik né proceset vendimmarrése

Frequency

2 3 4 5]

Institucioni nxit pérfshirjen e personelit akademik né proceset
vendimmarrése
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Pérputhja e detyrave me fushén akademike

Té dhénat tregojné njé perceptim té larté pozitiv lidhur me pérputhjen e detyrave té stafit me fushén
e tyre akademike. 44.7% e pjesémarrésve kané dhéné vlerésimin maksimal, 5, dhe po aq kané
dhéné vlerésimin 4, duke cuar totalin e vlerésimeve pozitive né 89.4%. Vetém 10.6% kané dhéné
njé vlerésim neutral (3), pa asnjé shprehje pakénagésie. Kéto rezultate sugjerojné se detyrat e
stafit jané té pérshtatshme dhe né harmoni me fushén e tyre akademike, duke kontribuar né

njé pérvojé té géndrueshme dhe profesionale.

Detyrat e mia jané né pérputhje me fushén time akademike
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
3 5 10.6 10.6 10.6
4 21 44.7 44.7 55.3
Valid
5 21 44.7 44.7 100.0
Total 47 100.0 100.0

Detyrat e mia jané né pérputhje me fushén time akademike

Frequency

3 4 5

Detyrat e mia jané né pérputhje me fushén time akademike
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Balanca ndérmjet kérkimit shkencor, mésimdhénies dhe
shérbimit ndaj komunitetit

Rezultatet tregojné njé perceptim kryesisht pozitiv lidhur me balancén ndérmjet kérkimit shkencor,

mésimdhénies dhe shérbimit ndaj komunitetit. 38.3% e pjesémarrésve kané dhéné vlerésimin

maksimal, 5, ndérsa 31.9% kané dhéné vlerésimin 4, duke e ¢uar totalin e vlerésimeve pozitive né
70.2%. Nga ana tjetér, 25.5% kané dhéné njé vlerésim neutral (3), dhe njé pérgindje minimale prej
4.3% ka shprehur pakénaqgési me vlerésimin 2. Kéto rezultate tregojné se shumica e stafit jané

té kénaqur me balancén e detyrave té tyre, megjithaté disa raste individuale mund té

pérfitojné nga njé rishikim i mundshém i prioriteteve.

ndaj komunitetit

Jam i kénaqur me balancén ndérmjet kérkimit shkencor, mésimdhénies dhe shérbimit

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
2 2 4.3 4.3 4.3
3 12 25.5 25.5 29.8
Valid 4 15 31.9 31.9 61.7
5 18 38.3 38.3 100.0
Total 47 100.0 100.0

Jam i kénaqur me balancén ndérmjet kérkimit shkencor, mésimdhénies dhe shérbimit ndaj komunitetit

Frequency

3 4

5

Jam i kénagqur me balancén ndérmjet kérkimit shkencor, mésimdhénies
dhe shérbimit ndaj komunitetit
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Ndikimi i detyrave administrative né angazhimet
akademike

Rezultatet tregojné se pérfshirja né detyra administrative perceptohet kryesisht si njé faktor qé

ndikon né kohén dhe energjiné pér angazhimet akademike. 40.4% e pjesémarrésve kané dhéné

vlerésimin maksimal, 5, dhe 38.3% kané dhéné vlerésimin 4, duke e cuar totalin e vlerésimeve

pozitive né 78.7%. Njé pérqgindje prej 19.1% ka dhéné njé vlerésim neutral (3), ndérsa vetém 2.1%

kané shprehur pakénagési me vlerésimin 2. Kéto rezultate sugjerojné se shumica e stafit ndiejné

njé ndikim té moderuar té detyrave administrative, megjithaté balanca ndérmjet kétyre

detyrave dhe angazhimeve akademike mund té pérmirésohet mé tej pér té rritur efektivitetin

€ punés.

pérkushtoj angazhimeve akademike

Pérfshirja ime né detyra administrative ndikon né kohén dhe energjiné qé mund t’i

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
2 1 2.1 2.1 2.1
3 9 19.1 19.1 21.3
Valid 4 18 38.3 38.3 59.6
5 19 40.4 40.4 100.0
Total 47 100.0 100.0

Pérfshirja ime né detyra administrative ndikon né kohén dhe energjiné qé mund t'i pérkushtoj angazhimeve

Frequency

akademike

Pérfshirja ime né detyra administrative ndikon né kohén dhe energjiné gqé

4

5

mund t'i pérkushtoj angazhimeve akademike
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Vlierésimi i infrastrukturés fizike dhe teknologjike té
institucionit
Pikat e forta
Rezultatet e analizés pasqyrojné njé nivel té larté kénagésie né shumicén e aspekteve gé lidhen me
infrastrukturén fizike dhe teknologjike té institucionit. Pastértia dhe mirémbajtja e mjediseve
té pérbashkéta kané marré njé vlerésim unanim pozitiv (100%), duke reflektuar pérkushtimin e
institucionit pér té ruajtur standardet e higjienés dhe komoditetit pér té€ gjithé pérdoruesit.
Infrastruktura teknologjike ka rezultuar gjithashtu njé piké shumé e forté, me 91.4% té
pjesémarrésve qé kané shprehur kénagési té larté pér aksesin né pajisje moderne si projektorét,
kompjuterét, rrjetin e internetit dhe sistemet e menaxhimit té informacionit, duke mbéshtetur njé

proces té efektshém mésimdhénieje dhe menaxhimi akademik.

Gjithashtu, hapésirat e punés dhe té mésimdhénies jané vlerésuar pozitivisht nga shumica
dérrmuese (78.7%), duke krijuar njé ambient té pérshtatshém dhe motivues pér stafin akademik
dhe studentét. Siguria fizike dhe mbrojtja qé ofron institucioni ka marré njé total prej 89.4%
vlerésimesh pozitive, duke theksuar njé mjedis té sigurt dhe té besueshém pér puné. Pér mé tepér,
procedurat pér adresimin e ankesave dhe pérshkrimi i qarté i detyrave kané marré gjithashtu

vlerésime té larta, duke kontribuar né gartési dhe miréfunksionim té strukturés institucionale.

Rekomandime

Pavarésisht kétyre pikave té forta, disa fusha mund té pérmirésohen mé tej pér té adresuar
pritshmérité e té gjithé stafit. Shérbimet sociale (si kafeneja, ngrénia e drekés dhe mjediset
sportive) kané marré njé vlerésim mé té ulét, me 55.3% té pjesémarrésve gé kané dhéné njé
vlerésim neutral ose mé té ulét. Kjo sugjeron nevojén pér té rritur cilésiné ose aksesin né kéto
shérbime, duke pérmirésuar mirégenien dhe komoditetin gjaté orarit té punés. Gjithashtu, balanca
ndérmjet detyrave administrative dhe akademike mbetet njé ¢éshtje pér disa pjesémarrés, duke
theksuar nevojén pér té rishikuar ngarkesén administrative dhe pér té siguruar njé ndarje mé té
drejté té kohés dhe energjisé.

Né pérgjithési, infrastruktura fizike dhe teknologjike e institucionit pérfagéson njé nga asetet mé
té forta té tij, me rezultate shumé pozitive né shumicén e kritereve té analizuara. Pérmirésimet né
disa fusha do té ndihmojné né arritjen e njé pérvojé akoma mé té miré pér stafin dhe studentét.
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SHERBIMET DHE MBESHTETJA AKADEMIKE E
INSTITUCIONIT

Mbéshtetja administrative pér pérmbushjen e detyrave

Rezultatet tregojné njé nivel té kénagshém té mbéshtetjes administrative té ofruar nga institucioni.
57.4% e pjesémarrésve kané dhéné vlerésimin 4, ndérsa 21.3% kané dhéné vlerésimin maksimal,
5, duke cuar totalin e vlerésimeve pozitive né 78.7%. Nga ana tjetér, 21.3% kané dhéné njé
vlerésim neutral (3), pa asnjé shprehje pakénagésie. Kéto té dhéna sugjerojné se shumica e stafit
jané té kénagur me mbéshtetjen administrative té ofruar, megjithaté mund té ekzistojé

potencial pér té adresuar mé miré nevojat e disa individéve.

Shérbimet dhe mbéshtetja akademike e institucionit: Institucioni mé ofron mbéshtetjen
administrative té nevojshme pér pérmbushjen e detyrave té mia

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
3 10 21.3 21.3 21.3
4 27 57.4 57.4 78.7
Valid
5 10 21.3 21.3 100.0
Total 47 100.0 100.0

Shérbimet dhe mbéshtetja akademike e institucionit: Institucioni mé ofron mbéshtetjen administrative té
nevojshme pér pérmbushjen e detyrave té mia

30 [
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Frequency

3 4 5

Shérbimet dhe mbéshtetja akademike e institucionit: Institucioni mé ofron
mbéshtetjen administrative té nevojshme pér pérmbushjen e detyrave ...

25



Mjaftueshméria e personelit administrativ pér
mbéshtetjen institucionale

Té dhénat tregojné se shumica e pjesémarrésve e vlerésojné pozitivisht mjaftueshmériné e
personelit administrativ pér té pérmbushur nevojat e institucionit. 53.2% kané dhéné vlerésimin 4
dhe 25.5% vlerésimin maksimal, 5, duke cuar totalin e vlerésimeve pozitive né 78.7%. Nga ana
tjetér, 14.9% kané dhéné njé vlerésim neutral (3), dhe njé pérgindje minimale prej 6.4% kané
shprehur pakénagési me vlerésimin 2. Rezultatet tregojné se shumica e stafit jané té kénaqur
me numrin e personelit administrativ, megjithése disa individé mund té perceptojné nevojén

pér rritje té kapaciteteve pér té adresuar mé mireé disa kérkesa specifike.

Numri i personelit administrativ éshté i mjaftueshém pér té mbéshtetur nevojat e
institucionit
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent

2 3 6.4 6.4 6.4
3 7 14.9 14.9 21.3

Valid 4 25 53.2 53.2 74.5
5 12 25.5 25.5 100.0
Total 47 100.0 100.0

Numri i personelit administrativ éshté i mjaftueshém pér té mbéshtetur nevojat e institucionit

Frequency

2 3 4 5

Numri i personelit administrativ éshté i mjaftueshé&m pér té& mbéshtetur
nevojat e institucionit
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Efektiviteti i punés sé sekretarisé sé njésive
pérkatése

Rezultatet tregojné njé perceptim pérgjithésisht pozitiv lidhur me efektivitetin e punés sé

sekretarisé sé njésive. 48.9% e pjesémarrésve kané dhéné vlerésimin 4 dhe 31.9% kané dhéné

vlerésimin maksimal, 5, duke cuar totalin e vlerésimeve pozitive né 80.8%. Nga ana tjetér, 14.9%

kané dhéné njé vlerésim neutral (3), ndérsa vetém 4.3% kané shprehur pakénagési me vlerésimin

2. Kéto té dhéna tregojné se shumica e stafit jané té kénaqur me punén e sekretarisé sé

njésive, megjithaté ekziston mundésia pér pérmirésime té métejshme né disa aspekte pér té

adresuar pritshmérité e té gjithé stafit.

Jam i kénaqur me efektivitetin e punés sé sekretarisé sé njésive pérkatése

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
2 2 4.3 4.3 4.3
3 7 14.9 14.9 19.1
Valid 4 23 48.9 48.9 68.1
5 15 31.9 31.9 100.0
Total 47 100.0 100.0

Jam i kénaqur me efektivitetin e punés sé sekretarisé sé njésive pérkatése

Frequency

4

5]

Jam i kénaqur me efektivitetin e punés sé sekretarisé sé njésive pérkatése
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Mjedisi i géndrueshém i punés dhe siguria pér
vazhdimésiné e angazhimit akademik

Rezultatet pasqyrojné njé nivel t¢ moderuar té kénaqgésisé lidhur me mjedisin e géndrueshém té

punés dhe siguriné pér vazhdimeésiné e angazhimit akademik. 36.2% e pjesémarrésve kané dhéné
vlerésimin 4 dhe 23.4% kané dhéné vlerésimin maksimal, 5, duke e cuar totalin e vlerésimeve
pozitive né 59.6%. Nga ana tjetér, 31.9% kané dhéné njé vlerésim neutral (3), ndérsa 8.5% kané

dhéné vlerésimin 2, duke sugjeruar disa shgetésime. Rezultatet tregojné se, megjithése njé pjesé

e konsiderueshme e stafit ndihen té kénaqur me qéndrueshmériné dhe siguriné e angazhimit

té tyre, ekziston njé hapésiré pér rritjen e ndjesisé sé sigurisé dhe stabilitetit pér té

pérmbushur pritshmérité e té gjithé stafit.

angazhimit tim akademik

Institucioni ofron njé mjedis pune té géndrueshém dhe siguri pér vazhdimésiné e

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
2 4 8.5 8.5 8.5
3 15 31.9 31.9 40.4
Valid 4 17 36.2 36.2 76.6
5 11 23.4 23.4 100.0
Total 47 100.0 100.0

Institucioni ofron njé mjedis pune té qéndrueshém dhe siguri pér vazhdimésiné e angazhimit tim akademik

Frequency

Institucioni ofron njé mjedis pune té géndrueshém dhe siguri pér

3

4

vazhdimésiné e angazhimit tim akademik
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Atmosfera e pérgjithshme e punés né institucion

Rezultatet tregojné njé perceptim kryesisht pozitiv lidhur me atmosferén e pérgjithshme té punés
né institucion. 57.4% e pjesémarrésve kané dhéné vlerésimin 4, dhe 31.9% kané dhéné vlerésimin
maksimal, 5, duke cuar totalin e vlerésimeve pozitive né 89.3%. Vetém 10.6% kané dhéné njé
vlerésim neutral (3), pa shfaqur pakénagési té theksuar. Kéto rezultate sugjerojné se shumica
dérrmuese e stafit jané té kénaqur me atmosferén e pérgjithshme té punés, e cila perceptohet

si mbéshtetése dhe motivuese pér arritjet akademike dhe profesionale.

Jam i kénaqur me atmosferén e pérgjithshme té punés né institucion
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
3 5 10.6 10.6 10.6
4 27 57.4 57.4 68.1
Valid
5 15 31.9 31.9 100.0
Total 47 100.0 100.0

Shérbimet dhe mbéshtetja akademike e institucionit: Jam i kénaqur me atmosferén e pérgjithshme té punés né
institucion

30
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Frequency

3 4 5

Shérbimet dhe mbéshtetja akademike e institucionit: Jam i kénaqur me
atmosferén e pérgjithshme té punés né institucion
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Bashképunimi konstruktiv dhe i kénagshém me kolegét

Rezultatet tregojné njé nivel té larté kénaqésie lidhur me bashképunimin ndérmjet kolegéve. 55.3%
e pjesémarrésve kané dhéné vlerésimin maksimal, 5, dhe 40.4% kané dhéné vlerésimin 4, duke
cuar totalin e vlerésimeve pozitive né 95.7%. Vetém 4.3% kané dhéné njé vlerésim neutral (3), pa
asnjé shfagje té pakénagésisé. Kéto té dhéna reflektojné njé mjedis té harmonishém dhe
bashképunues ndérmjet stafit, i cili mbéshtet njé kulturé pune konstruktive dhe efektive.

Kam njé bashképunim konstruktiv dhe té kénaqgshém me kolegét
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
3 2 4.3 4.3 4.3
4 19 40.4 40.4 44.7
Valid
5 26 55.3 55.3 100.0
Total 47 100.0 100.0

Kam njé bashképunim konstruktiv dhe té kénaqshé&m me kolegét

Frequency

3 4 5

Kam njé bashképunim konstruktiv dhe t& kénagshém me kolegét
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Pérdorimi i ekspertizés profesionale té personelit

akademik
Rezultatet tregojné njé perceptim pozitiv lidhur me réndésiné dhe efikasitetin gé institucioni i
kushton ekspertizés profesionale té personelit akademik. 72.3% e pjesémarrésve kané dhéné
vlerésimin 4, dhe 17% kané dhéné vlerésimin maksimal, 5, duke cuar totalin e vlerésimeve pozitive
né 89.3%. Vetém 6.4% kané dhéné njé vlerésim neutral (3), dhe njé pérgindje minimale prej 4.3%
ka shprehur pakénagési me vlerésimin 2. Kéto rezultate sugjerojné se shumica e stafit ndihen
té vlerésuar dhe té pérfshiré né proceset institucionale, megjithaté, edhe pse né pak raste, ka

vend pér pérmirésim né rritjen e pérdorimit mé té ploté té ekspertizés profesionale té stafit.

Institucioni i kushton réndési dhe pérdor me efikasitet ekspertizén profesionale té
personelit akademik
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent

2 2 4.3 4.3 4.3
3 3 6.4 6.4 10.6

Valid 4 34 72.3 72.3 83.0
5 8 17.0 17.0 100.0
Total 47 100.0 100.0

Institucioni i kushton réndési dhe pérdor me efikasitet ekspertizén profesionale té€ personelit akademik

Frequency

2 3 4 5

Institucioni i kushton réndési dhe pérdor me efikasitet ekspertizén
profesionale t& personelit akademik

Mbéshtetja pér pjesémarrjen e personelit akademik né
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veprimtari akademike

Rezultatet tregojné njé perceptim kryesisht pozitiv lidhur me mbéshtetjen gé institucioni ofron pér
pjesémarrjen e personelit akademik né veprimtari akademike, si konferenca shkencore dhe
publikime né revista té réndésishme. 63.8% e pjesémarrésve kané dhéné vlerésimin 4 dhe 19.1%
vlerésimin maksimal, 5, duke cuar totalin e vlerésimeve pozitive né 82.9%. Njé pérgindje prej
12.8% ka dhéné njé vlerésim neutral (3), ndérsa vetém 4.3% kané shprehur pakénagési me
vlerésimin 2. Kéto rezultate sugjerojné se shumica e stafit ndihen té mbéshtetur nga
institucioni pér angazhimin e tyre né veprimtari akademike, megjithaté mund té adresohen

disa pérmirésime pér té rritur mé tej aksesin dhe mbéshtetjen né kété drejtim.

Institucioni ofron mbéshtetje pér pjesémarrjen e personelit akademik né veprimtari
akademike (konferenca shkencore, publikime né revista té réndésishme, etj.)
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent

2 2 4.3 4.3 4.3
3 6 12.8 12.8 17.0

Valid 4 30 63.8 63.8 80.9
5 9 19.1 19.1 100.0
Total 47 100.0 100.0

Institucioni ofron mbéshtetje pér pjesémarrjen e personelit akademik né veprimtari akademike (konferenca
shkencore, publikime né revista té réndésishme, etj.)
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Frequency

2 3 4 5

Institucioni ofron mbéshtetje pér pjesémarrjen e personelit akademik né
veprimtari akademike (konferenca shkencore, publikime né revista té ...
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Burimet dhe infrastruktura pér kérkimin shkencor brenda
institucionit

Rezultatet tregojné njé perceptim té moderuar pozitiv lidhur me burimet dhe infrastrukturén gé

institucioni ofron pér zhvillimin e kérkimit shkencor. 40.4% e pjesémarrésve kané dhéné
vlerésimin 4 dhe 19.1% kané dhéné vlerésimin maksimal, 5, duke cuar totalin e vlerésimeve
pozitive né 59.5%. Njé pérgindje e konsiderueshme prej 34% ka dhéné njé vlerésim neutral (3),
ndérsa 6.4% kané shprehur pakénagési me vlerésimin 2. Kéto rezultate tregojné se, megjithése

njé pjesé e konsiderueshme e stafit e vlerésojné pozitivisht burimet dhe infrastrukturén pér

kérkimin shkencor, ekziston njé nevojé pér rritjen e mbéshtetjes dhe pérmirésimin e

infrastrukturés pér té pérmbushur pritshmérité e té gjithé stafit akademik.

shkencor brenda institucionit

Institucioni siguron burime dhe infrastrukturé té pérshtatshme pér zhvillimin e kérkimit

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
2 3 6.4 6.4 6.4
3 16 34.0 34.0 40.4
Valid 4 19 40.4 40.4 80.9
5 9 19.1 19.1 100.0
Total 47 100.0 100.0

Institucioni siguron burime dhe infrastrukturé té pérshtatshme pér zhvillimin e kérkimit shkencor brenda

Frequency

institucionit

Institucioni siguron burime dhe infrastrukturé té pérshtatshme pér

3

4

zhvillimin e kérkimit shkencor brenda institucionit
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Réndésia e programeve té shkémbimit pér personelin
akademik dhe studentét

Rezultatet tregojné njé perceptim pérgjithésisht pozitiv lidhur me réndésiné gé i kushtohet

programeve té shkémbimit pér personelin akademik dhe studentét. 42.6% e pjesémarrésve kané
dhéné vlerésimin 4 dhe 38.3% kané dhéné vlerésimin maksimal, 5, duke ¢uar totalin e vlerésimeve
pozitive né 80.9%. Nga ana tjetér, 19.1% kané dhéné njé vlerésim neutral (3), pa asnjé shprehje té
pakénagésisé. Kéto rezultate sugjerojné se shumica e stafit e vlerésojné mbéshtetjen pér

programet e shkémbimit, megjithése mund té keté hapésiré pér té rritur mé tej aksesin dhe

angazhimin né kéto programe.

U kushtohet réndési e mjaftueshme programeve té shkémbimit pér personelin
akademik dhe studentét

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
3 9 19.1 19.1 19.1
4 20 42.6 42.6 61.7
Valid
5 18 38.3 38.3 100.0
Total 47 100.0 100.0

U kushtohet réndési e mjaftueshme programeve té shkémbimit pér personelin akademik dhe studentét

Frequency

4

5

U kushtohet réndési e mjaftueshme programeve té shkémbimit pér
personelin akademik dhe studentét
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Aksesi i studentéve pér komunikim me stafin akademik

Rezultatet pasqyrojné njé nivel té shkélqyer té kénaqgésisé pér aksesin gé studentét kané né
komunikimin me stafin akademik. Me 70.2% té pjesémarrésve gé kané dhéné vlerésimin
maksimal, 5, dhe 29.8% qé kané dhéné vlerésimin 4, té gjitha vlerésimet jané pozitive. Kéto té
dhéna tregojné se institucioni ka arritur té krijojé njé strukturé té forté dhe té aksesueshme
pér komunikimin student-staf, duke mbéshtetur né ményré té shkélgyer marrédhéniet

akademike.

stafin akademik

Institucioni u siguron studentéve akses té lehté dhe té mjaftueshém pér komunikim me

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
4 14 29.8 29.8 29.8
Valid 5 33 70.2 70.2 100.0
Total 47 100.0 100.0

Institucioni u siguron studentéve akses té lehté dhe té mjaftueshém pér komunikim me stafin akademik

Frequency

5

Institucioni u siguron studentéve akses té lehté dhe t& mjaftueshém pér
komunikim me stafin akademik
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Niveli akademik dhe pérkushtimi i studentéve né
procesin e mésimdhénies

Té dhénat tregojné njé shpérndarje pozitive té perceptimeve lidhur me nivelin akademik dhe

pérkushtimin e studentéve né procesin e mésimdhénies. 44.7% e pjesémarrésve kané dhéné

vlerésimin 4 dhe 23.4% vlerésimin maksimal, 5, duke cuar totalin e vlerésimeve pozitive né 68.1%.
Nga ana tjetér, 21.3% kané dhéné njé vlerésim neutral (3), dhe njé pérgindje minimale prej 10.6%
ka shprehur pakénagési me vlerésimin 2. Kéto rezultate tregojné se shumica e pjesémarrésve

jané té kénaqur me angazhimin akademik té studentéve, megjithése disa aspekte mund té

pérmirésohen pér té pérmbushur pritshmérité e plota.

mésimdhénies

Jam i kénaqur me nivelin akademik dhe pérkushtimin e studentéve né procesin e

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
2 5 10.6 10.6 10.6
3 10 21.3 21.3 31.9
Valid 4 21 44.7 44.7 76.6
5 11 234 234 100.0
Total 47 100.0 100.0

Jam i kénaqur me nivelin akademik dhe pérkushtimin e studentéve né procesin e mésimdhénies

Frequency

4

Jam i kénaqur me nivelin akademik dhe pérkushtimin e studentéve né
procesin e mésimdhénies
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Vlierésimi i shérbimeve dhe mbéshtetjes akademike té
institucionit
Pikat e forta
Rezultatet e analizés tregojné se institucionit i atribuohet njé vlerésim i pérgjithshém pozitiv né
fushén e shérbimeve dhe mbéshtetjes akademike. Mbéshtetja administrative éshté vlerésuar lart
nga shumica e pjesémarrésve, me 78.7% qé kané dhéné vlerésime pozitive. Numri i personelit
administrativ éshté gjithashtu vlerésuar si i mjaftueshém pér mbéshtetjen institucionale, duke
marré 78.7% vlerésime pozitive. PEr mé tepér, efektiviteti i punés sé sekretarisé sé njésive dhe
aksesi i studentéve pér komunikim me stafin akademik kané marré rezultate té shkélgyera, ku
ky i fundit ka marré vlerésime pozitive unanime (100%).
Mbéshtetja pér kérkimin shkencor dhe angazhimet akademike, pérfshiré pjesémarrjen né
konferenca dhe publikime, jané gjithashtu mirévlerésuar nga stafi, me shumicén gé e perceptojné
mbéshtetjen si t& mjaftueshme. Gjithashtu, bashképunimi konstruktiv me kolegét éshté njé aspekt
tjetér i forté, me 95.7% té pjesémarrésve qé kané dhéné vlerésime pozitive, duke reflektuar njé
mjedis bashképunues dhe motivues.

Rekomandime

Pavarésisht kétyre rezultateve pozitive, disa fusha paragesin hapésiré pér pérmirésim. Burimet
pér zhvillimin e kérkimit shkencor dhe pérfshirja né programe té shkémbimit akademik kané
marré disa vlerésime neutrale dhe mé té uléta, duke sugjeruar nevojén pér pérmirésime né akses
dhe burime. Njé tjetér aspekt qgé mund té forcohet éshté siguria dhe géndrueshméria e mjedisit
té punés, ku disa pjesémarrés kané shfaqur shgetésime gé lidhen me stabilitetin e angazhimit té
tyre akademik.

Né pérgjithési, shérbimet dhe mbéshtetja akademike jané vlerésuar si njé piké e forté e
institucionit, me disa pérmirésime té moderuara qé mund té rrisin ndjeshém kénagésiné dhe

efikasitetin né kété fushé.
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VIZIONI DHE STRATEGJIA INSTITUCIONALE

Njohja e vizionit dhe misionit institucional

Rezultatet tregojné se stafi éshté miréinformuar pér vizionin dhe misionin e institucionit. 51.1% e
pjesémarrésve kané dhéné vlerésimin 4 dhe 42.6% kané dhéné vlerésimin maksimal, 5, duke cuar
totalin e vlerésimeve pozitive né 93.7%. Vetém 6.4% kané dhéné njé vlerésim neutral (3), pa asnjé
shprehje té pakénagésisé. Kéto rezultate reflektojné se institucioni ka komunikuar me sukses
vizionin dhe misionin e tij, duke e béré até té qarté dhe té arritshém pér stafin akademik.

Vizioni dhe strategjia institucionale: Jam né dijeni pér vizionin dhe misionin e

institucioni
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
3 3 6.4 6.4 6.4
4 24 51.1 51.1 574
Valid
5 20 42.6 42.6 100.0
Total 47 100.0 100.0

Vizioni dhe strategjia institucionale: Jam né dijeni pér vizionin dhe misionin e institucioni

Frequency

4

5

Vizioni dhe strategjia institucionale: Jam né dijeni pér vizionin dhe
misionin e institucioni
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Pérputhja e programeve té studimit me interesat dhe
nevojat kombétare

Rezultatet tregojné njé perceptim shumé pozitiv lidhur me pérputhjen e programeve té studimit té
ofruara nga institucioni me interesat dhe nevojat kombétare. 74.5% e pjesémarrésve kané dhéné
vlerésimin maksimal, 5, ndérsa 25.5% kané dhéné vlerésimin 4, duke cuar totalin e vlerésimeve
pozitive né 100%. Kéto rezultate déshmojné se programet e studimit té institucionit jané té
harmonizuara né ményré té shkélgyer me kérkesat dhe prioritetet kombétare, duke

reflektuar pérkushtimin e institucionit pér té adresuar nevojat e tregut dhe zhvillimit

kombétar.
Programet e studimit té ofruara nga institucioni pérputhen me interesat dhe nevojat
kombétare
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
4 12 25.5 25.5 255
Valid 5 35 74.5 74.5 100.0
Total 47 100.0 100.0

Programet e studimit t& ofruara nga institucioni pérputhen me interesat dhe nevojat kombétare

Frequency

4 5

Programet e studimit té€ ofruara nga institucioni pérputhen me interesat
dhe nevojat kombétare
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Profesionalizmi dhe integriteti né drejtimin e
institucionit
Rezultatet tregojné njé perceptim shumé pozitiv lidhur me profesionalizmin dhe integritetin né
drejtimin e institucionit. 53.2% e pjesémarrésve kané dhéné vlerésimin 4 dhe 44.7% kané dhéné
vlerésimin maksimal, 5, duke cuar totalin e vlerésimeve pozitive né 97.9%. Vetém 2.1% kané
dhéné njé vlerésim neutral (3), pa shfaqur asnjé pakénageési té theksuar. Kéto rezultate reflektojné
njé nivel té larté besimi dhe kénaqgésie nga stafi pér drejtimin e institucionit, duke theksuar

pérkushtimin ndaj standardeve té larta profesionale dhe etike.

Institucioni drejtohet me profesionalizém dhe integritet
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
3 1 2.1 2.1 2.1
. 4 25 53.2 53.2 55.3
Valid
5 21 44.7 44.7 100.0
Total 47 100.0 100.0

Institucioni drejtohet me profesionalizém dhe integritet

Frequency

3 4 5

Institucioni drejtohet me profesionalizém dhe integritet
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Réndésia e prezantimit kombétar dhe ndérkombétar té

institucionit
Rezultatet tregojné njé perceptim shumé pozitiv lidhur me réndésiné qé institucioni i kushton
prezantimit kombétar dhe ndérkombétar. 51.1% e pjesémarrésve kané dhéné vlerésimin 4 dhe
46.8% kané dhéné vlerésimin maksimal, 5, duke cuar totalin e vlerésimeve pozitive né 97.9%.
Vetém 2.1% kané dhéné njé vlerésim neutral (3), pa shfaqur pakénagési té theksuar. Kéto
rezultate sugjerojné se institucioni éshté i pérkushtuar ndaj pérfagésimit té tij né nivele
kombétare dhe ndérkombétare, duke rritur reputacionin dhe ndikimin e tij akademik dhe

profesional.
Institucioni i kushton réndési té vecanté prezantimit kombétar dhe ndérkombétar
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
3 1 2.1 2.1 2.1
4 24 51.1 51.1 53.2
Valid
5 22 46.8 46.8 100.0
Total 47 100.0 100.0

Institucioni i kushton réndési té veganté prezantimit kombétar dhe ndérkombétar

Frequency

4 5

Institucioni i kushton réndési té vecanté prezantimit kombétar dhe
ndérkombeétar
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Perceptimi i UMT si njé institucion i géndrueshém pér

zhvillimin e karrierés akademike afatgjaté
Rezultatet tregojné njé perceptim kryesisht pozitiv lidhur me stabilitetin dhe mundésité gé ofron
UMT pér zhvillimin e karrierés akademike afatgjaté. 59.6% e pjesémarrésve kané dhéné
vlerésimin 4 dhe 23.4% kané dhéné vlerésimin maksimal, 5, duke cuar totalin e vlerésimeve
pozitive né 83%. Njé pérgindje prej 12.8% ka dhéné njé vlerésim neutral (3), dhe vetém 4.3% kané
shprehur pakénagési me vlerésimin 2. Kéto rezultate sugjerojné se shumica e stafit e
perceptojné UMT si njé institucion té géndrueshém dhe té pérshtatshém pér zhvillimin e
karrierés sé tyre akademike, megjithaté disa individé mund té pérfitojné nga rritja e

mbéshtetjes pér té rritur besimin né géndrueshmériné afatgjateé.

E shoh UMT si njé institucion té géndrueshém ku mund té zhvilloj karrierén time
akademike afatgjaté
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent

2 2 4.3 4.3 4.3
3 6 12.8 12.8 17.0

Valid 4 28 59.6 59.6 76.6
5 11 23.4 23.4 100.0
Total 47 100.0 100.0

E shoh UMT si njé institucion té qéndrueshém ku mund té zhvilloj karrierén time akademike afatgjaté
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Frequency

2 3 4 5

E shoh UMT si njé institucion té géndrueshém ku mund té zhvilloj
karrierén time akademike afatgjaté
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Sugjerimi i UMT si njé mundési pér zhvillimin e

karrierés akademike
Rezultatet tregojné njé perceptim kryesisht pozitiv lidhur me sugjerimin e UMT si njé mundési
pér zhvillimin e karrierés akademike. 53.2% e pjesémarrésve kané dhéné vlerésimin 4, dhe 21.3%
kané dhéné vlerésimin maksimal, 5, duke cuar totalin e vlerésimeve pozitive né 74.5%. Njé
pérqindje prej 23.4% ka dhéné njé vlerésim neutral (3), ndérsa vetém 2.1% kané shprehur
pakénagési me vlerésimin 2. Kéto rezultate sugjerojné se shumica e stafit jané té gatshém ta
rekomandojné UMT-né si njé institucion té pérshtatshém pér zhvillimin akademik,

megjithése disa pérmirésime mund té ndihmojné né rritjen e kétij perceptimi.

E sugjeroj UMT si njé mundési té shkélqyer pér zhvillimin e karrierés akademike

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
2 1 2.1 2.1 2.1
3 11 234 234 25.5
Valid 4 25 53.2 53.2 78.7
5 10 21.3 21.3 100.0
Total 47 100.0 100.0

E sugjeroj UMT si njé mundési té shkélqyer pér zhvillimin e karrierés akademike

Frequency

2 3 4 5

E sugjeroj UMT si njé mundési té shkélqyer pér zhvillimin e karrierés
akademike
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Pérfshirja e personelit akademik né zhvillimin e
strategjive afatgjata

Rezultatet tregojné njé perceptim kryesisht pozitiv lidhur me inkurajimin nga ana e institucionit
pér pérfshirjen e personelit akademik né zhvillimin dhe pérmirésimin e strategjive afatgjata. 48.9%
e pjesémarrésve kané dhéné vlerésimin 4 dhe 23.4% kané dhéné vlerésimin maksimal, 5, duke
cuar totalin e vlerésimeve pozitive né 72.3%. Njé pérgindje prej 23.4% ka dhéné njé vlerésim
neutral (3), dhe vetém 4.3% kané shprehur pakénagési me vlerésimin 2. Kéto rezultate sugjerojné
se shumica e stafit ndihen té pérfshiré dhe té inkurajuar pér té kontribuar né zhvillimin
strategjik té institucionit, megjithaté disa pérmirésime né transparencén dhe gasjen mund

té ndihmojné né rritjen e pérfshirjes sé ploté.

Institucioni inkurajon pérfshirjen e personelit akademik né zhvillimin dhe
pérmirésimin e strategjive té tij afatgjata
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
2 2 4.3 4.3 4.3
3 11 23.4 23.4 27.7
Valid 4 23 48.9 48.9 76.6
5 11 23.4 23.4 100.0
Total 47 100.0 100.0

Institucioni inkurajon pérfshirjen e personelit akademik né zhvillimin dhe pé&rmirésimin e strategjive té tij
afatgjata

Frequency

2 3 4 5

Institucioni inkurajon pérfshirjen e personelit akademik né zhvillimin dhe
pérmirésimin e strategjive té tij afatgjata
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Vlierésimi i vizionit dhe strategjisé institucionale

Pikat e forta

Rezultatet e analizés tregojné njé perceptim té pérgjithshém shumé pozitiv lidhur me vizionin dhe
strategjiné institucionale t¢ UMT. Njohja e vizionit dhe misionit té institucionit éshté njé piké e
forté, me 93.7% té pjesémarrésve qé kané dhéné vlerésime pozitive, duke reflektuar njé
komunikim efektiv té géllimeve strategjike. Po ashtu, programet e studimit, me njé total té
vlerésimeve pozitive prej 100%, pasqyrojné njé pérputhje té shkélqyer me interesat dhe nevojat
kombétare. Drejtimi me profesionalizém dhe integritet ka marré gjithashtu vlerésime shumé té

larta (97.9%), duke treguar besim té forté te lidershipi i institucionit.

Réndésia e prezantimit kombétar dhe ndérkombétar dhe perceptimi i UMT si njé institucion i
géndrueshém pér zhvillimin e karrierés akademike jané aspekte té tjera té vlerésuara pozitivisht,

duke déshmuar pérkushtimin e institucionit ndaj promovimit té reputacionit dhe stabilitetit té tij.

Rekomandime

Megjithése pérgjithésisht rezultatet jané shumé pozitive, disa fusha paragesin mundési pér
pérmirésim. Pér shembull, pérfshirja e personelit akademik né zhvillimin e strategjive
afatgjata ka marré vlerésime pozitive né 72.3%, por njé pérgindje e caktuar ka dhéné vlerésime

neutrale, duke theksuar nevojén pér mé shumé transparencé dhe pérfshirje.

Né térési, vizioni dhe strategjia institucionale e UMT jané vlerésuar shumé pozitivisht, duke
reflektuar njé drejtim té garté dhe njé angazhim té fugishém ndaj objektivave kombétare dhe
ndérkombétare. Pérmirésimet e moderuara né disa aspekte do té ndihmojné né forcimin e

métejshém té kétyre rezultateve.
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Analiza e pérgjigjeve pér aspektet kryesore gé japin
kénagési né punén e stafit akademik té UMT-sé

Nga pérgjigjet e grumbulluara, identifikohen disa elemente té réndésishme gé kontribuojné

né kénaqésiné e stafit akademik né punén e tyre né UMT. Kéto elemente mund té grupohen

né disa kategori kryesore:

1.

Mundésité pér zhvillim profesional dhe akademik

Stafi vleréson mundésité e ofruara pér zhvillimin e karrierés akademike, duke
pérfshiré pjesémarrjen né kérkime shkencore, projekte dhe aktivitete té tjera me
sfond shkencor. Reflektimi i cilésisé sé studentéve né performancén e tyre éshté njé
indikator i réndésishém i kénagésisé. Pér mé tepér, fleksibiliteti dhe mundésité pér
té ndikuar né drejtimin e léndéve sipas vizionit personal vlerésohen lart.

Mjedisi i1 punés dhe marrédhéniet ndérpersonale

Atmosfera e pérgjithshme e bashképunimit midis stafit akademik dhe administrativ
konsiderohet si njé nga aspektet mé pozitive. Harmonia né komunikim,
marrédhéniet e ngushta me studentét dhe mbéshtetja kolektive krijojné njé mjedis
pune té shéndetshém dhe motivues. Kolegét pérmenden si profesionisté té nivelit té
larté, gjé gé kontribuon né njé ndjenjé solidariteti dhe pérkushtimi ndaj detyrave.
Mbéshtetja institucionale dhe liria akademike

Institucioni vlerésohet pér mbéshtetjen e ideve té reja, inkurajimin pér pjesémarrje
né aktivitete kérkimore dhe fokusin né cilésiné pedagogjike. Pérfshirja né
vendimmarrje dhe liria pér té zhvilluar dhe pérshtatur procesin mésimor sipas
nevojave akademike pérbéjné faktoré thelbésoré té kénaqgésisé sé stafit.

Struktura dhe fleksibiliteti né puné

Orari fleksibél dhe thjeshtésia né menaxhimin e angazhimeve akademike dhe
administrative pérmenden si elemente praktike gé lehtésojné punén. Njé mjedis
pune i miréstrukturuar, gé ndérthur mésimdhénien me kérkimin shkencor dhe
aplikimet né industri, kontribuon né ndjenjén e stabilitetit dhe géndrueshmérisé
profesionale.

Perspektiva e gqarté institucionale
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Vizionet afatgjata té UMT-sg, té qgenit lideri né inovacion dhe programet
ndérkombétare konsiderohen si avantazhe gé pérforcojné kénagésiné e stafit. Kéto
aspekte reflektojné qartésiné dhe shpresén pér njé té ardhme té suksesshme né
institucion.
Pérgjigjet tregojné njé perceptim pérgjithésisht pozitiv té stafit akademik pér UMT-né, ku
vlerésohen mundésité e zhvillimit profesional, mjedisi bashképunues dhe mbéshtetja
institucionale. Megjithaté, njé vémendje e vazhdueshme ndaj cilésisé sé programeve dhe
forcimi i pérfshirjes né vendimmarrje do té ndihmojné né ruajtjen dhe pérmirésimin e kétij

perceptimi.

Analiza e pérgjigjeve pér elementet gé ndihmojné né
rritjen e motivimit né UMT

Pérgjigjet e grumbulluara nga stafi akademik nénvizojné njé numér faktorésh gé mund té
kontribuojné né ményré té ndjeshme né pérmirésimin e motivimit dhe pérkushtimit né institucion.
Kéto sugjerime ofrojné njé pasqyreé té garté mbi mundésité pér rritje dhe zhvillim té métejshém né
institucion, duke u fokusuar né disa fusha kryesore:

1. Zhvillimi profesional dhe infrastruktura: Pérmirésimi i infrastrukturés, vecanérisht
laboratoréve dhe mjeteve pér kérkim dhe mésimdhénie, shihet si njé mundési pér té rritur
cilésiné e procesit akademik. Pérveg késaj, rekrutimi i stafit me tituj té larté dhe krijimi i
kushteve pér ndarjen e praktikave té mira né mésimdhénie do té kontribuonin né rritjen e
prestigjit té institucionit.

2. Marrédhéniet institucionale dhe transparenca: Transparenca né vendimmarrje dhe
komunikimi i hapur konsiderohen si elementé té réndésishém pér té ndértuar besimin dhe
pérfshirjen e stafit akademik. Pé&rmirésimi i ndarjes sé pérgjegjésive dhe krijimi i
platformave pér shkémbimin e ideve jané vlerésuar pozitivisht si hapa pér té nxitur
pérmirésime té vazhdueshme.

3. Balanca e detyrave dhe autonomia: Njé balancé mé e miré midis mésimdhénies, kérkimit
dhe detyrave administrative éshté njé element thelbésor gé ndihmon né menaxhimin mé

efektiv té kohés dhe pérgjegjésive. Rritja e autonomisé sé stafit pér té menaxhuar 1éndét e
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tyre shihet si njé iniciativé gé do té nxiste krijimtariné dhe efikasitetin.

4. Mbeéshtetja institucionale pér kérkimin shkencor: Pérmirésimi i mbéshtetjes pér
projekte kérkimore dhe eliminimi i burokracive té panevojshme jané identifikuar si hapa
gé do té nxisnin mé tej zhvillimin shkencor dhe bashképunimin ndérdisiplinor.

5. Mijedisi i punés dhe kultura institucionale: Nxitja e njé mjedisi bashképunues dhe
respektues éshté vlerésuar si njé element kyc pér njé ambient té geté dhe produktiv.
Pérmirésimi i marrédhénieve ndérpersonale dhe adresimi i sfidave té vogla jané paré si
hapa gé kontribuojné né kénagésiné e pérgjithshme né puné.

Kéto sugjerime reflektojné njé déshiré té stafit pér té bashképunuar dhe kontribuar né zhvillimin e
institucionit. Pérkushtimi ndaj kétyre fushave do té ndihmonte né rritjen e motivimit dhe

cilésisé sé pérvojés akademike né UMT.

Analiza e pérgjigjeve pér faktorét gé mund té motivojné
stafin pér té kérkuar mundési té reja karriere jashté
UMT

Nga analiza e pérgjigjeve té stafit akademik, identifikohen njé séré faktorésh qé ofrojné njé pasqyré
té balancuar mbi motivimin dhe aspiratat e tyre pér té kérkuar mundési té reja karriere. Ndérkohé
gé njé pjesé e konsiderueshme e stafit thekson pérkushtimin e tyre ndaj UMT-sg, disa sugjerime
mund té ndihmojné né pérmirésimin e métejshém té pérvojés brenda institucionit:
1. Angazhimi dhe géndrueshméria brenda UMT-sé: Njé pjesé e réndésishme e stafit ka
deklaruar se aktualisht nuk ka faktoré qé do t’i motivonin t& largoheshin nga UMT-ja. Ata
e vlerésojné ambientin profesional dhe mundésité e zhvillimit gé ofron institucioni, duke
theksuar pérkushtimin ndaj rolit té tyre aktual dhe besimin né pérmirésimet e vazhdueshme.
2. Transparenca dhe respektimi i hierarkisé institucionale: Stafi thekson réndésiné e njé
gasjeje transparente dhe té drejté né proceset vendimmarrése. Respektimi i garté i
hierarkisé dhe ndarja e pérgjegjésive kontribuojné né krijimin e njé mjedisi t¢ harmonishém
dhe mbéshtetés.
3. Pérmirésimi i infrastrukturés dhe burimeve: Vlerésohet investimi i vazhdueshém né
laboratoré, biblioteka dhe burime pér kérkimin shkencor. Rritja e mbéshtetjes pér studentét
e cikleve té larta dhe pérmirésimi i kushteve t€ mésimdhénies do té ndihmojné né forcimin

e kapaciteteve akademike té institucionit.
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4. Mundésité pér zhvillim personal dhe ndérkombétar: Déshira pér pérvoja
ndérkombétare dhe bashképunime globale éshté paré si njé aspiraté e natyrshme pér stafin
akademik, e cila mund té pérfshihet né strategjiné e zhvillimit té institucionit. Pérfshirja né
projekte ndérkombétare dhe mundésité pér zhvillim profesional do té ndihmonin né
pasurimin e pérvojés sé stafit.

5. Pérmirésimi i kushteve té punés dhe kulturés institucionale: Pérmirésimi i ngarkesés
Ssé punés, krijimi i njé mjedisi mé fleksibél dhe nxitja e meritokracisé jané vlerésuar si hapa
té réndésishém pér té ruajtur kénagésiné dhe motivimin. Njé kulturé bashképunimi dhe
respekti mbetet njé aset i cmuar i institucionit.

6. Fokus i shtuar né kérkimin shkencor: Krijimi i strukturave té posacme pér kérkimin
shkencor, pérfshiré njé pozicion zévendésrektori pér kété fushé, éshté sugjeruar si njé
iniciativé qé do té forconte ndjeshém kété aspekt brenda UMT-sé.

Kéto pérgjigje ofrojné njé mundési té shkélqyer pér té adresuar sugjerimet konstruktive dhe pér té
forcuar mé tej angazhimin e stafit ndaj UMT-sé. Pérgendrimi né pérmirésimin e kushteve té
punés, zhvillimin profesional dhe mbéshtetjen pér kérkim shkencor do té kontribuojné né
rritjen e kénagésisé dhe géndrueshmérisé sé stafit akademik.

Analiza e pérgjigjeve pér pérmirésimin e administrimit
né UMT

Nga pérgjigjet e grumbulluara, evidentohen disa fusha kyce pér pérmirésimin e administrimit né
UMT, me theks né rritjen e efikasitetit dhe motivimit té stafit. Sugjerimet kryesore pérgendrohen
né:

1. Pérmirésimin e kushteve té punés: Stafi vleréson réndésiné e njé mjedisi pune mée té
rehatshém dhe funksional, pérfshiré pérmirésimin e infrastrukturés teknologjike dhe
hapésirave té pérbashkéta. Gjithashtu, ulja e ngarkesés gjaté periudhave té ngarkuara dhe
fleksibiliteti né oraret jané identifikuar si hapa pozitivé pér njé administrim mé efikas.

2. Rritjen e transparencés dhe organizimit: Transparenca né proceset vendimmarrése dhe
ndarja e qarté e pérgjegjésive jané theksuar si elemente kyce pér njé administrim mé té
balancuar dhe harmonik. Organizimi i takimeve periodike pér diskutimin e progresit dhe
pérmirésimeve té mundshme é&shté paré si njé praktiké gé rrit efikasitetin dhe pérfshirjen.

3. Mbéshtetjen pér kérkimin shkencor dhe zhvillimin profesional: Rritja e subvencioneve
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pér kérkimin shkencor, organizimi i konferencave dhe pérmirésimi i vlerésimit té
performancés bazuar né rezultate konkrete jané perceptuar si ményra efektive pér té
motivuar dhe zhvilluar stafin.

4. Nxitjen e komunikimit dhe bashképunimit: Pérmirésimi i komunikimit midis
departamenteve dhe krijimi i njé platforme té centralizuar pér shkémbimin e informacionit
jané theksuar si hapa pér té forcuar bashképunimin dhe transparencén brenda institucionit.

5. Promovimin e njé kulture té meritokracisé dhe pérfshirjes: Njohja dhe shpérblimi i
kontributit té stafit, pérfshirja e tyre né proceset vendimmarrése dhe nxitja e njé ambienti
té respektit dhe bashképunimit jané konsideruar elemente thelbésore pér té forcuar ndjenjén
e pérkatésisé dhe pérkushtimin.

Sugjerimet reflektojné déshirén pér njé administrim mé té strukturuar dhe efikas, i cili pérgafon
transparencén, pérmiréson kushtet e punés dhe mbéshtet zhvillimin profesional té stafit. Fokusimi
né kéto aspekte do té ndihmonte né rritjen e motivimit dhe forcimin e reputacionit t&¢ UMT-

sé si njé institucion i pérparuar dhe i organizuar.
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